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2. FOMENTO CULTURA DE AUTOCONTROL

COMITES (76)

Contratacion
Conciliacion
Cartera

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Institucional de Coordinacidon
de Control Interno

Comité Sectorial de Auditoria
Interna

Sostenibilidad Contable

Comité Directivo

27
26

10

CAPACITACIONES

= 236

Entrenamiento Metodologia
Auditorias Internas

Cumplimiento de Requisitos
Archivo de Gestién - Creacién de = 11
Expedientes SCT

= 269

Jornada de Inducciéon

Durante 2024 se realizaron un
total de 18 capacitaciones con
un total de 516 asistentes

www.dnp.gov.co

ASESORIAS

Asesorias sobre
riesgos en la
contratacion

En la vigencia se
realizaron asesorias a 99
matrices de riesgos, con
un total de 508
asistentes

=99






Planeacion y

Atencién a peticiones, quejas, reclamos, sugerencias VY|
denuncias

ESTRATEGICO gestlor_1 institucional Gestion Integral de Riesgos SARC II
orientada a OAP
resultados Planeacion y Mantenimiento del Modelo de Operaciéon por
Procesos
Asesoramiento en temas de Competencia del DNP DGPSGR
Asistencia Técnica Mesa de ayuda DPII III
Mesa de ayuda DSEPP
Grupo CONPES
Liquidacion y distribucion de  excedentes financieros
destinacion de utilidades
Programacion presupuestal de la inversion de las Empresas
Coordinacion y Industriales y Comerciales del Estado y Sociedades de DPIP I
Articulacion Economia Mixta con el régimen de aquellas, dedicadas a DPII
actividades no financieras
Programacion presupuestal de la inversion del presupuesto
MISIONAL General de la Nacion
Gestién Contractual Contrato  Interadministrativo  No. DNP-789-2021 con SCT I
FINDETER DPIP
Emisién de conceptos para modificaciones y autorizaciones
relacionadas con el gasto de inversion del presupuesto
general de la nacion
Gestion de la DPIP I
Informacion, Emision de conceptos para modificaciones y autorizaciones
conocimiento e relacionadas con la ejecucion del presupuesto de inversion
innovacion para EICE Y SEM con el régimen de aquellas
Gestidn de Operaciones Estadisticas DSEPP m
Evaluacién de Revisién por la direccion
Evaluacion desempefio OAP II
institucional Seguimiento al modelo de planeacidn institucional
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Apoyo

Gestion Juridica

Tramite Judicial a acciones de Tutela

Conciliaciones extrajudiciales

Demandas Ejecutivas Interpuestas por el DNP

Demandas ordinarias interpuestas por el DNP

Emision de conceptos juridicos

Jurisdiccion coactiva

OAJ

Gestidon y Desarrollo
del Talento Humano

Capacitacidn, bienestar y estimulos

Evaluacion desempefio y acuerdos de gestion

Practicas laborales y judicaturas

Procedimiento de retiro

Vinculacion funcionarios

SGTH

II

Gestion Contractual

Cierre y liquidacién de contratos

Contratacidon de bienes y servicios

Elaboracién de PABS y gestidn precontractual

SCT

III

Gestion Financiera

Analisis, elaboracion y presentacién de estados contables

Cierre de vigencia DNP

SF

III

PROCEDIMIENTOS

31
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4. EVALUACIONES 2024

Dependencias Relacionadas:
d SF-Control Interno Contable

d 36 Dependencias: Evaluacion a la
Gestion (Plan de Accion, Gestion
Contractual y Ejecucién Presupuestal)

d Dependencias vinculadas a proyectos
de inversion.

: No. de
No. Evaluaciones Informes

Evaluacion Control Interno Contable 1
Evaluacion Derechos de Autor 1
Evaluacion FURAG 1
Evaluacion por dependencias 2024 y Formulacion 2025 36

4
Evaluacion por dependencias consolidado Ev. Dependencias 2023 1
Evaluacion por dependencias 2023 (corte 30/06/2023) 36

5
Evaluacion por dependencias consolidado 2023 (corte 30/06/2023) 1
6 Evaluacion Proyectos de Inversion 8
Evaluacion Proyectos de Inversidon consolidado 1
TOTAL 86
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3. SEGUIMIENTOS 2024

SEGUIMIENTO

No. DE
INFORMES

A la presentacion de informes de gestidon - Ley 951 de 2005

4

Al cumplimiento de funciones asignadas al Comité de Conciliacion respecto a la accidn de repeticion DNP

-

Al informe de la gestion del comité y de la ejecucidon de sus decisiones, presentado por la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion, al
representante legal del DNP y a los miembros del comité

Atencidn a peticiones, Tramites, Solicitudes de informacidén, Quejas, Reclamos, Sugerencias

Austeridad del gasto DNP

Circular Conjunta No. 100-001-2024 DAFP Reporte de empleos de carrera administrativa, que se encuentran en vacancia definitiva

Consolidado: Metas de Gobierno a cargo del DNP - SINERGIA

Control disciplinario interno

VN UVA| W N[~

Ejecucion de los Gastos de Funcionamiento del SGR

Estado de las Acciones Preventivas, Correctivas y de Mejora - APCM registradas en el balance de acciones de mejora F-GP-24 (Consolidado)

Informe de verificaciéon del Sistema Unico de Informacién para la Gestién Juridica del Estado -eKOGUI- en el DNP INCLUYE: Seg. A la presentacion
de informes sobre Arbitramentos Publicos - DNP

Informe del Estado del Sistema de Control Interno

Informe del Estado del Sistema de Control Interno

Pago subsidio energia teletrabajadores 2023

Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano

Programa de Gestion Documental

Seguimiento a Cajas Menores

Seguimiento a la Circular Externa 010 de 2020 del CNSC (colaboracién interinstitucional y armonica en el apoyo de la vigilancia al cumplimiento de
las normas de carrera administrativa)

N INRWWwRN N LLHNHBH [

19

Seguimiento a Planes de Mejoramiento Institucional - DNP 2019 - 2021 (CGR)

20

Seguimiento a Planes de Mejoramiento Institucional - DNP 2019 - 2022 (CGR)

21

Seguimiento de la Ley 2056 de 2020 (Semestral)

22

SIGEP - Contratistas

23

SIGEP - Funcionarios

NININW| —=

Total

ul
0
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6. Hallazgos identificados



6. HALLAZGOS IDENTIFICADOS EN LAS EVALUACIONES, SEGUIMIENTOS

Y AUDITORIAS INTERNAS 2024

136 hallazgos que corresponden a 71 No Conformidades y 65 Oportunidades de Mejora.

Q)
oL

—

\\
-

SISTEMA DE GESTION

Calidad
Seguridad de la Informacién

Ambiental

Documental - Registro
Seguridad y Salud en el Trabajo

Integral de Riesgos

TOTAL NO CONFORMIDADES ~ OPORTUNIDAD DE
HALLAZGOS MEJORA
90 53 36
16 7 9
3 2 1
28 11 17
17 5 12
13 3 10

Nota: Del total de 136 hallazgos, algunos estan relacionados a uno o mas criterios de los Sistemas de Gestion.
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90 Hallazgos relacionados con la
NTC ISO 9001:2015 Gestion de
Calidad

8.5 PRODUCCION Y PRESTACION DEL
SERVICIO

7.5 INFORMACION DOCUMENTADA

8.1 PLANIFICACION Y CONTROL
OPERACIONAL

8.2 REQUISITOS PARA LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS.

6.3 PLANIFICACION DE LOS CAMBIOS

7.4 COMUNICACION

10. MEJORA

6.1 ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS Y
OPORTUNIDADES

7.1 RECURSOS

7.2 COMPETENCIA

9.1 SEGUIMIENTO, MEIDI(;ION, ANALISIS Y
EVALUACION

Fuente: Informes consolidados

30

24

23

Conclusiones

Asegura la mejora hacia el desempefio de los procesos atendiendo las no
conformidades y oportunidades de mejora evidenciadas para fortalecer el desempefo
de los procesos en cumplimiento de los objetivos organizacionales y la satisfaccion de
las partes interesadas. Sin embargo, se deben fortalecer el seguimiento y monitoreo
por parte de los responsables, a las acciones que se consideraron en los hallazgos de
la vigencia 2024 en la auditoria del MOP, lo cual fortalecera la medicién del desempefio
de los procesos considerando los indicadores de eficiencia y efectividad..

El SIG es adecuado para dar cumplimiento a los requisitos de la norma ISO
9001:2015, los requisitos normativos y reglamentarios establecidos.

El SIG es efectivo asegurando la mejora, con la formulacion de los planes de
mejoramiento para las 53 No Conformidades y 36 Oportunidades de Mejora.

Recomendaciones
Continuar fortaleciendo los controles relacionados con:

« La produccién y prestacion del servicio, dado que se evidenciaron debilidades en
la aplicacion de los criterios para el control de algunos procedimientos
auditados.

« El control de la informacion documentada de cada uno de los procesos, que
permita mantener informacion idénea para su uso, donde y cuando se necesite,
por cuanto se evidenciaron 24 hallazgos en total.

« La planificacion y el control operacional, pues si bien la entidad ha planificado e
implementado los procesos necesarios para la prestacion de productos y
servicios, se evidenciaron 23 hallazgos en total al no contemplar todos los
requisitos legales asociados y al observar que la caracterizacidn de algunos
procedimientos no correspondia con la ejecucidon de las unidades auditables
revisadas.

A partir de la identificacién de los productos y servicios, definir las variables para llevar
a cabo la medicién y el desempefio de los procesos y procedimientos, con el fin de
asegurar la definicidon no solo de los indicadores de resultado, sino también aquellos de
desempefio, conforme a lo definido en el numeral 9.1 y a la Politica de Planeacién
institucional de MIPG.



16 Hallazgos relacionados con la
NTC IEC ISO 27001:2013 Seguridad
de la Informacion

Resolucion 500 de 2021 y Anexo
técnico MSPI

Requisitos vs Hallazgos 27001:2013

6.1.3 Tratamiento de riesgos de la
Seguridad de la Informacion

7.4 Comunicacion 1

7.5.1 Generalidades 1

7.5.3 Control de la informacion
documentada

8.1 Planificacién y control operacional 3

8.3 Tratamiento de riesgos de la
Seguridad de la Informacién

Fuente: Informes consolidados

Conclusiones

El SGSI es conveniente porque a través de los controles implementados en
los Sistemas de Informacién y la gestion de riesgos de la informacion, se contribuye
a asegurar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y la autenticacién de
la informacion del DNP.

El SGSI es adecuado para dar cumplimiento a los requisitos de la norma ISO
27001:2013 y los requisitos normativos y reglamentarios establecidos. Es susceptible
de mejora, debido a Ilas debilidades identificadas el disefio de controles,
incumplimiento en la aplicacion de politicas de seguridad de la informacién
relacionadas con controles de acceso sobre retiros de permisos de usuarios, uso
compartido de usuarios (préstamo de contrasefas), depuracion de usuarios,
oportunidad en los procesos de contratacion de los servicios tecnoldgicos.

El SGSI es efectivo, asegurando la mejora con la formulacion de los planes
de mejoramiento para las 7 No Conformidades y 9 Oportunidades de Mejora.

Recomendaciones

Dar continuidad a las actividades de capacitacion, sensibilizacion y/o concientizacion con
respecto a la seguridad y privacidad de la informacidon, especialmente sobre las politicas de
seguridad y privacidad de la informacion, involucrando al 100% de los colaboradores de la
entidad en la implementacién y gestion del MSPI

Continuar fortaleciendo el proceso de valoracion del riesgo que permita determinar los riesgos
asociados a la perdida de confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion que se
encuentre dentro del alcance, asegurando que se incluyen el monitoreo continuo de los
controles de cada uno de los Sistemas de Informacion.

Planificar y monitorear permanentemente las necesidades contractuales asociadas con los
servicios tecnologicos, con el fin de asegurar que las contrataciones futuras, se realicen
oportunamente en cumplimiento del PAA y los entregables del Plan de Accidn y proyectos de
inversion, con el fin de mitigar las posibles amenazas y vulnerabilidades que pueden conllevar
a la materializacién de riesgos en la prestacién de los servicios tecnologicos para el DNP.

Asegurar que los lideres técnicos y funcionales gestionen la implementacién de los controles
en los sistemas de informacidon, dando cumplimiento a sus roles y responsabilidades frente a
la identificacién de los riesgos e implementacién y monitoreo de los controles para cada uno
de los sistemas de informacién que administran y gestionan.



3 Hallazgos relacionados con la NTC
ISO 14001:2015 Gestion Ambiental

Comparativo Hallazgos Vs Numerales ISO 14001:2015

4.3 Determinacion del alcance del SGA 1
6.1.3 Requisitos Legales 1
7.5 Informacion Documentada 2

8.1 Planificacion y Control Operacional 1

9.1 Seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion

9.1.2 Evaluacion de cumplimiento 1
10. Mejora 1

2023 =2024

Fuente: Informes consolidados

Conclusiones

El SIG es adecuado, porque asegura el cumplimiento de los requisitos de la ISO
14001:2015, los normativos y reglamentarios.

El SIG es conveniente porque se encuentra alineado con la planificaciéon
estratégica, la Politica y los objetivos del componente ambiental y contribuye
con la proteccion del medio ambiente.

El SIG es efectivo, porque asegura el sostenimiento del sistema, dado que,
para los 3 hallazgos, se formularon las APCM correspondientes.

Recomendaciones

Revisar el alcance del componente de gestion ambiental, con el objetivo de
asegurar el cumplimiento a los requisitos en materia ambiental en los edificios
donde funciona el DNP en Bogota y en las Oficinas Regionales.

Realizar permanentemente monitoreo de los cambios normativos, operativos,
de infraestructura, entre otros, con el fin de identificar, analizar y evaluar su
impacto en el SGA y determinar la pertinencia de su inclusién como requisitos
legales del Sistema.

Revisar las variables del calculo de los indicadores de consumo de agua y
energia, teniendo en cuenta la cantidad real de personas que ingresan a las
instalaciones del DNP, con el fin de contar con un dato real del consumo por
persona, que permita generar acciones analizando los consumos reales de un
periodo a otro; asi como implementar APCM derivadas de los ejercicios de
simulacros del componente ambiental, con el fin de asegurar la mejora
continua.

Continuar reforzando la toma de conciencia y el conocimiento del personal en
las sedes de Bogota y las Oficinas Regionales respecto al Sistema de Gestion
Ambiental. Incluyendo el propodsito y la funcion del SGA en relacidn con el
cumplimiento de los compromisos ambientales.



17 Hallazgos relacionados con la
NTC ISO 45001:2018 Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Comparativo Hallazgos Vs Numerales ISO 45001:2018

6.2.2 Planificacidn para lograr los
objetivos de la SST

7.3 Toma de Conciencia

7.5.3 Control de la Informacion
documentada

7.4.1 Comunicacion

8.1.1 Planificacién y Control
Operacional. Generalidades
8.1.2 Eliminar peligros y reducir riesgos
para la SST
8.1.3 Gestidn del cambio
8.2 Preparacion y respuesta ante
emergencias
9.1 Seguimiento, medicidn, analisis y
evaluacion del desempefio

9.3 Revisién por la Direccidn

10.1 Mejora. Generalidades

2023

Fuente: Informes consolidados

Conclusiones

El SIG es adecuado, porque asegura el cumplimiento de los requisitos de la ISO
45001:2018, los normativos y reglamentarios.

El SIG es conveniente, debido a que esta articulado con la planificacion estratégica, la
Politica y los objetivos del componente de SST, apoyando el cumplimiento de los
requisitos legales, identificando y evaluando los riesgos en SST.

El SIG en su componente SST garantiza la mejora, contribuyendo a la implementacién
y adecuacién del SGSST, atendiendo las no conformidades y oportunidades de
mejora, evidenciadas para alcanzar el logro de los objetivos institucionales; toda vez
gue se evidencian 77 acciones, producto de 29 APCM; 30% estan cumplidas el 68%
en ejecucion y 3% estan vencidas a diciembre de 2024.

Recomendaciones

Gestionar la recategorizacion del nivel de riesgo de los colaboradores asignados a las Oficinas
Regionales que apoyan la realizacién de visitas en el territorio y que tienen un nivel de Riesgo 1,
con el fin de ampliar su cobertura y asegurar que los colaboradores de la entidad categorizados
como Riesgo nivel IV "transporte de pasajeros", estén cotizando lo definido en la tabla para esa
clase de riesgo (Decreto 1894 de 2021).

Realizar la evaluacién y analisis de las estadisticas de la salud de todos los colaboradores tanto de
origen comuUn como laboral, con base en la caracterizacién de la salud y los resultados de las
evaluaciones médicas ocupacionales

Actualizar el profesiograma de la entidad, de acuerdo con la estructura de la entidad y el manual
de funciones, teniendo en cuenta la normativa vigente.

Implementar actividades en las Oficinas Regionales encaminadas a adquirir destreza en cuanto a
la capacidad de actuar y proteger la salud e integridad, ante una emergencia real o potencial, asi
como coordinar con la DC del SGR las actividades relacionadas con la aplicacion del control de los riesgos.
Gestionar las acciones necesarias con la SARC y la Administracion del Edificio, con el fin de
establecer mecanismos de seguimiento efectivos, que aseguren la disponibilidad de los elementos
de emergencia

Fortalecer los mecanismos de monitoreo que aseguren la socializacién de los resultados de la
revision de la Alta Direccion al COPAST, con el fin de dar cumplimiento con las funciones del
comité en lo relacionado con emitir recomendaciones oportunas para el mejoramiento del SG-SST
Fortalecer el monitoreo y seguimiento a la informacién reportada en las fichas de los indicadores,
la cual debe ser coherente con la informacién que efectivamente se presenté en el periodo.
Implementar las acciones de mejora producto de las recomendaciones por parte de la ARL y el
DNP, frente a los ejercicios de respuesta a emergencias, las relacionadas con los Accidentes de
Trabajo



28 Hallazgos relacionados con el Sistema de Gestion Documental y de Registros

Conclusiones

+ Se concluye que el sistema es eficaz, en cuanto al diseno de los controles establecidos en las politicas de operacidén interna como el Manual para la Gestion de
Documentos y Administracion de Archivo y el Procedimiento para la Gestion de documentos y la administraciéon de archivos

+ El Sistema de Gestiéon Documental y Registros, es conveniente porque se encuentra articulado con la planificacion estratégica, teniendo en cuenta que su propdsito
No.7, “Gestionar y controlar la documentacion durante su ciclo de vida, con el propdsito de mejorar la eficiencia y desarrollo de los procesos internos y asegurar la
memoria institucional y el patrimonio documental de la entidad”, hace parte de los propodsitos sefialados en la Politica del DNP.

+ El Sistema de Gestion Documental y Registros, es adecuado y cumple con los requisitos de la norma ISO 30301:2019; asi como también con la normatividad
archivistica y demas reglamentarias, que contribuyen a asegurar la operacion y control de los procesos de registros, sin embargo es susceptible de mejora, teniendo
en cuenta que dentro del andlisis del contexto interno y externo, no se ha incluido el Acuerdo Unico de la Funcién Archivistica 001 de 2024 suscrito por el Archivo
General de la Nacién

« Se evidenciaron debilidades en la aplicacion de los controles disefiados para la adecuacion, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion Documental y
Registro, orientados a la prevencidén de ocurrencia de situaciones no deseadas que podrian incidir en la efectiva administracion y operacién; se debe asegurar que los
lineamientos establecidos para el mantenimiento y operacion de este sistema se mantenga actualizada conforme a la reglamentacion legal vigente y a la politica y
funciones del DNP

Recomendaciones

« Continuar fortaleciendo la identificacion de controles para la gestion de riesgos institucionales, de corrupcion y de seguridad de la informacion, en procura de prevenir
la materializacion de eventos indeseados que puedan afectar el Sistema de Gestion Documental de la entidad.

+ Continuar fortaleciendo la identificacion de controles para la gestion de riesgos institucionales, de corrupcion y de seguridad de la informacion, en procura de prevenir
la materializacion de eventos indeseados que puedan afectar el Sistema de Gestion Documental de la entidad.

« Continuar fortaleciendo el disefio de controles para el Sistema de Gestién Documental, de acuerdo con las actualizaciones que se realizan en el Modelo de Operacién
por Proceso del DNP (MOP) y armonizarlas con el Programa de Gestion Documental — PGD vy el Plan Institucional de Archivos — PINAR.

Fuente: Informes consolidados



28 Hallazgos relacionados con el Sistema de Gestion Documental y de Registros

Fuente:

-

-

DEPENDENCIAS CON ACCIONES DE MEIORA FORMULADAS 2024 EN GESTION DOCUMENTAL Y REGISTROS

51 5AE-Subdireccion de Inversicnes Socialesy
de la Administracion del Estado

3%
_SF'SL'I::: "E:i_: n Financiera S1D-5ubdireccion de Inwersiocnes
SCT-Subdirecci d £

__E"'L‘—E-'—-—-_.___,_‘_______- para la Infraestructura y la Defensa
Contratacion .

. 2%
5%

OA/AC-Oficina Asesora de
Comunicaciones
2%

SARC-Subdireccion Administrativa y
e Relacienamients con la Ciudadania
2205

OAP-Oficina Asesora de
Planeacion
19%

DSEC-Direccion de Seguimiento,
Evaluaciony Control del SGR
2%

DGP-Direccion de Gestion y Promocion
del Sistema General de Regalias
25

\_ OPll-Direccicn de Proyectos e

e

OAJ-Oficina Asesora Juridica

5%
Informacion parala Inwversion
2%
G35T-Grupe de Seguridad y S5GTH-5ubdireccion de Gestion
Salud en el trabajo del Talente Humanao
10% 1T%

Informes consolidados




13 Hallazgos
relacionados con

Gestion Integral de

Riesgos
-GIR-

OPORTUNIDAD DE
MEJORA

NO CONFORMIDAD

Tipo de riesgo

Corrupcion
Estratégico
Operativo
Tecnologia
Ambiental
Seguridad de la
Informacion
Seguridad y Salud en el
Trabajo
Total General

10

Con corte a dic
2024
23
19
33
4
20

6

40
145

Fuente: Informes consolidados 2024

Conclusiones

La Gestion Integral de Riesgos del DNP es adecuada para dar cumplimiento a los criterios del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) - V.5 de marzo de 2023, las normas: Gestion de Calidad (ISO 9001:2015), Seguridad y Salud
en el Trabajo (ISO 45001:2018), Gestién Ambiental (ISO 14001:2015) y Seguridad de la Informacién (ISO 27001:2013),
permitiendo identificar el cumplimiento de las actividades definidas en el procedimiento “Gestion integral de riesgos”
identificado con el codigo: PT-PG-01 V. 14 del 30/08/2024

Las situaciones evidenciadas estan relacionadas con el incumplimiento de requisitos de los Sistemas de Gestion, como son:
Gestion de la Calidad ISO 9001: 2015 (Numerales 9.1.3 e), Seguridad de la Informaciéon 27001: 2013 (Numerales 6.1.3 g,
f y A.6.1.2), Sistemas de gestidon antisoborno. 37001:2016 (Numerales 8.2) y del Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion — MIPG - 4a Dimension Politica Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional, asi como, requisitos
internos (Manual del Componente de Transparencia e Integridad, Manual de Contratacion, Manual Operativo SI: PL12-ES8
y PLO2-ES4, Plan Analisis Vulnerabilidades V2 2024: Numeral 6.3.7, Matriz Integral de Riesgos del DNP, Cdédigo F-PG-01,
Versiéon 6, corte 09/09/2024,) y legales (Articulo 86 la Ley 1474 de 2011, Res 500 de 2021).

Se observaron oportunidades de mejora asociadas a la identificacion de posibles riesgos de soborno, corrupcion y fraude,
asi como en el establecimiento de controles para riesgos fiscales y debilidades frente a la aplicacion de los controles que
no mitigan la posibilidad de que se presenten posibles actos de corrupcién. Del mismo modo se evidenciaron debilidades
relacionadas con el analisis dindmico de los riesgos de acuerdo con los cambios del contexto.

Recomendaciones

+ Fortalecer la identificacion de los eventos que pueden impedir, afectar, degradar o retrasar el logro de los objetivos o la
gestion a nivel estratégico, tactico u operativo, de acuerdo con las politicas de gobierno actual en temas como el Sistema
General de Regalias SGR y el Riesgo Fiscal (Normativo), antisoborno, fraude, entre otros.

+ Incluir desde el Analisis de Contexto la DOFA (Oportunidades y Amenazas) en la plataforma estratégica en materia de
Gestion de Riesgos, aspectos susceptibles a considerar con los cambios de gobierno que afectan al DNP - Sistema
General de Regalias SGR y Cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia de Vida”,
“"Cumplimientos de Metas de Proyectos”.

+ Fortalecer la redacciéon de la descripcion de los riesgos para que se presente de forma clara y concisa expresando el
evento no deseado que podria presentarse, contribuyendo a la mitigacion de los riesgos hasta niveles aceptables para
gue no impacten los resultados de la gestion institucional.

« Fortalecer la redaccién de los controles para que incluyan la aplicacién de las politicas, aplicacion de los puntos de control
de procedimientos, aplicacion de punto de verificacion, inspecciones, validadores automaticos o manuales, ensayos,
pruebas, seguimientos e indicadores.

« Realizar un analisis que permita validar y verificar que los resultados de las acciones en el plan de mejoramiento
eliminen la causa raiz, de tal manera que el PROCEDIMIENTO PT-PG-01 Gestidon Integral de Riesgo, permita ser una
politica de operacién robusta, dado su impacto transversal y despliegue por procesos de los niveles.

« Incluir la identificacion de posibles riesgos de los Sistema de Gestidon antisoborno 1S037001:2016; Norma Técnica de
Calidad del proceso Estadistico NTC1000:2020 y Sistema de Gestion Documental 1SO30301:2019, inherentes a los
procesos y procedimientos e implementacion de controles, que aseguren su monitoreo y seguimiento.



8.10 Investigar y abordar el soborno

8.8: Gestion de los controles antisoborno inadecuados

8.7: Regalos, hospitalidad, donaciones y heneficios...
8.6: Compromisos antisoborno
8.5: Implementacion de los controles antisoborno...

8.4 Controles no financieros
8.3 Controles financieros:
8.2 Debida diligencia

7.5.3 Control de la informacion documentada

7.4 Comunicacion

7.2 Competencia, 7.2.1 Generalidades

6.2 Objetives antisoborno y planificacion para...

6.1 Acciones para tratar riesgos y oportunidades

Fuente:

5.3.1 Roles y responsabilidades

4.4 Sistema de Gestion Antisoborno

4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestidn...
4.2 Comprension de las necesidades y expectativas...

Avance de la implementacion del Sistema de Gestidn

Requisitos 150 37001:2016 vs hallazgos de auditoria
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Informes consolidados

Antisoborno NTC ISO 37001:2016

Conclusiones

El SIG es conveniente con la Politica Antisoborno, donde se establece el compromiso de dar cumplimiento a los
principios de legalidad, transparencia, buen gobierno y lucha contra la corrupcién, asi como los objetivos del
Componente de Transparencia e Integridad definido en el SIG, y cuyo propodsito es “Orientar nuestra atencion a los
grupos de valor bajo principios de legalidad, transparencia, buen gobierno y lucha contra la corrupcién, fomentando la
comunicacidn, participacion y el uso de canales de consulta y denuncia”, pero presenta debilidades en la articulacion
con la planificacion estratégica.

El SIG es adecuado toda vez que asegura el control sobre la gestion antisoborno, sin embargo se debe de asegurar el
cumplimiento de la totalidad de los requisitos de la norma ISO 37001:2016, normativos y reglamentarios establecidos
desde el SGA, por lo anterior se puede determinar que es capaz de satisfacer los requisitos en materia de GA y de la
normatividad aplicable, a pesar de presentar debilidad en el cumplimiento de algunos requisitos de la Gestion
Antisoborno.

El Sistema Integrado de Gestion garantiza la mejora, contribuyendo al mantenimiento y adecuacion del Sistema
Integrado de Gestion, sin embargo, con respecto al Sistema de Gestidon Antisoborno se debe de fortalecer la gestion
integral de riesgos de corrupcion (soborno y fraude) teniendo en cuenta que se presentan debilidades en la
identificacion, definicion, valoracidon y seguimiento, en la definicidon y aplicacion de los controles.

Se evidencio que los riesgos asociados a la Gestidon antisoborno estan relacionados con los procedimientos, es decir, la
gestion de actividades operativas y no con potenciales desviaciones de la conductas de los servidores; adicionalmente
se observaron debilidades frente a la comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

Recomendaciones

De acuerdo con el marco legal Decreto 1122 de 2024, implementar el programa de transparencia e

integridad en la que se incluya la identificaciéon de riesgos de tipo fiscal segun los lineamientos del DAFP de acuerdo
con lo dispuesto en el anexo 1, capitulo Identificacion y valoracion de soborno, fraude de corrupcion y Riesgos
Fiscales y Disefio de Controles para su Prevencion y Mitigacién de la Guia para la Administracion del Riesgo vy el
disefio de controles en entidades publicas Version 6 del DAFP y la Contraloria General de la Republica; asi como
analizar posibles nuevas situaciones que constituyan riesgos para la ejecucion de los procesos de la entidad.

Analizar la pertinencia de identificar posibles riesgos de soborno y fraude, que se puedan presentar en el desarrollo,
entre otros, los procedimientos del proceso de Gestion Juridica, Gestidon Contractual, Gestion Financiera, Sistema
General de Regalias.

Fortalecer la identificacion de posibles riesgos de soborno, desde la operacidn (lugares y sectores de operacion de la
entidad), de caracter detectivo, teniendo en cuenta que es donde se puede identificar conductas susceptibles de
presentar actos de soborno (corrupcion y fraude), asi como en el establecimiento de controles a los riesgos
identificados, teniendo en cuenta que existen controles definidos como tareas y que la aplicacion de los controles no
mitiga la posibilidad de que se presenten posibles actos de corrupcion (soborno y fraude).

Continuar fortaleciendo el seguimiento por parte de la primera y segunda linea de defensa, para el cierre de las
acciones identificadas como resultado de los hallazgos de no conformidad y oportunidades de mejora identificadas en
las auditorias internas para que logren tener un cierre efectivo.
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RESULTADOS DE LA GESTION

70% PROMEDIO DNP 99%

A

30% GESTION CONTRACTUAL PROMEDIO DNP
o 98% que equivale al 9.8 del 10% total

GESTION PRESUPUESTAL*
PGN Comprometido 86% Obligado 81%=14

SGR Comprometido 52% Obligado 41.1%=1
Equivale al 15 del 20% total

*Los calculos se realizan en proporcion a la apropiacion vigente DNP por fuente: PGM 84% (51.005.119.610.961,60) v SGR 16% (3189.825.572.263) v los recursos
oblizados (mas las reservas inducidas oor PGNI a 31/12/2024.
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META FISICA

OBSERVACIONES

Verificado el cumplimiento de los criterios de coherencia, calidad y consistencia de conformidad con el Manual para el
seguimiento de la planeacion institucional, se evidenciaron debilidades de control relacionadas con:

0O La coherencia entre los avances registrados en SISGESTION y los avances descritos en la herramienta o elementos de
control de seguimiento para los servicios de oferta y demanda de las dependencias, asi como el archivo de las
herramientas de control en el disco O (SGTH, DG, SARC, SGSGR, DPIP, DIES, DEE, Grupo CONPES).

0O Consistencia y coherencia del reporte de avance, por cuanto se identificaron reportes en SISGESTION con porcentajes de
avances que no corresponden al avance real segln los soportes verificados y dispuestos en el disco O: (SGPDN, DSEPP,
SG).

O La calidad de los registros de asistencias sobre capacitaciones, eventos o reuniones, dado que si bien se conservan, no
evidencian conclusiones sobre las actividades realizadas frente a los espacios programados (OCDI, OAC).

O Socializacién de los productos relacionados con documentos técnicos, lineamientos y estudios, de los cuales segun los
procedimientos relacionados y el MIPG, se requiere la socializacion entre los diferentes grupos de valor; sin embargo, se
evidenciaron casos en los que ésta actividad fue realizada Unicamente a nivel de los funcionarios de las dependencias, o a
un solo grupo de valor, o no fueron publicados para la ciudadania. (DDU, DPII, DDS, DSECQC).

O Trazabilidad de modificaciones realizadas a productos y entregables; se identifico oportunidad de mejora en la calidad de
la base de datos de “Modificaciones” suministrada por la OAP, dado que se observaron solicitudes de modificaciones a
entregables (eliminaciones y cambios en la ponderacion) que no se reflejaron en el Sistema SISGESTION al cierre de la
vigencia (DIDE -SGISE).
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META FISICA

RECOMENDACIONES

QO Continuar fortaleciendo los controles para el registro adecuado del avance cualitativo y cuantitativo en SISGESTION y
asegurar su calidad y coherencia con los soportes y los registros en los elementos o matrices de control en el caso de
servicios por oferta o por demanda.

O Para aquellos productos que tengan asociadas capacitaciones y/o reuniones, se recomienda asegurar la completitud de
los formatos o registros de asistencia y que los mismos contengan las observaciones y/o conclusiones pertinentes sobre
los eventos realizados.

Q Fortalecer controles para la verificacion y monitoreo continuo los productos y entregables de forma que se generen
alertas necesarias para prevenir incumplimientos y realizar modificaciones oportunamente.

Q Continuar fortaleciendo los controles para que los productos asociados a documentos técnicos, lineamientos y estudios

sean socializados a la ciudadania, grupos de valor o partes interesadas de acuerdo con la planificacion, toda vez que los
documentos generados por el DNP sirven de insumo para la formulacion de politicas publicas y toma de decisiones.
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META FISICA

RECOMENDACIONES

Q

Fortalecer la formulacién y seguimiento de productos asociados a las actualizaciones de sistemas de informacion y/o
soluciones tecnoldgicas de manera que se identifique claramente el alcance de los sistemas y actualizaciones a realizar
en la vigencia, asi como contemplar los entregables requeridos para cumplir con la Actividad “10. Cierre del proyecto”;
tratandose de desarrollos, considerar los entregables requeridos para la formalizacion de licenciamiento y registro de
derechos de autor por parte de la entidad, previo a su implementacion, puesta en operacion y/o uso (OTSI).

Fortalecer la formulacién de productos y servicios retadores alineados con los objetivos estratégicos institucionales

Se recomienda que los servicios por demanda relacionados con atencién de peticiones, conceptos, solicitudes de
asistencia técnicas, asesorias, acompafiamientos, entre otros dirigidos a la ciudadania y otros grupos de valor; la meta
que se establezca deben ser atendidos el 100% de las solicitudes
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GESTION CONTRACTUAL

OBSERVACIONES

Se evidenciaron debilidades de control relacionadas con el monitoreo y actualizacion permanente que
se debe realizar al plan anual de adquisiciones PAA, asi:

O Realizacién de ajustes o modificaciones del plan anual de adquisiciones, toda vez que se
encontraron contratos suscritos por mayor o menor valor frente a las necesidades planificadas en el
PAA, dichas modificaciones no fueron publicadas en el SECOP II (SGTH, DENDD, SGISE, DDFF,
Direccidon Corporativa (DC), SARC, DIES, DER).

O Retrasos en la contratacion de necesidades que implicaron reduccion en el tiempo de ejecucion de
los contratos y reasignacion o liberacion de recursos ( SGISE, DPII, OAC).

0 Se identificaron necesidades programadas en el plan anual de adquisiciones que no fueron
contratadas con corte a 31 de diciembre en algunas dependencias, situacion que, evidencia
debilidades de control en la planeacidon y en la gestion para el cumplimiento de los productos y/o
entregables del plan de accidn institucional. (SF, SGTH, SGISE, Subdireccion de Contratacion, SG,
DODT y DSECQC).

O Se observaron variaciones significativas que oscilaron entre el -200% y 25% en la identificacion de
necesidades contractuales entre enero y junio de 2024, situacidon que se mantuvo en el segundo
semestre.
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GESTION CONTRACTUAL

RECOMENDACIONES

O Fortalecer el seguimiento a la ejecucidén contractual asegurando la actualizacién del Plan Anual de Adquisiciones con las
modificaciones generadas por las dependencias y su correspondiente publicacion en el SECOP II y en la pagina web de
la entidad.

Q Fortalecer los mecanismos de control para atender lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.4.4. Actualizacién del Plan
Anual de Adquisiciones del Decreto 1082 de 2015 que establece: “La Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de
Adquisiciones cuando: (i) haya ajustes en los cronogramas de adquisicidon, valores, modalidad de seleccién, origen de
los recursos; (ii) para incluir nuevas obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; o (iv)
modificar el presupuesto anual de adquisiciones”.

Q Fortalecer los controles en la programacién de necesidades de la dependencia, con el fin de contar oportunamente con
el recurso humano, bienes y servicios necesarios, para dar cumplimiento a los productos del plan de accién, de tal
forma que los productos o servicios no se vean en riesgo por no contratacion o demoras en la suscripcion de las
necesidades contractuales.

Q Verificar de forma periddica la alineacién entre el plan de accién y el Plan Anual de Adquisiciones, a fin de asegurar
gue se gestione oportunamente la contratacion para cumplir con los productos y servicios en las fechas programadas.
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RECOMENDACIONES GESTION PRESUPUESTAL

Realizar analisis orientado a identificar las causas posibles de la baja ejecucion presupuestal y tomar acciones que
consideren principalmente el fortalecimiento de puntos de control en los siguientes aspectos:

Fuente:

O Planeacidén y programacion de recursos en aspectos tales como identificacién y proyeccion de necesidades
acordes con el plan estratégico y proyectos.

O Politicas y términos para adelantar tramites de distribucion, asignacion y traslados de recursos entre
dependencias con el fin de mejorar el nivel de ejecucidon presupuestal.

O Modificaciones presupuestales, asi como la gestion oportuna de las restricciones (aplazamientos y
reducciones) e inflexibilidades presupuestales (vigencias futuras)

Q Articulacidén de la planeacion estratégica y Plan de Accion con la programacion presupuestal, la programacion
de necesidades en el Plan Anual de Adquisiciones vy los recursos disponibles seguin el PAC

O Capacidad operativa y técnica de las dependencias para gestionar recursos y adelantar procesos
contractuales con la oportunidad requerida.

O Monitoreo y seguimiento a la gestion presupuestal, contractual y de giros de forma que se contribuya a
tomar decisiones oportunas para comprometer y obligar los recursos asignados segun los términos
programados en cada contrato asegurando el logro de las actividades y productos planificados.

O Seguimiento a la ejecucidn de los compromisos adquiridos con el fin de evitar la constitucion de reservas
presupuestales al cierre de la vigencia.

O Gestionar las comisiones y viaticos oportunamente de acuerdo con la planeacién dentro de la vigencia y las
politicas de internas de operacidén, minimizando el riesgo de constituir reservas.

Informes de Evaluacidén a la Gestidén OCI - 2025
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8. Efectividad Planes de
Mejora DNP y CGR



Departamento
Nacional de Planeacién

9. AUDITORIAS DE REVISION DE LA EFECTIVIDAD AIRE DNP 2024

VIGENCIA D,E TOTAL EFICACES EFECTIVOS ABIERTA CERRADA VIGENCIA
FORMULACION  AIRE  cant. % Cant. % Cant. % Cant. % FORMULACION —
2018 1 1 1% 1 1% 0 0% 1 1% 2021 3
2019 1 1 1% 0 0% 1 1% 0 0% 2022 3
2020 1 1 1% 1 1% 0 0% 1 1% 2023 /8
2021 12 9 9% 7 7% 5 5% 7 7% 2024 132
2022 27 25  26% 22 23% 5 5% 22 23%

TOTAL 216
2023 53 45 47% 26 27% 27 28% 26 27%
TOTAL 95 82 8% 57 60% 38 40% 57 60%

TOTAL

%

1%
1%
36%

61%

100%

En la vigencia 2024 se realizd verificacion de eficacia a 95 APCM finalizadas por las siguientes dependencias.

De las 95 APCM 82 (86%) fueron eficaces y 13 ( 14%) no lo fueron toda vez que los soportes no dan cuenta del cumplimiento de la accion.

De las 95 APCM con Auditoria de Efectividad se cerraron 57 (60%) APCM y 38 (40%) planes quedaron abiertos.

Para 2025 se tiene programado la revision de 80 APCM una vez finalizado su ciclo de maduracion

Fuente: Oficina de Control Interno, 2024
www.dnp.gov.co

CUMPLIDOS
Cant. %
3 1%
1 0%
46 21
%
25 12
%
75 35
%

EJECUCION
Cant. %

0 0%

2 1%
32 15%
107 50%
141 65%



9. AUDITORIAS DE REVISION DE LA EFECTIVIDAD 2024 CGR

PM Evaluacidén de la preparacion para la Implementacion de la Agenda 2030 y los 1 2 0 2
Objetivos de Desarrollo Sostenible en Colombia

Auditoria de cumplimiento intersectorial Unidad administrativa especial Direccion de 1 2 2
impuestos y aduanas nacionales — DIAN Ministerio de educacién nacional - MEN 0

PM Preparacion Imp ODS 1 Fin de la pobreza con Enfoque Género vigencia 2016- 1 1

2019 1 0

PM Evaluacién de la Implementacién de las Compras Publicas Sostenibles (CPS) en

Colombia 1 1 1 0
Auditoria Financiera independiente, al Departamento Nacional de Planeacién - DNP

. ) 2 2
Vigencia 2022 1 0

Eficacia en la implementacion de los principales programas identificados por el

gobierno nacional para el cumplimiento de las metas ODS 1.2 y 1.3, con énfasis en 0 1
las acciones para mitigar el impacto de la pandemia originada por el SARS COVID19, 1 1

con perspectiva de género vigencias 2020 y 2021

6 9 2 7

De acuerdo con los resultados de la revisidn de AIRE se evidencio cierre de los planes de mejora, correspondientes a 4 hallazgos y la reformulacién de 2.

Para estos hallazgos las acciones que fueron reformuladas, con corte a 31 de diciembre ya se encuentran cumplidas y durante la vigencia 2025 se programara la revision de
efectividad una vez sea cumplido el periodo de maduracion.

Fuente: Oficina de Control Interno, 2024



9. RESULTADOS: ENCUESTA
DE SATISFACCION



. RESULTADOS ENCUESTA DE PERCEPCION

AUDITORIA

Pregunta 1: La actividad de auditoria interna, seguimiento o evaluacion adelantado por la OCI, contribuy¢ al

fortalecimiento de acciones relacionadas con:

b. El cumplimiento de los objetivos del

a. El fortalecimiento del analisis y
valoracion de factores internos o
100% externos

10

0%

Sl NO SI

d. El fomento de la cultura del autocontrol

entre los colaboradores
100%

0%

SI NO

o, PTOCES0 Y de la Entidad.

0%

NO

e. Al fortalecimiento de los controles
establecidos en el SIG y su mejora
100%

0%

Sl NO

www.dnp.gov.co

c. El mejoramiento del desemperio de la
dependencia, proceso o proyecto.

100%

0%

Sl NO

Las auditorias contribuyeron a validacién los
factores internos y externos mejorando el analisis
de del contexto del SIG, el seguimiento de los
objetivos del procesos y componentes generando
cultura de autocontrol entre los colaboradores de
los procesos auditados, lo que facilita la mejora
continua.



Pregunta 2 Las recomendaciones de la OCI contribuyeron a:

a. La toma de decisiones estratégicas y operativas

disefiados
100%

100%

Si No Si No

e. Fortalecer los mecanismos de f. Fortalecer los atributos de los

d. La formulamon de acciones ;omunicacién mtge'rna/externa para mejora productos y servicios entregados
preventivas, correctivas o de mejora, de la interaccidn en la gestion de la
para el logro de los resultados entidad y las partes interesadas 100%
esperados.
100%
100%
0%
0% 0%
Si No )
Si No Si No
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b. El seguimiento y monitoreo de los controles c. El fortalecimiento del conocimiento de

los estandares del SIG

100%

Si

0%

No

Las recomendaciones realizadas por la OCI
facilitaron la toma de acciones asociadas a
la gestion de riesgos, con una vision
holistica del MOP y los componentes con
los lideres de proceso, asi como tomar
acciones que permiten fortalecer los
puntos de control, logrando la
transferencia del conocimiento de los
auditados en los aspectos relacionados con
los estandares del SIG, asi como fortalecer
los atributos de los productos y servicios.



Pregunta 3: Frente al desarrollo de las actividades de auditoria interna, seguimiento o evaluacién adelantado por la
OCl:

a. ¢Las comunicaciones se efectuaron en términos

de respeto y cordialidad? b. ¢El informe de auditoria, evaluacién o ¢ licad rentad |
seguimiento fue comprensible para la toma ueron explicadas y sustentadas en e

de acciones? desarrollo de la auditoria, evaluacion o

100% seguimiento?
100%

c. ¢ Las situaciones susceptibles de mejora

100%

0% 0% 0%

Si No Si No Si No

d. ¢Se cumplieron las actmdadgs e. ¢Le fue presentado previamente el Plan . . . .
programadas y las fechas establecidas? Individual de Auditoria? Las situaciones evidenciadas fueron

100% explicadas de manera clara con
profesionalismo vy cordialidad, presentando
recomendaciones comprensibles, alcanzables
y medibles fomentando un ambiente de
transparencia y confianza; sin embargo, se
recomienda articular las agendas para apoyar
las auditorias.

100%

0%
0% Si No
Si No
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