
 

 

RESULTADOS DE EVALUACIÓN A LA GESTIÓN 

El resultado de la Evaluación a la Gestión por Dependencias de la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información, para la vigencia 2025, fue de 96,93%, así: 

 • Meta física se evidenció el 100% de cumplimiento de productos y servicios, que corresponden al 70% de gestión.  

• Eficiencia del Gasto Público 26,93% que corresponde al 30%: 

• Gestión Contractual: Se evidenció el 100% que corresponde al 10% 

• Gestión Presupuestal: Se evidenció gestión presupuestal del 16,93% del 20% del total de la calificación, distribuida de la siguiente manera: 

➢ PGN corresponde al valor obligado que asciende a 12.690.068.053 (51,93%) más las reservas inducidas por valor de $11.024.962.839 
(45.12%), para un total de $ 23.715.030.892, que equivale al 11,96%. 
 

➢ SGR corresponde al valor obligado que asciende a $9.867.900.241 (64,79%) es decir, el 4.98% 

1. META FÍSICA 

 
 

CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCIÓN 
 

 

 
1. Meta física: Ejecución del plan de acción 
 
La Oficina de Tecnología y Sistemas de Información – OTSI formuló en su Plan de Acción, productos que aportan al logro 
de los Objetivos Institucionales, con cumplimiento de 100% el cual presenta el siguiente resultado:  
 

OBJETIVO INSTITUCIONAL PRODUCTOS ENTREGABLES 
CUMPLIMIENTO 

OAP 
CUMPLIMIENTO 

EVIDENCIADO OCI 

Gestión integral institucional - Posicionar al 
DNP como referente en gestión institucional 
articulada, innovadora y efectiva. 

5 5 102% 100% 

Inversión pública - Redefinir la planeación y 
gestión de la inversión pública considerando 
la concurrencia de fuentes con un enfoque 
de impacto y eficiencia 

1 3 100% 100% 

TOTAL CUMPLIMIENTO PLAN DE 
ACCIÓN  

6 8 101% 100% 
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2. EFICIENCIA DEL GASTO PÚBLICO 

 
CUMPLIMIENTO GESTIÓN 

CONTRACTUAL 
 

 

 
 
 

2.1. Eficiencia del gasto público: Ejecución Contractual. 
 

En el PAA publicado a 31/12/2025 en el SECOP se evidenció la descripción de 77 necesidades a contratar a diciembre de 
2025, por valor de $ 26.989.283.012 de las cuales se suscribieron 77 por valor de $ 22.479.683.650, lo cual determina una 
gestión contractual del 100%, de conformidad con las fechas programadas en el PAA. 
 
 
 
 

 

 

     

   

 
2.2. Eficiencia del gasto público: Ejecución Presupuestal 

 
 
PGN 
 
En 2025, se observó una apropiación inicial de $24.503.119.560 para la cual se presentó una 
reducción de $ 68.356.907 correspondiente a un 0,28%, resultando en una apropiación vigente 
que ascendió a $24.434.762.653, en la que se comprometieron recursos por $ 24.327.881.703 
(99,56%), con un saldo de apropiación de $106.880.950 (0,44%), y se obligaron recursos que 
ascendieron a $12.690.068.053, es decir el 51,93%.   
 
Se observaron reservas inducidas que ascendieron a $11.024.962.839 y reservas justificadas 
por valor de $612.850.811 pesos.  
 
SGR 
 
En 2025, se observó la apropiación vigente que ascendió a $15.231.214.220, se comprometieron 
recursos por $12.776.766.322 (83,89%), y se obligaron recursos que ascendieron a 
$9.867.900.241 es decir el 64,79%.   
 
 
 
 
 



1. CUMPLIMIENTO META FÍSICA 

 
El cumplimiento del Plan de Acción de la OFICINA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE INFORMACION - OTSI en 2025, reportado por la Oficina Asesora de 

Planeación fue del 101%, esta auditoría, de acuerdo con las evidencias entregadas por la dependencia como resultado de las pruebas para determinar el 

cumplimiento de los productos y entregables de conformidad con el Manual para el Seguimiento del Modelo de Planeación Institucional, evidenció que logró 100%, 
al término de la vigencia.  
 

OBJETIVO 
INSTITUCIONAL 

PROCEDIMIENTO CÓDIGO *TIPO PRODUCTO 
CUMPLIMIENTO 

REPORTADO OAP 
CUMPLIMIENTO 

EVIDENCIADO OCI 
CUMPLIMIENTO 
DEL OBJETIVO 

Gestión integral 
institucional - 

Posicionar al DNP 
como referente en 

gestión institucional 
articulada, innovadora y 

efectiva. 

Atención de 
requerimientos de 

servicios TIC 
6479 D 

1.Atención de requerimientos 
e incidentes registrados 

106% 100% 

100% 

Administración de 
Plataforma 

6480 D 
2.Mantenimiento de la 

plataforma del DNP 
104% 100% 

Ciclo de vida de Sistemas 
de Información 

6481 O 

3. Informes de 
acompañamiento 

metodológico del ciclo de vida 
de los sistemas de información 

100% 100% 

Planeación y 
mantenimiento del MOP 

6482 O 
4.Informes plan especial de 

gestión de seguridad y 
privacidad de la información 

100% 100% 

6587 O 

6. Informe de seguimiento del 
plan de implementación y 

mantenimiento de la política 
de gobierno digital en el DNP 

100% 100% 

Inversión pública - 
Redefinir la planeación 

y gestión de la inversión 
pública considerando la 
concurrencia de fuentes 

con un enfoque de 
impacto y eficiencia 

Ciclo de vida de Sistemas 
de Información 

6483 E 
5.Informe de la 

Sistematización de la gestión 
Institucional del DNP 

100% 100% 100% 

TOTAL CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCIÓN 
101% 100% 100% 

*TIPO:    E - Productos formulados con entregables               D - Servicios formulados por demanda                        O - Servicios formulados por Oferta 

 

 



Para 2025 la OTSI formuló 6 productos y 8 entregables con las siguientes características:  
 

 

6 productos por tipo servicios: 
 

1. Producto por entregables:  
Códigos: 6483 

2. Servicios por Demanda:  
Códigos: 6479 y 6480 

3. Servicios por Oferta:  
Códigos: 6481, 6482 y 6587 
 
 

6 Productos: 
 

1. Cumplidos al 100% Código: 6479, 6480 6481, 6482, 6483 y 6587 
2. No finalizados a 31 diciembre 2025: CERO (O) 

 
8 Entregables: 

42  
1. Cumplidos al 100%: 8 

Códigos: 17941, 17942, 17943, 17944, 17948, 17951, 17966 y 18362 
2. No finalizados a 31 diciembre 2025: CERO (0) 

 
Cantidad de modificaciones: cero (0). 

 

 
Del total de 6 productos y 8 entregables programados para el 2025, se observó la finalización de todos los productos y entregables de acuerdo con lo programado.  
 
A partir de la verificación de los criterios definidos por la entidad, para la gestión de los productos y entregables formulados en el plane de acción se evidenciaron las 
siguientes situaciones:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1

2

3

1. Entregable 2. Servicio por Demanda 3. Servicio por Oferta



Productos por Demanda 

PROCEDIMIENTO ASOCIADO: Atención de requerimientos de servicios TIC 

FECHA INICIO FECHA FIN CÓDIGO PRODUCTO DENOMINACIÓN PRODUCTO 

2/01/2025 31/12/2025  6479 1.Atención de requerimientos e incidentes registrados 

CÓDIGO 
ENTREGABLE 

META AVANCE 

OBSERVACIONES OCI 17941 94% 100% 

MES RECIBIDOS ATENDIDOS % 

Jul. 1802 1796 99.67% El producto “Atención de requerimientos e incidentes registrados”, es un servicio por demanda con entregable 17941 (Atención de 
requerimientos e incidentes registrados), asociado al procedimiento Atención a requerimientos en servicios TIC”, para el cual se registró 
su comportamiento del primer semestre dentro del informe de evaluación por dependencias realizado en el segundo semestre de la 
vigencia 2025 y comunicado mediante radicado 20253400178033 del 5 de agosto de 2025. 
 
A partir de lo anterior se verificaron los soportes de avance/ejecución del producto observando un cumplimiento del 100%, según lo 
evaluado por la Oficina Asesora de Planeación, toda vez que en cada uno de los periodos (meses) se superó la meta establecida del 
94%, lo cual representó un cumplimiento acumulado del 99.30% según las estadísticas de casos atendidos entre los meses de julio y 
diciembre de 2025 según se presenta en la tabla.  

 

De otra parte, si bien se cumple con la meta del 100% de avance, se observa que, para el segundo semestre de 2025, con corte al 31 
de diciembre de 2025, se presentan 52 casos de diferencia acumulada, por lo tanto, se recomienda reevaluar la meta del servicio con 
el fin de asegurar que todas las solicitudes recibidas sean atendidas, al igual que evaluar la pertinencia de definir el universo de atención 
de casos en concordancia con los ANS de los servicios. 
 
Adicionalmente, se recomienda fortalecer el instrumento de control con el fin de identificar si las diferencias corresponden con los 
requerimientos que son atendidos con posterioridad al periodo reportado y asegurar su solución en cumplimiento de los ANS definidos, 
lo anterior en relación con las APCM 25-082 y 25-110 identificadas a partir de los resultados obtenidos en las oportunidades de mejora 
No. 3 y 4 de la Auditoría al proceso de Gestión de Tecnología de la Información y las Comunicaciones realizada durante la vigencia 
2025 comunicada mediante radicado 20253400166073 del 16 de julio de 2025. 

Ago. 1940 1914 98.66% 

Sep. 2979 2973 99.80% 

Oct. 2042 2038 99.80% 

Nov. 2134 2132 99.91% 

Dic.  2157 2149 99.63% 

Total 13054 13002 99.30% 

 

PROCEDIMIENTO ASOCIADO: Administración de Plataforma 

FECHA INICIO FECHA FIN CÓDIGO PRODUCTO DENOMINACIÓN PRODUCTO 

2/01/2025 31/12/2025  6480 2.Mantenimiento de la plataforma del DNP 

CÓDIGO 
ENTREGABLE 

META AVANCE 

OBSERVACIONES OCI 17942 94% 100% 

MES RECIBIDOS ATENDIDOS % 

Jul. 513 510 99,42% El producto “Mantenimiento de la plataforma del DNP” es un servicio por demanda con entregable 17942 (Mantenimiento de la 
plataforma del DNP), asociado al procedimiento “Administración de plataforma”, para el cual se registró su comportamiento del primer 
semestre dentro del informe de evaluación por dependencias comunicado mediante radicado 20253400178033 del 5 de agosto de 2025. 
Para el segundo semestre de 2025, con corte al 31 de diciembre de 2025, se presentan 47 casos de diferencia acumulada de la siguiente 
manera: 

MES RECIBIDOS ATENDIDOS DIFERENCIA % CUMPLIMIENTO 

Jul. 513 510 3 99,42% 

Ago. 444 437 7 98,42% 

Sep. 536 521 15 97,20% 

Ago. 444 437 98.42% 

Sep. 536 521 97.20% 

Oct. 435 432 99.31% 

Nov. 367 360 98,09% 

Dic.  578 566 97.92% 

Total 2873 2826 97.90% 

    



Oct. 435 432 3 99,31% 

Nov. 367 360 7 98,09% 

Dic.  578 566 12 97,92% 

Total 2873 2826 47 98,36% 

 
En este sentido no se evidenció en el instrumento de control, que se haya registrado la solución de los casos pendientes en cada mes, 
por lo tanto, se mantiene la recomendación de reevaluar la meta del servicio y fortalecer el instrumento de control con el fin de asegurar 
que todas las solicitudes recibidas sean atendidas. 
 
Adicionalmente para el segundo semestre de 2025, se verificaron los soportes de avance/ejecución del producto observando un 
cumplimiento del 104% según lo reportado por la Oficina Asesora de Planeación, toda vez que en cada uno de los periodos (meses) se 
superó la meta establecida del 94%, lo cual representó un cumplimiento acumulado de atención del 97.90% de los casos recibidos, 
según las estadísticas atención reportadas por la OTSI, entre los meses de julio y diciembre de 2025; sin embargo como se analizó 
anteriormente, se observa que mensualmente se presenta una diferencia entre los casos recibidos y atendidos, para los cuales no se 
refleja una trazabilidad de su atención en los reportes de los meses siguientes y por tanto se genera incertidumbre frente a su atención 
o nó dentro de los Acuerdos de Niveles de Servicios establecidos.  
 
Teniendo en cuenta lo anterior se reitera la recomendación de fortalecer el instrumento de control con el fin de identificar, si las 
diferencias corresponden con los requerimientos que son atendidos con posterioridad al periodo reportado y asegurar su solución en 
cumplimiento de los ANS definidos, lo anterior en relación con las APCM 25-107, 25-082 y 25-110  identificadas a partir de los resultados 
obtenidos en la No Conformidad No.1  y las oportunidades de mejora No. 3 y 4 de la Auditoría al proceso de Gestión de Tecnología de 
la Información y las Comunicaciones comunicada mediante radicado 20253400166073 del 16 de julio de 2025. 

 
Productos por Entregables 
 

PROCEDIMIENTO ASOCIADO: Ciclo de vida de Sistemas de Información 
Producto: 6483 - 5. Informe de la Sistematización de la gestión Institucional del DNP 

NOMBRE 
ACTIVIDAD  

PROCEDIMIENTO 

COD. 
ENTREG. 

DENOMINACION 
ENTREGABLE 

FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN 

OBSERVACIONES OCI CUMPLIMIENTO 

3. Validación de 
plan de Proyecto 

17948 Plan de Proyecto sistematización 2025 30/03/2025 31/03/2025 

Se evidenció el registro del avance cualitativo en la herramienta SISGESTION, conforme al seguimiento 
programado. Asimismo, se cuenta con el archivo “F-TI-03 Plan de Proyecto SISTEMATIZACIÓN 2025” 
el cual da cuenta del cumplimiento del 100% en la elaboración del entregable, el cual se encuentra 
publicado en la ruta O:\Planeacion Institucional\PLANEACIÓN 2025\Soportes Plan de Acción\OTSI- 
Oficina de Tecnología y Sistemas de Información. 
 
Este entregable fue cumplido durante el primer semestre de 2025. 
 

33% 

5. Desarrollo del 
Proyecto 

17951 Informes trimestrales del avance del proyecto 01/04/2025 31/12/2025 

Este entregable se encuentra planeado para su finalización en el segundo semestre de la vigencia; sin 
embargo, se evidenció el registro del avance cualitativo en la herramienta SISGESTION, conforme al 
seguimiento programado dentro del primer semestre.  
 
Asimismo, se cuenta con los archivos “F-TI-09 Informe de gestión de proyecto sistematización” y “F-TI-
09 Informe de gestión de proyecto sistematización-segundo trimestre”, evidenciando la ejecución de dos 
entregables (trimestrales), los cuales se encuentran publicados en la ruta O:\Planeacion 
Institucional\PLANEACIÓN 2025\Soportes Plan de Acción\OTSI- Oficina de Tecnología y Sistemas de 
Información. 

33% 



6. Seguimiento 17966 Informe final de gestión 2025 01/12/2025 30/12/2025 
Este entregable se encuentra planeado para su ejecución durante el segundo semestre de la vigencia 
2025. 

34% 

TOTAL 100% 

A partir de lo anterior, se observa el cumplimiento del 100% del producto 6483. 
 
De otra parte, se recomienda evaluar pertinencia de reformular el producto y/o sus entregables en relación con los registros (R) y el orden en que se ejecutan las 
actividades del procedimiento “Ciclo de vida de Sistemas de Información”, toda vez que el producto no corresponde a un desarrollo de software sino a un informe 
de seguimiento, lo cual incide en que no se contemplen las salidas (R) de las actividades “8. Registro de derechos de autor” y “10. Cierre del Proyecto”. 
 
Lo anterior de conformidad con lo establecido en el Manual para la Formulación de la Planeación Institucional numeral 4.2.1.1. “Formulación por entregables”, el 
cual establece: 
 
“(…) Cuando el tipo de seguimiento es por entregables, cada dependencia los formulará acorde con el procedimiento seleccionado. Las características principales 
de esta programación son: 
•Los entregables a programar corresponden a las salidas marcadas como registros (R) en los procedimientos seleccionados, y son obligatorios en la 
programación del plan de acción, a excepción de aquellos productos que puedan traspasar la vigencia. 
•Los entregables se pueden repetir cuantas veces se requiera. En la denominación se especificará o ampliará información a que se refiere cada entregable repetido. 
•El orden de los entregables responde al desarrollo de las actividades contenidas en los procedimientos (…)” negrita fuera de texto. 

 
Productos por Oferta: 
 

PROCEDIMIENTO ASOCIADO: Ciclo de vida de Sistemas de Información 

FECHA INICIO FECHA FIN 
CÓDIGO 

PRODUCTO 
DENOMINACIÓN PRODUCTO 

02/01/2025 31/12/2025  6481 3. Informes de acompañamiento metodológico del ciclo de vida de los sistemas de información 

CÓDIGO 
ENTREGABLE 

META AVANCE 

OBSERVACIONES OCI 17943 12 100% 

PERIODICIDAD 
META DEL 
PERIODO 

RESULTADO 
EVIDENCIADO 

Jul. 1 1 El producto tiene programados doce (12) seguimientos a presentar de manera mensual durante la vigencia 2025 para los cuales se evidenció 
un avance del 50% durante el primer semestre de 2025, el cual fue registrado en la evaluación por dependencias con corte a junio de 2025. 
 
Adicionalmente se evidenció el reporte cuantitativo y cualitativo en el aplicativo SISGESTION, y se encontraron los soportes en el disco O para 
los informes mensuales del periodo comprendido entre el 1 de julio de 2025 y el 31 de diciembre de 2025: 
 

Meta Segundo semestre 
Cumplimiento 

Evidenciado primer semestre. 

6 informes mensuales programados 100%   
 

TOTAL 6 informes elaborados 

Ago. 1 1 

Sep. 1 1 

Oct. 1 1 

Nov. 1 1 

Dic.  1 1 

Total 6 6 



En los informes se observó la descripción de las actividades realizadas en el mes por el Grupo de Gestión de Sistemas de Información, 
detallando los proyectos y sistemas de información en operación para los que se ha realizado acompañamiento metodológico.   Sin embargo, 
no se observa un instrumento de control con la planificación del servicio por oferta que permita determinar la cantidad de sistemas de 
información atendidos o la cantidad de actividades a realizar durante la vigencia, de acuerdo con lo establecido en el Manual para el 
Seguimiento del Modelo de Planeación Institucional Código M-ED- 02, literal b) del numeral 3.2 Reporte del Seguimiento al Plan de Acción, el 
cual establece: 
 

“(…) Así mismo, cuando el producto sea por tipo de seguimiento servicio por oferta o demanda, el responsable deberá tener un elemento 
de control con el cual llevará el inventario de los requerimientos recibidos, atendidos o servicios prestados, y que servirá de insumo para el 
registro mensual en SISGESTION. Cuando se cumpla la fecha de finalización del servicio, el elemento de control consolidado se deberá 
incluir en el disco O:\ (…)”. 

 

PROCEDIMIENTO ASOCIADO: Planeación y mantenimiento del MOP 

FECHA INICIO FECHA FIN 
CÓDIGO 

PRODUCTO 
DENOMINACIÓN PRODUCTO 

02/01/2025 31/12/2025  6482 4.Informes plan especial de gestión de seguridad y privacidad de la información 

CÓDIGO 
ENTREGABLE 

META AVANCE 

OBSERVACIONES OCI 17944 3 100% 

PERIODICIDAD 
META DEL 
PERIODO 

RESULTADO 
EVIDENCIADO 

Cuatrimestre I 1 1 El producto tiene programados cuatro (3) seguimientos a presentar de manera cuatrimestral para la vigencia 2025, iniciando desde 2/01/2025 
hasta 31/12/2025, con la siguiente distribución:  

Meta  
 

Cumplimiento 
Evidenciado primer 

semestre. 

3 informes cuatrimestrales 
programados 

100% 

TOTAL 3 informes elaborados 

 
Para el mes de agosto, se observó el elemento de control denominado “Seguimiento Plan de Seguridad agosto” y el informe del avance 
cuatrimestral “Informe cuatrimestral enero-agosto”, “Informe cuatrimestral enero-diciembre” incluidos en el disco O:. 
 
Para el mes de diciembre, se observó el elemento de control registrado en archivos de Excel para los reportes anteriores, fue incluido en el 
informe del avance cuatrimestral, “Informe cuatrimestral enero-diciembre”, aportado como evidencia de cumplimiento del producto dentro del 
disco O:. 
 
En los informes presentados se observó la relación de actividades del Plan de capacitación, sensibilización y comunicación de seguridad de 
la información, actualización de los activos de información, revisión de la matriz Integral de Riesgos, Gestión de APCM entre otros. 
 
Se evidencia que el producto tiene asignada una meta numérica de 3 informes con un porcentaje de avance del 100%, que se asocia a los 
informes para cada cuatrimestre, lo cual no es coherente con la meta evidenciada en el elemento de control “Seguimiento Plan de 
Seguridad.xlsx” en el que se registra un avance en la ejecución  de 31 actividades para el “Plan de Seguridad y Privacidad de la Información” 
y de 27 actividades para el “Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Información”, los cuales implicaron un avance 
total del 100% con corte al mes de diciembre de 2025, según lo registrado en el instrumento de control.   
 

Cuatrimestre II 1 1 

Cuatrimestre III 1 1 

Total 1 1 

   



Lo anterior no es coherente con lo establecido en el numeral 3.2 literal d) del Manual para el Seguimiento del Modelo de Planeación Institucional 
(M-ED-02 V2). 
 

“d) Total servicios prestados 
Este campo aplica para los servicios por oferta. Debe reportarse el valor con un número entero y debe estar acorde con la programación del 
servicio haciendo énfasis en la denominación, y programación de la meta (mensual, bimestral, trimestral o cuatrimestral). Esto es el número 
de veces que se prestó el servicio durante el periodo”. 

 

PROCEDIMIENTO ASOCIADO: Planeación y mantenimiento del MOP 

FECHA INICIO FECHA FIN 
CÓDIGO 

PRODUCTO 
DENOMINACIÓN PRODUCTO 

02/01/2025 31/12/2025  6587 6. Informe de seguimiento del plan de implementación y mantenimiento de la política de gobierno digital en el DNP 

CÓDIGO 
ENTREGABLE 

META AVANCE 

OBSERVACIONES OCI 18362 3 100% 

PERIODICIDAD 
META DEL 
PERIODO 

RESULTADO 
EVIDENCIADO 

Cuatrimestre I 1 1 El producto tiene programados cuatro (3) seguimientos a presentar de manera cuatrimestral para la vigencia 2025, iniciando desde 2/01/2025 
hasta 31/12/2025, con la siguiente distribución:  

Meta  
 

Cumplimiento 
Evidenciado primer 

semestre. 

3 informes 
cuatrimestrales 

programado 

100% 
 

TOTAL 3 informes elaborados 

 
Para el mes de agosto, se observaron los registros del “Plan de Implementación y Mantenimiento_Agosto 2025” y “Anexo 3_  Plan de trabajo 
- Documento mmto politica GD_corte Agosto” incluidos en el disco O: al igual que el correspondiente reporte en el aplicativo SISGESTION.  
 
Dentro del documento “Plan de Implementación y Mantenimiento_Agosto 2025”, se evidenció como elemento de control el cronograma de las 
actividades a ejecutar dentro del plan definido, y en el cual se registró el siguiente estado: 
 
“Estado a corte 30 Agosto: El estado de avance a corte es del 68% que corresponde a la construcción y entrega del primer y segundo entregable 
cuatrimestral, conforme a las actividades planteadas y avance en las descripciones de cada pilar desarrollado en la PGD.”. 
 
En este sentido se observa que la descripción de avance corresponde a la meta definida del producto; sin embargó se registró el valor de 68% 
y no de 66% (correspondiente al avance planeado – 2 entregables cuatrimestrales) por lo que se recomienda continuar fortaleciendo el registro 
y verificación de los elementos de control, en concordancia con las metas definidas. 
 
Para el mes de diciembre, se observaron los registros del “Plan de Implementación y Mantenimiento_Final” y “Anexo 3_  Plan de trabajo - 
Documento mmto politica GD_corte Diciembre” incluidos en el disco O: al igual que el correspondiente reporte en el aplicativo SISGESTION.  
 
Dentro del documento “Plan de Implementación y Mantenimiento_Agosto 2025”, se evidenció como elemento de control el cronograma de las 
actividades a ejecutar dentro del plan definido, y en el cual se registró el siguiente estado: 
 

Cuatrimestre II 1 1 

Cuatrimestre III 1 1 

Total 1 1 

   



“Estado a corte 10 Diciembre: El estado de avance a corte es del 100% que corresponde a la construcción y entrega del los tres entregables 
definidos, presentados y aprobados por la coordinación de OTSI y supervisión del contrato..”. 
 
A partir de lo anterior se observa que el elemento de control da cuenta del cumplimiento de las actividades propuestas. 

 

Del total de 6 productos y 8 entregables programados para el 2025, se observó la finalización de 6 productos y 8 entregables a diciembre 31 de 2025, evidenciando 
un avance del 100%. 
 
A excepción de las observaciones realizadas, de acuerdo con la verificación realizada por la OCI se concluye frente a la información reportada por la OTSI, que se 
cumplen los criterios definidos en el Manual para el Seguimiento del Modelo de Planeación Institucional Código M-ED- 02, Numeral 3.3. Revisión del Seguimiento en 
SISGESTION, que corresponden a: 
  

• Coherencia: Los reportes cuantitativos y cualitativos coinciden el uno con el otro, es decir, que el valor presentado en el reporte cuantitativo guarda coherencia; 
sin embargo, se observó que para 52 casos recibidos durante el primer semestre de 2025 en el marco del producto 6479 asociado a la “atención de 
requerimientos e incidentes” y para 47 casos recibidos en el marco del producto 6480 asociado al “mantenimiento de la plataforma del DNP”, que no se 
registra en el instrumento de control que hayan sido atendidos, situación que si bien se encuentra dentro del umbral de cumplimiento (meta) definida por el 
proceso, puede incidir en el seguimiento al cumplimiento de tiempos de atención de solicitudes internas del DNP (APCM 25-107, 25-082 y 25-110  identificadas 
a partir de los resultados obtenidos en la No Conformidad No.1  y las oportunidades de mejora No. 3 y 4 de la Auditoría al proceso de Gestión de Tecnología 
de la Información y las Comunicaciones comunicada mediante radicado 20253400166073 del 16 de julio de 2025). 

• Calidad: La información presentada está escrita de forma clara y concisa, de manera que el reporte sea legible y no requiera de explicaciones adicionales; 
sin embargo en lo relacionado con el producto 6482 se observó que se tiene asignada una meta numérica de 3 informes con un avance de 100%, la cual se 
asocia a los informes para cada cuatrimestre, por tanto no es coherente con el reporte de avance en el cumplimiento de la meta evidenciada en el elemento 
de control en donde se registraron 31 actividades para el “Plan de Seguridad y Privacidad de la Información” y  de 27 actividades para el “Plan de Tratamiento 
de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Información”, que implicaron un avance acumulado del 100%  para el corte de diciembre de 2025; en este sentido 
se recomienda articular los criterios de medición de avance de los productos en los instrumentos de control con los criterios definidos al momento de establecer 
las metas y entregables en el plan de acción y su relación con el objetivo de los procedimientos en los que se enmarcan. 

• Consistencia: El reporte responde a las características definidas en la programación, es decir, a la unidad de medida, periodicidad, tipo de seguimiento, 
conceptos, entre otros; sin embargo teniendo en cuenta lo enunciado anteriormente en relación con los productos 6479, 6480 y 6482, se recomienda fortalecer 
la consistencia en los criterios e instrumentos de control definidos para medir los avances de los productos teniendo en cuenta el cumplimiento de ANS en la 
atención de requerimientos e incidentes y su consistencia con los criterios de medición definidos en el plan de acción. 

 
Del total de 6 productos y 8 entregables programados para el 2025, se observó la finalización de la totalidad de los productos, evidenciando un cumplimiento del 
100%. 
 
Modificación:  
 

No se presentaron modificaciones al Plan de Acción. 
 
 



2. EFICIENCIA DEL GASTO PÚBLICO 

2.1. GESTIÓN CONTRACTUAL 

 
La gestión contractual de la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información tuvo el siguiente comportamiento:  
 

 
 
Al corte de 31 de diciembre de 2025 se observaron variaciones en el valor de las necesidades requeridas por la OTSI, con respecto a las contempladas en el mes de 
junio de 2025, de manera que con corte al mes de junio de 2025 se tenían definidas 77 necesidades por valor de $30.701.749.027, sin embargo para el mes de 
diciembre se observa que se conservaron las mismas 77 necesidades, pero por valor de $26.989.283.012, lo que representó una disminución de $ 3.712.466.015, 
correspondiente a un 12,09% del valor de las adquisiciones inicialmente previsto. 
 
Estos ajustes obedecieron principalmente a las siguientes situaciones argumentadas por la OTSI:  



 
(i) 46 necesidades con liberación de saldo por concepto de prorrata. 
(ii) 11 necesidades contratadas por un menor valor estimado en el estudio de mercado o simulador (“para los procesos contratados a través de Acuerdo 

Marco de Precios”). 
(iii) 5 necesidades contratadas en la modalidad de subasta inversa para las cuales se realizó la adquisición por un menor valor al contemplado inicialmente. 
(iv) 2 necesidades contratadas en las que se presentó una terminación anticipada del contrato. 
(v) En el caso del proceso de adquisición de la necesidad: “110408125-110407325 - Servicio de renovación, soporte técnico y actualización de la herramienta 

ITSM para la mesa de servicios del Departamento Nacional de Planeación (DNP)”, se argumentó por parte de la OTSI lo siguiente: 
 
“Se adelantó junto con otras dos áreas del DNP, la OTSI con un valor de $2.361.733.272,65 -  DIRECCIÓN DE  PROYECTOS E INFORMACIÓN PARA 
LA  INVERSIÓN - DPII con un valor de 600.000.000 - SUBDIRECCIÓN  GENERAL DE INVERSIONES, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN - SGISE con un 
valor de $1.000.000.000” 

 
No obstante lo anterior, se cubrieron el total de las necesidades de la OTSI para la vigencia 2025 con 77 contratos. 
 
➢ Gestión contractual: Se observó la suscripción de las 77 necesidades identificadas en el Plan anual de Adquisiciones publicado en el SECOP 30/12/2025, es 

decir el 100%, con el siguiente detalle:  
 

OBJETO CONTRATO VALOR CONTRATO 

110402925 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la gestión de 
requerimientos, el aseguramiento de calidad y la documentación de los sistemas: SISGESTION, SIGI y GECO, de conformidad de conformidad 
con los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-492-2025  $                 105.573.619  

110403025 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionas con la administración, 
documentación y soporte técnico de la plataforma virtual de aprendizaje de la Entidad. 

DNP-487-2025  $                    83.207.512  

110403125 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el monitoreo, 
manejo técnico y soporte de los componentes de la plataforma eléctrica de datacenters, cuartos de telecomunicaciones y centros de cableado de 
la Entidad. 

DNP-493-2025  $                    91.250.164  

110407025 - Renovación del mantenimiento y soporte técnico del Software NVIVO, para el Departamento Nacional de Planeación (DNP). DNP-1166-2025  $                    60.002.775  

110401625 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa en el desarrollo de las actividades de administración 
integral de los sistemas de bases de datos, supervisión continua para garantizar su disponibilidad, ajustes avanzados de parámetros para 
optimizar el rendimiento y Seguridad de las bases de datos de la entidad. 

DNP-417-2025  $                 140.235.873  

110401725 - Prestar servicios profesionales especializados a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento 
Nacional de Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la 
administración, operación, soporte técnico y evolutivo de componentes de las nubes públicas y on premise de acuerdo con estándares, 
normatividad y buenas prácticas relacionados con tecnologías de la información. 

DNP-381-2025  $                 141.229.480  



110401825 - Prestar servicios profesionales al Departamento Nacional de Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica 
y administrativa, realizando actividades relacionadas con la gestión, soporte técnico y evolutivo de los portales web basados en infraestructura 
Microsoft de la Entidad. 

DNP-407-2025  $                 126.371.387  

110401225 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP), de manera autónoma y con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la administración de la 
arquitectura de los servicios tecnológicos en la nube, la gestión de requerimientos, la administración, el mantenimiento, la optimización de costos, y 
la implementación de mecanismos de mejora y/o optimización del servicio. 

DNP-141-2025  $                 119.207.970  

110400725 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el seguimiento, 
gestión, actualización y ejecución de los procesos de apoyo de la oficina. 

DNP-108-2025  $                    68.200.000  

110404725 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la gestión de requerimientos 
de los proyectos de TIC, de aplicativos y portales informáticos. 

DNP-1158-2025  $                    31.572.935  

110403225 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, adelantando los procesos y actividades relacionados con 
análisis y/o recomendaciones a los requerimientos, desarrollo e implementación,  mantenimiento, soporte técnico y/o migración de funcionalidades 
de los portales Web y/o sistemas de información web de la Entidad, en la plataforma SharePoint. 

DNP-911-2025  $                    50.241.929  

110403325 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la ejecución de 
Arquitectura Empresarial de la Entidad, de conformidad con los lineamientos de la Política de Gobierno Digital y el Marco de Referencia de 
Arquitectura Empresarial del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC). 

DNP-490-2025  $                 129.594.592  

110403425 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la gestión de 
continuidad de negocio, su actualización, mantenimiento y seguimiento del BCP, hacia la adopción de los lineamientos asociados a la arquitectura 
de seguridad de la información de MINTIC. 

DNP-779-2025  $                 104.180.377  

110403525 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
software, la elaboración de documentación técnica y la prestación de soporte técnico de tercer y cuarto nivel para los sistemas SISGESTION, SIGI 
y GECO, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-916-2025  $                    96.871.839  

110403625 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
software, la elaboración de documentación técnica y la prestación de soporte técnico de tercer y cuarto nivel para los sistemas SISGESTION, SIGI 
y GECO, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-683-2025  $                 107.825.545  

110403725 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la gestión de 
requerimientos, el aseguramiento de calidad y la documentación de los sistemas: SISGESTION, SIGI y GECO, de conformidad de conformidad 
con los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-686-2025  $                 102.958.795  

110402125 - Prestar servicios de apoyo a la gestión a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el seguimiento y 
la elaboración de liquidaciones y procedimientos contractuales. 

DNP-382-2025  $                    32.422.443  



110409525 - Adquisición de la licencia del Software Pcounter, incluyendo la actualización y el soporte técnico para el Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) de conformidad con el Anexo Técnico.  

DNP-1297-2025  $                      7.973.000  

110401025 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la generación de insumos 
para la gestión y monitoreo de balanceadores, firewalls de aplicaciones, solución institucional de respaldos de información y de incidentes de 
ciberseguridad a nivel de aplicación de componentes de la plataforma del DNP. 

DNP-190-2025  $                      9.360.000  

110408625-110408725 - Renovar el licenciamiento, soporte y mantenimiento de la solución de seguridad perimetral, de conformidad con las 
condiciones técnicas exigidas para el Departamento Nacional de Planeación (DNP). 

DNP-1289-2025 
SGR-253-2025 

 $             1.653.000.000  

110408525 - Adquisición de la suscripción de Software BEXTSelf Reset Bextechnology del Departamento Nacional de Planeación (DNP), de 
conformidad con las condiciones técnicas exigidas. 

147454 / DNP-OC-
004-2025 

 $                 163.520.994  

110401425 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades asociadas con la administración de la 
arquitectura de los servicios tecnológicos de Office 365 y en la gestión de los servicios locales en los centros de datos 

DNP-403-2025  $                 119.780.073  

110401525 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa realizando actividades asociadas con la alineación de los 
proyectos TI, objetivos institucionales, en cumplimiento de los lineamientos de la Política de Gobierno Digital y en conformidad con el Marco de 
Referencia de Arquitectura Empresarial establecido por el MinTIC. 

DNP-393-2025  $                 126.144.100  

110400125 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el soporte 
técnico de primer y segundo nivel, el aseguramiento de calidad y la documentación de los sistemas: SISGESTION, SIGI y GECO, de conformidad 
con los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-114-2025  $                 111.456.983  

110400225 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa para atender y gestionar asuntos jurídicos de los 
diferentes proyectos a cargo de la Oficina, así como brindar acompañamiento y orientación en asuntos de la oficina que sean puestos a su 
consideración. 

DNP-225-2025  $                 127.898.535  

110400325 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
software, la elaboración de documentación técnica y la prestación de soporte técnico de tercer y cuarto nivel para los sistemas SISGESTION, SIGI 
y GECO, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-133-2025  $                 116.383.130  

110400425 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
software, la elaboración de documentación técnica y la prestación de soporte técnico de tercer y cuarto nivel para los sistemas SISGESTION, SIGI 
y GECO, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-135-2025  $                 116.383.130  

110402025 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el manejo 
especializado y soporte técnico de la plataforma de procesamiento y almacenamiento que soporta la información institucional en los centro de 
datos de la Entidad. 

DNP-383-2025  $                 125.007.667  

110401125 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa adelantando actividades que contribuyan a la definición y 
alcance requerido para la integración de los componentes de hardware, software y conectividad de los servicios de infraestructura de las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC). 

DNP-158-2025  $                    33.846.797  



110405225 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades asociadas con la gestión, 
actualización e implementación de los habilitadores transversales de Servicios Ciudadanos Digitales (SCD) y Cultura y Apropiación, en 
concordancia con la Política de Gobierno Digital, en colaboración con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(MinTIC) y la Agencia Nacional Digital (AND). 

DNP-907-2025  $                 108.045.631  

110404825 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa ejecutando actividades relacionadas con la 
implementación técnica de la Plataforma de Interoperabilidad y Servicios Ciudadanos Digitales de la Entidad, de conformidad con los lineamientos 
de la Política de Gobierno Digital y el Marco de interoperabilidad del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC). 

DNP-1157-2025  $                    35.584.002  

110409925 - Renovar los servicios de soporte del licenciamiento Enterprise Plus para los balanceadores de carga y firewalls de aplicaciones web, 
modelo Virtual Load Master 500 (VLM-500), según lo especificado en el Anexo Técnico.  

DNP-1301-2025  $                    56.500.000  

110410025 - Contratar el soporte y mantenimiento del Sistema de Gestión de Arquitectura Empresarial MEGA HOPEX para el Departamento 
Nacional de Planeación, según lo especificado en el anexo técnico. 

DNP-OC-014-2025 
– O.C. 158209 

 $                 630.500.000  

110400825 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la gestión, 
monitoreo y operación de buenas prácticas de seguridad informática para la infraestructura que soporta la información institucional del DNP. 

DNP-200-2025  $                 127.651.336  

110400925 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el soporte 
especializado de los componentes de redes LAN y WAN del DNP. 

DNP-159-2025  $                 136.991.027  

110409225 - Prestar servicios de apoyo a la gestión a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del  Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, apoyando la operación y seguimiento al equipo de redes 
y procesamiento de la entidad.  

DNP-1220-2025  $                      6.933.335  

110409325 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades que contribuyan con  el 
fortalecimiento del Sistema de Calidad en la definición y registro de los procedimientos de la OTSI. 

DNP-1179-2025  $                    15.723.343  

110404625 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando tareas orientadas a la gestión de los 
elementos tecnológicos requeridos para desplegar y mantener los sistemas de información de la Entidad. 

DNP-710-2025  $                 120.262.805  

110404925 - Prestar servicios de apoyo a la gestión a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, en actividades relacionados con el soporte de equipos y 
el conocimiento de actividades propias del Datacenter y la documentación relacionada con estos procesos y componentes TIC en la entidad. 

DNP-711-2025  $                    47.746.396  

110405025 - Prestar servicios de apoyo a la gestión a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, en actividades relacionadas con la documentación de la 
operación de componentes TIC en la entidad. 

DNP-687-2025  $                    26.859.005  

110405125 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
analítica de datos y su desarrollo de software en nuevos proyectos, mejoras a los actuales sistemas de información y la elaboración de 
documentación técnica, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-688-2025  $                 126.000.000  



110401325 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la planeación, 
ejecución, monitoreo y seguimiento del proyecto que incluye los sistemas: SISGESTION, SIGI y GECO, de conformidad con los lineamientos y 
directrices establecidas. 

DNP-153-2025  $                 144.710.196  

110401925 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con documentación y 
articulación de procesos de gestión de actividades administrativas generadas en la OTSI. 

DNP-420-2025  $                    55.230.660  

110402625 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, en actividades relacionadas con la gestión de proyectos e iniciativas 
de TI, considerando el ciclo de vida de los sistemas de información institucionales 

DNP-494-2025  $                 137.733.660  

110402725 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la administración e 
interacción de los procesos y elementos tecnológicos necesarios para la implantación y soporte continuo de soluciones informáticas, de acuerdo 
con políticas, normatividad y buenas prácticas de las tecnologías de la información. 

DNP-486-2025  $                 123.317.101  

110402825 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la planeación, 
documentación, ejecución y socialización de las pruebas funcionales y no funcionales de los sistemas de información y portales informáticos; asi 
mismo realizar la difusión y actualización de instrumentos, guías y formatos vinculados al ciclo de vida de los Sistemas de Información de la 
Entidad. 

DNP-488-2025  $                 108.125.280  

110402525 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, ejecutando actividades relacionadas con la planeación, 
articulación, seguimiento técnico y administrativo del proyecto de la Sistematización de la Gestión Institucional, de conformidad con los 
lineamientos y directrices impartidas por la entidad y la estrategia de Gobierno Digital, lineamientos y directrices establecidas por MINTIC. 

DNP-391-2025  $                 144.812.224  

110406425 - Renovación por un (1) año de la suscripción de Software Assurance del licenciamiento Nintex WorkFlow  del Departamento Nacional 
de Planeación (DNP), de conformidad con las condiciones técnicas exigidas. 

DNP-955-2025  $                    48.500.000  

110406525 - Adquisición, instalación, configuración y puesta en funcionamiento de un Servidor y almacenamiento SAN para robustecer la solución 
de respaldo Veeam del Departamento Nacional de Planeación (DNP) 

DNP-1201-2025  $                 573.770.400  

110405525-110407925 - Renovación y adquisición de licencias por suscripción de la Suite de Diseño Gráfico, Adobe Creative Cloud, para el 
Departamento Nacional de Planeación (DNP). 

DNP-OC-003-2025  $                 118.110.748  

110405925 - 110407425 - Adquirir y renovar el Office 365 y del Software Assurance de licencias Microsoft, bajo el Instrumento de Agregación de 
Demanda para la adquisición de Software por Catálogo n.º CCE-SNG-IAD-002-2024, para el Departamento Nacional de Planeación (DNP) 

152002 / DNP-OC-
008-2025 

 $             5.159.936.017  

110408125-110407325 - Servicio de renovación, soporte técnico y actualización de la herramienta ITSM para la mesa de servicios del 
Departamento Nacional de Planeación (DNP). 

DNP-1069-2025 
SGR 220-2025 

 $                 872.991.540  

110405625 - 190104525 - 190213525 - Proveer la infraestructura tecnológica necesaria para soportar los sistemas de información en la nube 
Azure, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo Marco de Precios de Nube Pública IV No. CCE-241-AMP-2021 

OC-149605  $             2.361.733.273  

110407725 - Renovar los servicios de nube (Oracle Cloud), para el correcto funcionamiento del sistema de información Gesproy y sus 
componentes asociados en sus ambientes de producción, preproducción, pruebas y contingencia. 

SGR-260-2025  $             1.367.705.790  

110407825 - Renovar los servicios de actualización y soporte del Update License & Support (Licencias de uso) de los productos ORACLE 
requeridas para el funcionamiento del sistema de información GESPROY del DNP y sus componentes asociados. 

SGR-254-2025   $                 450.177.981  



110403825 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
software, la elaboración de documentación técnica y la prestación de soporte técnico de tercer y cuarto nivel para los sistemas SISGESTION, SIGI 
y GECO, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-685-2025  $                 107.825.545  

110403925 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la 
implementación de actividades y procesos para la transformación digital, e integrando aplicaciones transversales y chatbots con los portales 
informáticos institucionales. 

DNP-912-2025  $                    92.499.489  

110404025 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
software, la elaboración de documentación técnica y la prestación de soporte técnico de tercer y cuarto nivel para los sistemas SISGESTION, SIGI 
y GECO, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-684-2025  $                 107.825.545  

110404125 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa realizando actividades asociadas con gestión de datos y analítica de 
negocio, enfocados en la calidad, integración, y soporte a proyectos estratégicos de la Entidad. 

DNP-689-2025  $                 128.100.005  

110404225 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el desarrollo de 
software, la elaboración de documentación técnica y la prestación de soporte técnico de tercer y cuarto nivel para los sistemas SISGESTION, SIGI 
y GECO, asegurando el cumplimiento de los lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-699-2025  $                 107.825.545  

110404325 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el 
aseguramiento de la calidad y la documentación de los sistemas: SISGESTION, SIGI y GECO, de conformidad de conformidad con los 
lineamientos y directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-915-2025  $                    96.529.536  

110407225 - Adquirir la extensión de garantías para los equipos LENOVO THINKSYSTEM que hacen parte de la red de infraestructura tecnológica 
de conformidad con las condiciones técnicas exigidas para el Departamento Nacional de Planeación (DNP). 

DNP-972-2025  $                 336.630.600  

110404425 - Prestar sus servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionas con la articulación, 
seguimiento técnico y documentación de los sistemas: SISGESTION, SIGI y GECO, de conformidad de conformidad con los lineamientos y 
directrices proporcionadas por el proyecto. 

DNP-917-2025  $                 109.114.419  

110409125 - Renovación del servicio de soporte técnico y actualización del software para firmado digital, del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP). 

DNP-1115-2025  $                 149.702.000  

110404525 - Prestar servicios de apoyo a la gestión a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, desarrollando procesos y actividades relacionados con la 
gestión, mantenimiento y soporte de componentes de TIC en la entidad. 

DNP-910-2025  $                    43.155.396  

110406825 - Renovación de las suscripciones del software AUTODESK AUTOCAD LT para el Departamento Nacional de Planeación (DNP), de 
conformidad con las especificaciones contenidas en el anexo técnico. 

DNP-962-2025  $                      9.360.000  

110406925 - Renovación del licenciamiento tipo suscripción del software SAS, incluyendo el soporte técnico y mantenimiento para el 
Departamento Nacional de Planeación (DNP) de conformidad con el Anexo Técnico 

DNP-1138-2025  $                 277.115.720  

110405325 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas la optimización del 

DNP-715-2025  $                 132.300.000  



Sistema de Gestión Documental y participación en las actividades de desarrollo, despliegue y cambios del sistema de gestión documental de la 
Entidad. 

110405425 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa para atender y gestionar asuntos jurídicos de los 
diferentes proyectos a cargo de la Oficina financiado por diferentes fuentes, así como brindar acompañamiento y orientación en asuntos de la 
dependencia que sean puestos a su consideración. 

DNP-375-2025  $                 123.698.881  

110405725 - Adquisición y reposición de certificados digitales en formato token físico y/o virtual, para uso del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), de conformidad con las condiciones técnicas exigidas. 

DNP-1296-2025  $                    22.610.000  

110402225 - Prestar servicios de apoyo a la gestión a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el apoyo 
financiero de los proyectos de la OTSI 

DNP-425-2025  $                    28.229.004  

110402325 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, adelantando los procesos y actividades relacionados con 
análisis y/o recomendaciones a los requerimientos, desarrollo e implementación, mantenimiento, soporte técnico y/o migración de funcionalidades 
de los portales Web y/o sistemas de información web de la Entidad, en la plataforma SharePoint. 

DNP-395-2025  $                    99.726.660  

110402425 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información del Departamento Nacional de Planeación 
(DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la gestión de requerimientos 
de los proyectos de TIC, de aplicativos y portales informáticos y realizar la difusión y actualización de instrumentos, guías y formatos vinculados al 
ciclo de vida de los Sistemas de Información de la Entidad. 

DNP-412-2025  $                    57.828.319  

110407125 - 110408025 - Adquirir, renovar y realizar el mantenimiento y soporte técnico del licenciamiento del Software ArcGIS, para el 
Departamento Nacional de Planeación (DNP), de acuerdo con las condiciones técnicas establecidas. 

150020 / DNP-OC-
007-2025 

 $             1.000.000.000  

110406325 - Adquirir el licenciamiento, horas experto y soporte técnico de la solución de respaldo, recuperación y replicación Veeam Backup and 
Replication de conformidad con las condiciones exigidas en el anexo técnico por el Departamento Nacional de Planeación (DNP). 

DNP-OC-001-2025  $             1.778.610.671  

110400525 - Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP), por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con el seguimiento, 
evaluación, mantenimiento y mejora continua del sistema de gestión de seguridad de la información y el manual de políticas de seguridad de la 
información, con el fin de salvaguardar y proteger la información y activos de infraestructura de la entidad. 

DNP-201-2025  $                 133.453.664  

110400625 - Prestar servicios Profesionales a la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información (OTSI) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) por sus propios medios, con plena autonomía técnica y administrativa, realizando actividades relacionadas con la planeación, 
ejecución y monitoreo de las acciones de gestión administrativa, financiera y presupuestal del proyecto de inversión de la Oficina, asegurando el 
cumplimiento de los objetivos y lineamientos establecidos. 

DNP-109-2025  $                 130.189.257  

TOTAL PAA DICIEMBRE 31 DE 2025  $           22.479.683.650  

 
Se contrató el 100% de las 77 necesidades registradas en el PAA con corte al 31/12/2025 por un total de $22.479.683.650 pesos 
 
 
 
 
 
 

 



2.2. GESTIÓN PRESUPUESTAL 

➢ Gestión Presupuestal: La OTSI financió la ejecución de las actividades del Plan de Acción de la vigencia 2025, con recursos del Presupuesto General de la 
Nación por $24.503.119.560 (61,67%) y SGR $15.231.214.220 (38,33%) con el siguiente detalle: 
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE LA DEPENDENCIA CON CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2025 

TIPO DE GASTO 
APROPIACIÓN 

INICIAL** 

APROPIACIÓN VIGENTE COMPROMISOS OBLIGACIONES 
% DE 

COMPROMETIDO 
% DE 

OBLIGACIONES 

(A) (B) (C) (B/A) (C/A) 

Adquisición de Bienes y 
Servicios 

$ 125.155.717 $ 125.155.717 $ 123.698.881 $ 123.698.881 98,84% 98,84% 

Inversión $ 24.377.963.843 $ 24.309.606.936 $ 24.204.182.822 $ 12.566.369.172 99,57% 51,92% 

TOTAL PGN $ 24.503.119.560 $ 24.434.762.653 $ 24.327.881.703 $ 12.690.068.053 99,56% 52,16% 

TOTAL SGR*   $           15.231.214.220   $                                15.231.214.220   $         12.776.766.322   $                 9.867.900.241  83,89% 77,23% 

 
 

De la apropiación total vigente a 31/12/2025, se observó la siguiente gestión:  
 
 

PGN: En 2025, se observó una apropiación inicial de $24.503.119.560 para la cual se presentó una reducción de $ 68.356.907 correspondiente a un 0,28%, resultando 
en una apropiación vigente que ascendió a $24.434.762.653, en la que se comprometieron recursos por $ 24.327.881.703 (99,56%), y se han obligado recursos por 
valor de $ 12.690.068.053 (52,16%); con un saldo de apropiación de $ 106.880.950 (0,44%) de la apropiación vigente, asignados al proyecto 5. CONVERGENCIA 
REGIONAL / F. EFICIENCIA INSTITUCIONAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS REALIZADOS CON LAS COMUNIDADES, con el siguiente detalle: 
 
 

RUBRO NOMBRE DEL RUBRO 
APROPIACIÓN 

VIGENTE  
CDP  

APROPIACIÓN 
DISPONIBLE  

COMPROMISOS  
CDP SIN 

COMPROMETER  

C-0399-1000-8-
53105B-0399064-02 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

1.972.333.773,00 1.968.717.187,00 3.616.586,00 1.960.313.867,00 8.403.320,00 

C-0399-1000-8-
53105B-0399065-02 

ADQUIS. DE BYS - DOCUMENTO PARA LA PLANEACION ESTRATEGICA EN TI - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

502.024.747,00 493.973.580,00 8.051.167,00 493.973.580,00 0,00 

C-0399-1000-8-
53105B-0399066-02 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

21.835.248.416,00 21.755.726.555,15 79.521.860,85 21.749.895.375,15 5.831.180,00 

A-02-02-02-008-002 SERVICIOS JURÍDICOS Y CONTABLES 125.155.717,00 124.080.667,00 1.075.050,00 123.698.881,00 381.786,00 

TOTAL 24.434.762.653,00 24.342.497.989,15 92.264.663,85 24.327.881.703,15 14.616.286,00 

 
 
 
 
 



Se observó un total de reservas justificadas por $612.850.811 pesos con el siguiente detalle: 
 

No. Contrato Razón Social Objeto del Compromiso Observación 
Reserva 

Justificada 

DNP-1319-
2024 SGR-
139-2024 

COMUNICACION 
CELULAR S A  COMCEL 
S A 

VF OTSI-1510 Prestar el servicio de conectividad e Internet de alta 
velocidad por fibra óptica, para el Departamento Nacional de 
Planeación (DNP). 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A 
NIVEL NACIONAL 

21.632.593 

DNP-1201-
2025 

CONVIEST S A S 

110406525 - Adquisición, instalación, Configuración y puesta en 
funcionamiento de un Servidor y almacenamiento SAN para robustecer 
la solución de respaldo Veeam del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP). 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A 
NIVEL NACIONAL 

573.770.400 

DNP-1325-
2024 SGR-
141-2024 

UNION TEMPORAL 
CENTRO DE SERVICIOS 
DNP 2025 

110409425 - Prestar los servicios al Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) y al sistema general de regalías (SGR); como 
Centro de Servicios de Soporte, que permita la gestión, mantenimiento, 
administración, soporte técnico, Monitoreo y disponibilidad. 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A 
NIVEL NACIONAL 

17.447.818 

TOTAL    $ 612.850.811  
 
Se observó un total de reservas inducidas por $11.024.962.839 pesos con el siguiente detalle: 
 

Numero 
Documento 

Soporte 
Razón Social Objeto Valor Reserva  

DNP-OC-003-
2024 

TIVIT COLOMBIA TERCERIZACION DE PROCESOS 
SERVICIOS Y TECNOLOGIA SAS 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     12.168.105  

DNP-1325-
2024 SGR-141-
2024 

UNION TEMPORAL CENTRO DE SERVICIOS DNP 
2025 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                   383.833.054  

DNP-1319-
2024 SGR-139-
2024 

COMUNICACION CELULAR S A  COMCEL S A 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     35.195.487  

DNP-108-2025 MORALES CASTAÑEDA ALEJANDRA 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        6.000.000  

DNP-141-2025 QUINTERO CEPEDA KENNY ROLANDO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                     10.518.350  

DNP-159-2025 ROJAS CRUZ EDGAR AUGUSTO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     12.123.100  



DNP-190-2025 GOMEZ MOLINA JAIRO ALEXANDER 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     12.761.700  

DNP-225-2025 GIRALDO SIERRA EDGAR ALBERTO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     11.453.600  

DNP-200-2025 MONCADA SANTIAGO LUZ MARINA 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     11.330.000  

DNP-383-2025 CRISTANCHO CASAS OSCAR FABIAN 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     11.330.000  

DNP-381-2025 NIÑO AVELLA MAURICIO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     12.761.700  

DNP-407-2025 JIMENEZ RAMIREZ DAIBY JAVIER 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     11.453.600  

DNP-393-2025 FERNANDEZ RODRIGUEZ DEMA CONSUELO 
ADQUIS. DE BYS - DOCUMENTO PARA LA PLANEACION ESTRATEGICA EN TI - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                     11.433.000  

DNP-420-2025 REYES SANCHEZ NESTOR DARIO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        5.005.800  

DNP-382-2025 MELO LOPEZ LAURA KATHERINNE 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        2.938.590  

DNP-493-2025 TELLEZ MARTINEZ CAMILA ALEJANDRA 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        8.449.090  

DNP-391-2025 GOMEZ GOMEZ GUILLERMO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                     13.408.540  

DNP-487-2025 HERRERA TOVAR CLAUDIA MARCELA 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        7.704.400  

DNP-488-2025 PADILLA FLECHAS PABLO ANDRES 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     10.011.600  



DNP-494-2025 BARROS SAFI RICARDO JOSE 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     12.792.600  

DNP-486-2025 DAMIAN   ALEJANDRO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     11.453.600  

DNP-699-2025 ARIZA QUITIAN CHRISTIAN ANDRES 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                     10.269.100  

DNP-715-2025 LADINO PAREDES HOLLMAN 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     12.600.000  

DNP-688-2025 OSORIO SARRIA JAIME ALEXANDER 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                     12.000.000  

DNP-689-2025 MARTINEZ PUERTO JAVIER ENRIQUE 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     12.200.000  

DNP-710-2025 SIERRA BRITO RAFAEL EMILIO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     11.453.600  

DNP-912-2025 SALCEDO MEJIA RAQUEL 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                        9.805.600  

DNP-910-2025 LOZANO GONZALEZ RICARDO ANDRES 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        4.591.000  

DNP-911-2025 RABIA JARAMILLO DAVID 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        5.326.000  

149605 CONTROLES EMPRESARIALES S A S 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                               2.361.733.273  

DNP-1115-
2025 

SOFTWARE COLOMBIA SERVICIOS 
INFORMATICOS SAS 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                   149.702.000  

DNP-OC-008-
2025 CONTROLES EMPRESARIALES S A S 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                               4.378.692.305  



DNP-1138-
2025 HEIMCORE  S.A.S 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                   277.115.720  

DNP-1157-
2025 

BARAJAS DUARTE LUIS FERNANDO 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                     22.240.000  

DNP-1158-
2025 

SANCHEZ MARTINEZ AMANDA PATRICIA 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        9.970.400  

DNP-1325-
2024 SGR-141-
2024 

UNION TEMPORAL CENTRO DE SERVICIOS DNP 
2025 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                   400.805.348  

DNP-1166-
2025 

SOFTWARE SHOP DE COLOMBIA SAS 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     60.002.775  

DNP-1179-
2025 

LOPEZ JIMENEZ KAREN DAYANNA 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                        5.300.000  

DNP-1220-
2025 RAMIREZ GONZALEZ JHONN JAIRO 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION IMPLEMENTADOS - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL DNP A NIVEL NACIONAL 

                                        3.200.000  

DNP-OC-003-
2024 

UNION TEMPORAL NUBE PRIVADA IV 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     13.037.255  

DNP-1325-
2024 SGR-141-
2024 

UNION TEMPORAL CENTRO DE SERVICIOS DNP 
2025 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                   778.733.142  

DNP-OC-003-
2024 

UNION TEMPORAL NUBE PRIVADA IV 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     13.906.406  

DNP-1289-
2025 SGR-253-
2025 

WEXLER S.A.S 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                               1.140.570.000  

DNP-1297-
2025 

GRAN IMAGEN S.A.S. 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                        7.973.000  

DNP-1296-
2025 CAMERFIRMA COLOMBIA SAS 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     22.610.000  



DNP-OC-014-
2025 GROW DATA  SAS 

ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                   630.500.000  

DNP-1301-
2025 

BLACK HAT ARCHETYPE  S A S 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO DE LAS 
TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL 
NACIONAL 

                                     56.500.000  

TOTAL 
                             

$11.024.962.839  
 

No se observaron cuentas por pagar con corte a 31 de diciembre de 2025 por parte de la OTSI. 

 
SGR: La apropiación inicial de recursos para el bienio 2025-2026 fue de $14.452.693.468 pesos, la cual aumentó a $15.231.214.220 pesos al corte del 31 de 
diciembre 2025, es decir que se observó un aumento de $778.520.752 (5,39%), situación que corresponde a recursos asignados así:  
 

DEPENDENCIA 
COMPONENTE DE 

GASTO 
RECURSO 

  APROPIACIÓN 
VIGENTE 

APROPIACION 
DISPONIBLE 

  CDP 
  

COMPROMISOS 
  

OBLIGACIONES 
% 

COMPROMETIDO 
% 

OBLIGADO 

1109 - OFICINA DE 
TECNOLOGÍAS Y 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN-
OTSI 

SSEC 1203010  $   4.200.639.405   $      11.151.428   $   4.189.487.977   $   3.721.459.224   $2.353.753.434  88,59% 56,03% 

010-SGR - OI -
OFICINA DE 
INFORMATICA 

SSEC 1203010  $       15.304.967   $                   -     $       15.304.967   $                     -     $                    -    0,00% 0,00% 

1109 - OFICINA DE 
TECNOLOGÍAS Y 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN-
OTSI 

FTO 1103012  $ 10.410.084.128   $ 1.569.976.840   $   8.840.107.288   $   8.555.801.727   $7.014.641.436  82,19% 67,38% 

1109 - OFICINA DE 
TECNOLOGÍAS Y 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN-
OTSI 

SIEC 1103011  $      358.664.200   $      54.329.970   $      304.334.230   $      293.960.288   $     293.960.288  81,96% 81,96% 

1109 - OFICINA DE 
TECNOLOGÍAS Y 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN-
OTSI 

OCAD REGIONAL 1103022  $       66.285.626   $      10.040.061   $       56.245.565   $       54.322.742   $       54.322.742  81,95% 81,95% 

1109 - OFICINA DE 
TECNOLOGÍAS Y 
SISTEMAS DE 

OCAD PAZ 1103020  $      124.011.267   $      18.783.505   $      105.227.762   $      101.630.437   $     101.630.437  81,95% 81,95% 



INFORMACIÓN-
OTSI 

1109 - OFICINA DE 
TECNOLOGÍAS Y 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN-
OTSI 

 DNP - 
ESTRUCTURACION 
DE PROYECTOS 

1103023  $       56.224.627   $       4.846.288   $       51.378.339   $       49.591.904   $       49.591.904  88,20% 88,20% 

TOTAL  $ 15.231.214.220   $ 1.669.128.092   $ 13.562.086.128   $ 12.776.766.322   $9.867.900.241  83,89% 64,79% 

 
Del total de recursos del Sistema General de Regalías, asignados a la OTSI por $ 15.231.214.220 se comprometieron $ 12.776.766.322 (83,89%) y se han obligado 
$ 9.867.900.241 (64,79%), presentando un saldo de apropiación de $ 2.454.447.898 correspondiente al 16,11%.  

 

RELACIÓN ENTRE EL PLAN DE ACCIÓN Y LOS ACUERDOS DE GESTIÓN 
 

a) Se verificaron las concertaciones de los acuerdos de gestión para 2025 de los Gerentes Públicos de la OTSI, que se relacionan continuación: 
 
 

DEPENDENCIA EXPEDIENTE GERENTE PÚBLICO JEFE INMEDIATO FECHA DE 
CONCERTACIÓN 

Oficina de tecnología y Sistemas de Información  202565100309500001E Orlando Benavides Santacruz Alexander López Maya 
Director General 

28/02/2025 

 

b) Se verificaron los seguimientos semestrales al acuerdo de gestión del Gerente Público de la OTSI con corte a 30/06/2025, que se relacionan continuación: 
 

DEPENDENCIA GERENTE PÚBLICO JEFE INMEDIATO FECHA DE SEGUIMIENTO Fecha de Envío a  SGTH 

Oficina de tecnología y Sistemas 
de Información 

Orlando Benavides Santacruz Alexander López Maya 
Director General 

06/03/2025 06/03/2025 

Oficina de tecnología y Sistemas 
de Información 

Orlando Benavides Santacruz Jhonattan Julián Duque Murcia 
Director General (E) 

04/06/2025 04/06/2025 

Oficina de tecnología y Sistemas 
de Información 

Orlando Benavides Santacruz Natalia Irene Molina Posso 
Director General (E) 

24/07/2025 24/07/2025 

 
c) Se verificó en el expediente 202565100309500002E, las evaluaciones antes referenciadas, según evidencia en la siguiente imagen, tomada del sistema de 

información Orfeo. 
 

De la anterior verificación se observa que la concertación del Acuerdo de Gestión del titular de la OTSI, quien es gerente público, se suscribió dentro del término 
establecido en el artículo 4 de la Resolución 1472 de 2024. 
 



De igual manera, en atención a la adopción del Modelo de Gerencia Pública y de Acuerdos de Gestión en la entidad, la OTSI en coordinación con el superior jerárquico  
concertaron la implementación de los acuerdos de gestión de los gerentes públicos conforme con los lineamientos del nuevo modelo de gerencia pública definido por 
el DAFP, así mismo  identificaron los puntos de control que permiten seguir realizando el monitoreo continuo de las metas establecidas en los acuerdos de gestión 
alineados con los (4) pilares establecidos: Pilar 1 Productividad Social 60%, Pilar 2 Construcción de Integridad 10%, Pilar 3 Gestión Cultural 10% y Pilar 4 Desarrollo 
personas y equipos 10%, dichos pilares  fueron revisados con el Jefe de la OTSI para los cuales se registraron los seguimientos correspondientes y no se observaron 
dificultades en su cumplimiento semestral.   
 

SEGUMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 2025 (Corte junio 30) 

 

• EJECUCIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN (30/06/2025): 
 
Recomendación  
 

✓ Fortalecer los controles en la ejecución del plan de acción, en aspectos tales como:  
 

- Registro de los servicios prestados en los instrumentos de control. 
- Formulación de los productos por oferta según lo establecido en Manual para la formulación de la planeación institucional  
- Fortalecer los controles para minimizar el riesgo de generar reportes con porcentajes de avance en SISGESTION que no corresponden con el avance 

real del producto, según las evidencias dispuestas en el disco O:\\, las mestas y periodicidades definidas por la dependencia.  
 

Lo anterior en relación con lo observado frente a los productos 6479 “Atención de requerimientos e incidentes registrados”, 6480 “Mantenimiento de la 
plataforma del DNP”, 6481 “Informes de acompañamiento metodológico del ciclo de vida de los sistemas de información” y 6483 “Informe de la sistematización 
de la gestión institucional” 
 
Seguimiento 
 
Se observó el fortalecimiento de controles en lo relacionado con la disposición de evidencias de cumplimiento de actividades en las rutas establecidas, así 
como el registro de los servicios prestados por oferta y por demanda; sin embargo, se mantiene la recomendación acorde a lo observado frente a los productos 
6479 y 6480, lo anterior en relación con las APCM 25-107, 25-082 y 25-110  identificadas a partir de los resultados obtenidos en la No Conformidad No.1  y 
las oportunidades de mejora No. 3 y 4 relacionados con la debilidades en el cumplimiento del procedimiento de Administración Plataforma y la gestión y 
seguimiento al cumplimiento de ANS, identificados en  la Auditoría al proceso de Gestión de Tecnología de la Información y las Comunicaciones comunicada 
mediante radicado 20253400166073 del 16 de julio de 2025. 
 
 
Recomendación  
 

✓ Continuar fortaleciendo los controles a fin de asegurar la elaboración y conservación de los entregables que dan cuenta del cumplimiento de los productos, y 
se asocian al cierre de los proyectos contemplando los entregables requeridos para la formalización de licenciamiento y registro de derechos de autor por 



parte de la entidad, previo a su implementación, puesta en operación y/o uso, lo anterior según los análisis de seguimiento realizados por la OTSI en el marco 
del producto 6481. 
 
Seguimiento 
 
Se mantiene la recomendación, toda vez que, no se observa un instrumento de control con la planificación del servicio por oferta que permita determinar la 
cantidad de sistemas de información atendidos o la cantidad de actividades a realizar durante la vigencia, de acuerdo con lo establecido en el Manual para el 
Seguimiento del Modelo de Planeación Institucional Código M-ED- 02, literal b) del numeral 3.2 Reporte del Seguimiento al Plan de Acción, el cual establece: 
 
“(…) Así mismo, cuando el producto sea por tipo de seguimiento servicio por oferta o demanda, el responsable deberá tener un elemento de control con el 
cual llevará el inventario de los requerimientos recibidos, atendidos o servicios prestados, y que servirá de insumo para el registro mensual en SISGESTION. 
Cuando se cumpla la fecha de finalización del servicio, el elemento de control consolidado se deberá incluir en el disco O:\ (…)”. 
 

• EJECUCIÓN CONTRACTUAL (30/06/2025): 
 

Recomendación  
 

✓ Monitorear permanentemente las necesidades contractuales establecidas, con el fin de gestionar de manera oportuna las modificaciones que se requieran 
de tal manera que se mitigue una posible materialización de riesgos a la culminación de la vigencia, a causa de la no suscripción de las necesidades 
planificadas por la dependencia, requeridas para el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales. 
 
Seguimiento 
 
Si bien se observa que las adquisiciones se materializaron en su totalidad a través de la suscripción de los diferentes contratos, se mantiene la recomendación 
a fin de continuar asegurando la gestión oportuna de las contrataciones y la mitigación de riesgos en las distintas etapas contractuales. 

 

• EJECUCIÓN PRESUPUESTAL (30/06/2025): 
  
Recomendación 
 
✓ Fortalecer el seguimiento a la gestión presupuestal, de tal manera que contribuya a ejecutar los recursos asignados a la OTSI, toda vez que se comprometieron 

el 47,26% de los recursos PGN y el 32,68% de los recursos SGR, y se obligaron el 20,12% (PGN) y 32,68% (SGR), respectivamente; presentándose un saldo 
de apropiación de $ 12.922.474.796 (52,74%) de PGN y de $ 6.872.202.536 (47,55%) SGR, de conformidad con lo programado en el PAC y las obligaciones 
contractuales en el logro de los productos y servicios. 
 
Seguimiento 
 
Se mantiene la recomendación, toda vez que, del total de recursos asignados a la OTSI, se comprometieron el 99,56% de los recursos PGN y el 83,89% de 
los recursos SGR, y se obligaron el 51,93% (PGN) y 64,79% (SGR), respectivamente; presentándose un saldo de apropiación de $ 106.880.950 (0,44%) de 



PGN y de $ 108.337.786 correspondiente al 0,71%. SGR, de conformidad con lo programado en el PAC y las obligaciones contractuales en el logro de los 
productos y servicios. 
 
Al respecto es importante resaltar que se observó una mejora sustancial frente a los niveles de ejecución presupuestal que se presentaron con corte al 31 de 
diciembre de 2024. 
 
Adicionalmente, con corte a 31 de diciembre de 2025 se presentaron reservas inducidas por valor de $11.024.962.839 y reservas justificadas por un valor de 
$ 612.850.811. 

 
Recomendación 
 
✓ Articular el Plan Anual de Adquisiciones, con el Plan de Acción y armonizar los recursos, con los compromisos y las obligaciones, a través del seguimiento 

permanente a la ejecución presupuestal, de tal manera que las necesidades establecidas, permitan dar cumplimiento a las metas de plan de Acción asociadas 
 
Seguimiento 
 
Se evidenció que la OTSI articula los distintos productos y entregables del Plan de Acción con las Adquisiciones y la contratación de bienes y servicios a fin 
de asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales. 

 

• RELACIÓN ENTRE EL PLAN DE ACCIÓN Y LOS ACUERDOS DE GESTIÓN (30/06/2025): 
 

Recomendación 
 

✓ Continuar fortaleciendo la concertación de los acuerdos de gestión de los gerentes públicos de acuerdo con el nuevo modelo de gerencia pública definido por 
el DAFP, así como identificar los puntos de control que permitan seguir realizando el monitoreo continuo de las metas establecidas en los acuerdos de gestión 
alineados con los (4) pilares establecidos incluyendo los proyectos de innovación pública. 

 
Seguimiento 
 

Se evidenció que el jefe de la OTSI suscribió el correspondiente Acuerdo de Gestión en concordancia con el nuevo modelo de gerencia pública definido por el 
DAFP y que se han realizado las revisiones correspondientes ante el cambió de los Directivos de nivel jerárquico superior, de los cuales depende la Jefatura. 

 

RECOMENDACIONES  

• EJECUCIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN (31/12/2025): 
 

• Fortalecer los controles en la ejecución del plan de acción, en aspectos tales como:  
 

• Registro de los servicios prestados en los instrumentos de control. 



• Formulación de los productos por oferta según lo establecido en Manual para la formulación de la planeación institucional  
• Fortalecer los controles para minimizar el riesgo de generar reportes con porcentajes de avance en SISGESTION que no corresponden con el avance real 

del producto, según las evidencias dispuestas en el disco O:\\, las mestas y periodicidades definidas por la dependencia.  
Lo anterior en relación con lo observado frente a los productos 6479 “Atención de requerimientos e incidentes registrados”, 6480 “Mantenimiento de la 
plataforma del DNP”, 6481 “Informes de acompañamiento metodológico del ciclo de vida de los sistemas de información” y 6483 “Informe de la sistematización 
de la gestión institucional” 
 

• Continuar fortaleciendo los controles a fin de asegurar la elaboración y conservación de los entregables que dan cuenta del cumplimiento de los productos, y 
se asocian al cierre de los proyectos contemplando los entregables requeridos para la formalización de licenciamiento y registro de derechos de autor por 
parte de la entidad, previo a su implementación, puesta en operación y/o uso, lo anterior según los análisis de seguimiento realizados por la OTSI en el marco 
del producto 6481. 
 

• EJECUCIÓN CONTRACTUAL (31/12/2025): 
 

• Monitorear permanentemente las necesidades contractuales establecidas, con el fin de gestionar de manera oportuna las modificaciones que se requieran 
de tal manera que se mitigue una posible materialización de riesgos a la culminación de la vigencia, a causa de la no suscripción de las necesidades 
planificadas por la dependencia, requeridas para el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales. 

 

• EJECUCIÓN PRESUPUESTAL (31/12/2025): 
 

• Fortalecer el seguimiento a la gestión presupuestal, de tal manera que contribuya a ejecutar asignados a la OTSI, toda vez que se comprometieron el 99,56% 
de los recursos PGN y el 83,89% de los recursos SGR, y se obligaron el 52,16% (PGN) y 64,79% (SGR), respectivamente; presentándose un saldo de 
apropiación de $ 106.880.950 (0,44%) de PGN y de $ 2.454.447.898 correspondiente al 16,11%. SGR, de conformidad con lo programado en el PAC y las 
obligaciones contractuales en el logro de los productos y servicios. 
 

• RELACIÓN ENTRE EL PLAN DE ACCIÓN Y LOS ACUERDOS DE GESTIÓN (31/12/2025)  
 

• Continuar fortaleciendo la concertación de los acuerdos de gestión de los gerentes públicos de acuerdo con el nuevo modelo de gerencia pública definido por 
el DAFP, así como identificar los puntos de control que permitan seguir realizando el monitoreo continuo de las metas establecidas en los acuerdos de gestión 
alineados con los (4) pilares establecidos incluyendo los proyectos de innovación pública. 

 

ANÁLISIS FORMULACIÓN PLAN DE ACCIÓN 2026 

La Oficina de Tecnología y Sistemas de Información - OTSI formuló en su Plan de Acción un total de 9 productos y 14 entregables para 2026, frente a los que se 
presentan las siguientes observaciones:  
 

OBJETIVO 
INSTITUCIONAL 

PROCEDIMIENTO CÓDIGO 
*TIPO 

PRODUCTO 
FECHA 

DE INICIO  
FECHA DE 

TERMINACIÓN  
OBSERVACIONES OCI 

Gestión integral institucional 
- Posicionar al DNP como 

Administración de 
plataforma 

7259 O 
Informe de seguimiento 
actividades acorde al 

01/01/2026 31/12/2026 
Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 



referente en gestión 
institucional articulada, 
innovadora y efectiva. 

plan anual de 
mantenimiento a la 
plataforma de TIC 
entregado 

dependencia; sin embargo, teniendo en cuenta los 
resultados de auditoría de la vigencia 2025 se 
recomienda fortalecer los controles en relación con 
el aseguramiento del cumplimiento de ANS y el 
seguimiento al plan anual de mantenimiento de la 
plataforma del DNP. 

Atención a 
requerimientos de 
servicios de TIC 

7260 D 
Atención de 
requerimientos e 
incidentes registrados 

01/01/2026 31/12/2026 

Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucional y la misionalidad de la 
dependencia; sin embargo teniendo en cuenta los 
resultados de auditoría de la vigencia 2025 se 
recomienda fortalecer los controles en relación con 
el aseguramiento del cumplimiento de ANS. 
 
Adicionalmente se recomienda evaluar la 
pertinencia de definir la meta en función de los 
ANS, determinando así el universo de casos que 
deben atenderse en cada periodo y fortalecer el 
instrumento de control con el fin de identificar, si 
las diferencias corresponden con los 
requerimientos que son atendidos con 
posterioridad al periodo reportado y asegurar su 
solución en cumplimiento de los ANS definidos 

Ciclo de vida de 
Sistemas de 
Información 

7207 E 

Tableros de control y 
seguimiento para la 
gestión de la OTSI 
socializado 

02/03/2026 31/12/2026 

Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 
dependencia. 
 
Sin embargo, se recomienda tener en cuenta las 
guías y lineamientos dados por el Ministerio de 
Tecnologías de la información y las 
Comunicaciones – MinTIC en el marco de 
implementación del Modelo de Arquitectura 
Empresarial 3.0 establecido mediante resolución 
1978 de 2023 y los aspectos de seguridad 
enmarcados en el Modelo de Seguridad y 
Privacidad de la Información (resolución 02277 de 
2025). 

7213 E 

Informe de la 
Sistematización de la 
gestión Institucional del 
DNP entregado y 
socializado 

09/02/2026 31/12/2026 

Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 
dependencia. 
 
Sin embargo se recomienda definir claramente el 
alcance y cantidad de sistemas de información 
abordados en el entregable para la vigencia 2026, 
a fin de asegurar la cobertura de sistematización 
requerida por al Entidad en las distintas vigencias 
y su socialización a los distintos grupos de valor. 



7256 O 

Informes de 
acompañamiento 
metodológico del ciclo 
de vida de los sistemas 
de información 
entregado 

01/01/2026 31/12/2026 

Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 
dependencia. 
 
Sin embargo se recomienda definir claramente el 
alcance y cantidad de sistemas de información 
abordados en el entregable para la vigencia 2026, 
a fin de asegurar la cobertura de acompañamiento 
requerida por la Entidad en las distintas vigencias 
y su socialización a los distintos grupos de valor 
y/o partes interesadas tanto a nivel interno como 
externo; sobre todo teniendo en cuenta los 
posibles cambios asociados al cambio de 
gobierno, Plan Nacional de Desarrollo, entre otros, 
que se espera para el segundo semestre de 2026. 

Control de Cambios 
de Tecnologías de 
la Información 

7263 D 
Atención de cambios de 
tecnologías de la 
información (RFC) 

01/01/2026 31/12/2026 

Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 
dependencia. 
 
Sin embargo, se recomienda tener en cuenta las 
guías y lineamientos dados por el Ministerio de 
Tecnologías de la información y las 
Comunicaciones – MinTIC en el marco de 
implementación del Modelo de Arquitectura 
Empresarial 3.0 establecido mediante resolución 
1978 de 2023 y los aspectos de seguridad 
enmarcados en el Modelo de Seguridad y 
Privacidad de la Información (resolución 500 de 
2021 y 02277 de 2025). 

Planeación y 
mantenimiento del 
MOP 

7216 O 

Informes plan especial 
de gestión de seguridad 
y privacidad de la 
información entregado 

01/01/2026 31/12/2026 

Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 
dependencia. 
 
Sin embargo, se recomienda definir claramente el 
alcance de controles y cambios a 
fortalecer/implementar teniendo en cuenta las 
últimas versiones de las guías y lineamientos 
dados por el Ministerio de Tecnologías de la 
información y las Comunicaciones – MinTIC en el 
marco de implementación de la actualización del 
Modelo de Seguridad y Privacidad de la 
Información establecido mediante la resolución 
500 de 2021 y 02277 de 2025. 

 7258 O 
Informe de seguimiento 
del plan de 
implementación y 

01/01/2026 31/12/2026 
Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 
dependencia. 



mantenimiento de la 
política de gobierno 
digital en el DNP 
entregado 

 
Sin embargo, se recomienda tener en cuenta las 
guías y lineamientos dados por el Ministerio de 
Tecnologías de la información y las 
Comunicaciones – MinTIC en el marco de 
implementación del decreto 767 de 2022 (ultima 
actualización de la Política de Gobierno Digital) y 
los Modelos de Arquitectura Empresarial 3.0 
establecido mediante resolución 1978 de 2023 y 
los aspectos de seguridad enmarcados en el 
Modelo de Seguridad y Privacidad de la 
Información (resolución 500 de 2021y 02277 de 
2025). 

 7437 O 

Informe de las 
actividades realizadas 
para la identificación y 
clasificación de activos 
de información 
entregado 

01/01/2026 31/12/2026 

Se observa Coherencia en la formulación acorde a 
los objetivos institucionales y la misionalidad de la 
dependencia. 
 
Sin embargo, se recomienda definir claramente el 
alcance y objetivo del informe a fin de asegurar la 
actualización recurrente y oportuna de los Activos 
de Información de la Entidad Acorde a los 
lineamientos de la Ley de Transparencia (ley 1712 
de 2014) y el Modelo de Seguridad y Privacidad de 
la Información (Resolución 500 de 2021 y 02277 
de 2025). 
 
De otra parte se recomienda evaluar la pertinencia 
de formular el producto relacionado con la 
“Actualización del inventario de Activos de 
Información”, como un producto por “Entregables”, 
dado que se cuenta con un procedimiento 
específico para dicha actividad, el cual se 
documenta a través del procedimiento PT-PG-06 
Identificación de activos de información. 

*TIPO:    E - Productos formulados con entregables               D - Servicios formulados por demanda                        O - Servicios formulados por Oferta 

 
Con relación a los productos y entregables formulados por la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información - OTSI para 2026, se observó su coherencia frente a 
las funciones definidas para la dependencia, de la misma forma se observó consistencia entre la estructuración de los productos con seguimiento por entregables y 
lo establecido en el Manual para la formulación de la planeación institucional (M-PG-02), Sin embargo, se recomienda tener en cuenta las disposiciones, guías y 
lineamientos, entre otros elementos de la Política de Gobierno Digital (Decreto 767 de 2022),  el Modelo de Arquitectura Empresarial 3.0 (Resolución 1978 de 2023), 
así como el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información (Resoluciones 500 de 2021 y 02277 de 2025). 

Preparó: Rigoberto Andrés Vaca Pardo - Auditor 

Revisó: Dr. Ricardo Bogotá Camargo - Jefe Oficina de Control Interno 

 


