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Por medio del Radicado No 20253400246373 del 06 de noviembre de 2025 mediante el cual se solicita la siguiente informacién:

v Reporte usuarios activos del SIIF Nacion corte 31 de octubre de 2025

v" Reporte de beneficiario final creados hasta el 31 de octubre de 2025

v"Instrucciones emitidas a proveedores, prestadores de servicios y contratistas relacionadas con el proceso de radicacion de cuentas
v"Informar politicas, manuales, procedimientos internos y externos aplicables a la entidad respecto al pago beneficiario Final SIIF Nacién.

ANALISIS, VALIDACION Y RESULTADO

1. ADMINISTRACION Y PERFILES DE USUARIOS

De acuerdo con los lineamientos emitidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y los lineamientos internos del Departamento Nacional de Planeacién, relacionados con las
responsabilidades de los usuarios que realizan operaciones en el aplicativo SIIF-Nacion; del Sistema Integrado de Informacion Financiera, se realizé seguimiento con el fin de validar
los perfiles asignados, las restricciones, el tipo de informacién y actividades que pueden gestionar dichos usuarios, asi como las novedades relacionadas con los mismos. Los
resultados se presentan a continuacion:

Criterios Verificados:
Creacion de usuarios SIIF Nacion lI
De acuerdo con los siguientes criterios:

Decreto 1068 de 2015, parte 9 Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF Nacién. (Articulo 2.9.1.1.3 y siguientes) (https://www.minhacienda.gov.co/normativa)
Reglamento de Uso del SIIF Nacién, del Ministerio de Hacienda (https://www.minhacienda.gov.co/siif/ciclo-de-negocios/administracion-de-seguridad)

Instructivo de Creacion de Usuario SIIF Nacién y SPGR (https://www.minhacienda.gov.co/siif/ciclo-de-negocios/administracion-de-seguridad)

SIIF Nacién - La Rebeca: http:/larebeca/financiera/tramites/Paginas/Usuarios-SIIF.aspx

72 Dimensién de Control Interno. Numeral 7.2. Componente de Control Interno: “Efectuar el control a informacién y comunicacién organizacional”.

Prueba Realizada: Verificar la gestion para la creacion de usuarios SIIF, durante el periodo comprendido entre enero — octubre de 2025 y el cumplimiento de los requisitos
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establecidos tanto en el Instructivo de Creacion de Usuario SIIF Nacidén y SPGR, como lo definido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Resultado: Se identifico para el periodo de enero a octubre de 2025, 164 solicitudes SIIF Nacion, correspondientes a 77 usuarios, de los cuales se tomd una muestra de 23 (30%)
usuarios SIIF Nacién, correspondientes a la vigencia 2025, encontrando que el 100% presenta estado activo.

No. Expedientes
202568029602000007E 202568029602000003E 202568029602000009E 202568029602000019E
202568029602000006E 202568029602000001E 202568029602000012E 202568029602000020E
202568029602000017E 202568029602000018E 202568029602000013E 202568029602000021E
202568029602000005E 202568029602000008E 202568029602000014E 202568029602000022E
202568029602000002E 202568029602000010E 202568029602000015E 202568029602000023E
202568029602000004E 202568029602000011E 202568029602000016E

Fuente. Subdireccion Financiera - Expedientes usuario SIIF Nacién creados afio 2025

De lo anterior se observd la creacion de usuarios SIIF con perfiles de pagador central (14), Entidad central (10), de consulta (8), gestion contable y aprobador (4), gestion presupuesto
(5), cuentas por pagar (4), Gestion administrativa (2) y gestion control vidticos (2), para un total de 49 (100%) solicitudes verificadas, de las cuales se evidencia que 27 (55.10%) son
usuarios creados y 22 (44.90%) son modificaciones de usuarios, asi mismo, se reviso que los expedientes contaran con la solicitud de creacion de usuario y los soportes estipulados
en el “Instructivo de Creacién de Usuario SIIF Nacién”, tales como:

Correo del jefe inmediato realizando la solicitud

Documento de identidad del usuario,

Certificacion de contrato o Certificacion de funciones,

Formulario Solicitud creacién cuenta de usuario SIIF Nacién |1 y el soporte de SIIF Nacion (Mis.3.13.Pro.5.Fr.6).

Evidenciando en la revision lo siguiente:

NUMERO DE EXPENDIENTE ORFEO OBSERVACION
202568029602000007E El expediente contiene el correo de solicitud de creacidn usuario diferente a la persona de la creacion SIIF Nacion
202568029602000013E El expediente no presenta el soporte SIIF MIS.3.13.Pro.5.Fr.6 de solicitud de creacion usuario
202568029602000016E El expediente no presenta el soporte SIIF MIS.3.13.Pro.5.Fr.6 de solicitud de creacion usuario

Fuente. Subdireccion Financiera - Expedientes usuario SIIF Nacién creados afio 2025 — SGD ORFEO

De acuerdo con lo anterior, se observé debilidades en la documentacién registrada en el SGD ORFEO y en lo establecido en el “instructivo de creacién de usuario SIIF Nacién”, toda
vez que, los expedientes 202568029602000013E y 202568029602000016E, que no presentan el soporte SIIF MIS.3.13.Pro.5.Fr.6 de solicitud de creacién usuario y el expediente
202568029602000007E, contiene el correo de solicitud de creacidn usuario diferente a la persona de la creacion SIIF Nacion, encontrando que se debe fortalecer el control del
archivo de los documentos en los soportes correspondientes asegurando la trazabilidad, disposicion e integridad de soportes de creacion usuario, por lo que se constituye una
oportunidad de mejora (ver OM 01 de este informe)

Prueba Realizada: Verificar la distribucion de los usuarios de SIIF Nacién por cargo y estado actual; por dependencia v tipo de vinculacién.
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Resultado: La distribucion de los usuarios por cargo con su estado actual en SIIF Nacién es el siguiente:

Estado Actual
Dependencia Cargo . -
Activo Inactivo
Subdireccién Administrativa y Relacionamiento con la
Ciudadania Contratista 1 0
Contratista 1 0
Subdireccion de Contratacion Profesional Universitario Codigo 2044 Grado
10 1 0
Aux. Admin Cédigo 4044 Grado 15 1 0
Contratista 9 0
Subdireccion Financiera Pasante 6 0
Profesional Universitario Codigo 2044 Grado
10 0
Subd. Financiero C6digo 0150 Grado 20 0
Técnico Operativo Codigo 3132 Grado 15 1 0
Total general 23 0

Fuente. Subdireccién Financiera - Expedientes usuario SIIF Nacién, creados afio 2025

De lo anterior se observa que los 23 expedientes de creacién usuarios SlIF, la subdireccion financiera presenta la creacion de 20 (86.96%) usuarios, seguido de la subdireccion de
contratacion con 2(8.70%) usuarios creados y la subdireccion administrativa y relacionamiento con la ciudadania SARC con 1 (4.35%) usuario creado en la vigencia 2025,
evidenciando mayor participacion de creacion de usuarios en la SF.

Prueba Realizada: Verificar la gestiéon de novedades de usuarios en el aplicativo SIIF Nacién, durante el periodo comprendido entre enero — octubre de 2025 correspondientes a
retiro temporal (licencias, vacaciones) retiro definitivo, cambio de funciones y traslado de funciones, entre otros.

Resultado: Se observo que para gestionar las novedades de usuarios en el aplicativo SIIF Nacion 11, la Subdireccidn Financiera cuenta con una herramienta de seguimiento, para
contar con informacién consolidada frente al registro de solicitudes de las novedades generadas respecto a los usuarios creados en SIIF Nacion, en el mencionado registro, se
identificaron un total de 164 solicitudes (56 de creacion, 108 de modificacion y 0 de eliminacién) correspondientes a 77 usuarios SIIF, de los cuales se tomé una muestra de veintitrés
(23) usuarios es decir el 30% de las solicitudes, las cuales se detallan a continuacion.

Expediente CREACION | MODIFICACION
202568029602000001E 1
202568029602000002E
202568029602000003E
202568029602000004E
202568029602000005E
202568029602000006E
202568029602000007E
202568029602000008E
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oldvlo|lo|a|alo
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202568029602000009E
202568029602000010E
202568029602000011E
202568029602000012E
202568029602000013E
202568029602000014E
202568029602000015E
202568029602000016E
202568029602000017E
202568029602000018E
202568029602000019E
202568029602000020E
202568029602000021E
202568029602000022E
202568029602000023E
Total, general 27
Fuente. Subdireccion Financiera - Expedientes usuario SIIF Nacién creados afio 2025
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De los 23 expedientes, se observd 27 (55.10%) son usuarios creados y 22 (44.90%) son modificaciones de usuarios, en donde se incluyen por tipo de vinculacion (pasantes,
funcionarios, exfuncionarios y contratistas), como se detalla a continuacion:

PASANTES FUNCIONARIOS EXFUNCIONARIOS CONTRATISTA

15 15 0 19
Fuente. Subdireccion Financiera - Expedientes usuario SIIF Nacién creados afio 2025

De igual manera, se observa que se llevaron a cabo las modificaciones a los por tipo de vinculacion, evidenciando cumplimiento frente a lo establecido en el “Reglamento de Uso del
SIIF Nacién”, que en el numeral 3 "Deberes y Derechos del Usuario” Literal j) de la versidn 2.0, establece: “Solicitar al coordinador SIIF de la entidad la suspensién temporal o
definitiva de su cuenta de usuario, cuando ocurran novedades de personal, como retiro temporal (licencias, vacaciones) retiro definitivo, cambio de funciones, traslados del funcionario
o cualquier otro evento que lo amerite”. Asi mismo, la Subdireccién Financiera implement6 un control preventivo que consiste en revisar las novedades mensualmente generadas
frente a la planta de personal las cuales son remitidas por Talento Humano, este soporte le permite al proceso adelantar las gestiones para la inactivacién o modificacién de usuarios.

Asimismo, se observd que el aplicativo SIIF Nacién de manera automatica inactiva aquellos perfiles que no presenten ingreso o uso mayor a 15 dias de asignados los permisos,
hecho que genera reproceso de volver a activar el usuario, por lo cual se recomienda fortalecer el seguimiento y/o control en el no uso del aplicativo SIIF Nacién, con el fin de mitigar
el proceso de creacion o modificacion de usuarios por bloqueo de inactividad.

De lo observado se concluye que las solicitudes de creacion, modificacion o eliminacion de cuentas de usuario presentadas ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico por el
Coordinador SIIF de la Entidad, son registradas a través de un usuario asignado al DNP en el enlace: https://sedeelectronica.minhacienda.gov.co/, y de manera simultanea en el
enlace de creacion de usuario: https://portal2.siifnacion.gov.co/SIIF.Presentacion/,Danalnfo=s2-fesapro.siif2.red+PaginaGlobal.asp... y los soportes de solicitud se encuentran
incluidos en cada uno de los expedientes enunciados.

De acuerdo con lo anterior se verifico en el SGD ORFEO, a las 23 solicitudes revisadas de la vigencia 2025, y sus respectivas 49 novedades, los correspondientes soportes
estipulados en el instructivo de Creacién de Usuario SIIF Nacion (Correo del jefe inmediato indicando la solicitud, documento de identidad del usuario, Certificacion de contrato o
certificacion de funciones, formulario Solicitud creacion cuenta de usuario SIIF Nacion Il cuando aplique y el soporte de SIIF Nacién donde se evidencia la creacion, modificacion y/o
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eliminacion del usuario), evidenciando debilidades en la documentacién registrada en el SGD ORFEOQ y en lo establecido en el “instructivo de creacion de usuario SIIF Nacién”, toda
vez que, en los expedientes Nos, 202568029602000007E, 202568029602000013E,202568029602000016E de creacién de usuario SIIF Nacién, carecen de soportes como, el correo
de solicitud de creacion usuario y formulario de solicitud de creacién usuario SIIF. (Ver OM 01, de este informe)

Prueba Realizada: Verificar la participacion de los usuarios SIIF creados en la entidad, en las capacitaciones en linea y presenciales de SIIF Nacidn ofrecidas por el MHCP
Resultado: Se verifico la base de capacitaciones de SIIF Nacién de enero a agosto de 2025 y la base capacitacion de cierre de vigencia 2025, efectuadas por el MHCP, en las que

se abordaron temas como, Apertura de caja menor, Administracion PAC, Gastos de Viaticos, Vigencias Futuras y Seguridad de la informacion entre otros, bajo las modalidades virtual
y presencial, tal como se muestra a continuacioén.

Tema Modalidad | Asistio | Asistié Parcialmente | No Asistio

ASPECTOS GENERALES DEL SIIF NACION Presencial 3 0 4
ADMINISTRACION PAC Virtual 2 0 0
APERTURA CAJA MENOR Virtual 4 0 1
CAUSACION Y PAGO DE DEDUCCIONES-DEPURACION DE SALDOS (BOLSA DE DEDUCCIONES) Virtual 4 0 1
CICLO CONTABLE TABLAS CONTABLES Y SUS EFECTOS AUTOMATICOS, REGISTROS MANUALES, REPORTES Y CONSULTAS | Virtual 3 3 3
DESTINACION ESPECIFICA Virtual 6 0 2
GESTION VIATICOS Presencial 0 0 1
GESTION VIATICOS Virtual 5 0 2
GESTION Y DEVOLUCION DE INGRESOS Virtual 2 0 0
MODELO DE EMISION DE FACTURAS ELECTRONICAS DE VENTA Virtual 1 0 3
PROCESO MASIVO PARA EL PAGO DE APORTES PARAFISCALES (PILA) Presencial 2 0 2
REGISTRO ANTEPROYECTO DE PGN PARA LA VIGENCIA 2026 Virtual 4 0 0
REPORTES Y CONSULTAS PARA CONTROL FINANCIERO Virtual 0 6 3
SEGURIDAD DE LA INFORMACION Virtual 0 0 5
VIGENCIAS FUTURAS Virtual 4 0 1

Total, general 40 9 28

Fuente: Reporte capacitaciones - MHCP

De lo anterior se observa que de las 15(100%) capacitaciones de enero a agosto de 2025, 12(80%) fueron bajo la modalidad virtual y 3 (20%) en modalidad presencial, de los cuales
40(52%) usuarios asistieron a las capacitaciones, 9(11.7%) presentaron una asistencia parcial y 28(36.4%) no asistieron, asimismo se verifico la participacién en la capacitacion de
cierre de vigencia SIIF Nacidn 2025 y Apertura 2026, asi:

Capacitacion Cierre de Vigencia SIIF Nacion
Asistencia Total
Asistio 10
Asistié Parcialmente 25
No Asisti6 2

Fuente: Reporte capacitaciones - MHCP
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Se observa, de la anterior informacidn, que a la capacitacion de cierre de vigencia asistieron 10(27%) usuarios, 25 (68%) tuvieron una asistencia parcial y 2(5%) no asistieron a esta
capacitacion, se puede evidenciar que la mayor participacion en las capacitaciones ofrecidas por el MHCP, se presentaron en el periodo de enero a agosto de 2025, especificamente
en los temas de ciclo contable, destinacion especifica y gastos de viaticos en la modalidad virtual, seguidas de la de apertura de caja menor y causacion y pago de deducciones.

2. CREACION BENEFICIARIO CUENTA

En atencidn a los lineamientos emitidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y por el Departamento Nacional de Planeacion, relacionados con las responsabilidades de los
usuarios que realizan operaciones en el aplicativo SlIF-Nacion (Sistema Integrado de Informacion Financiera), se efectud un seguimiento para validar el cumplimiento de lo dispuesto
en el Decreto 1068 de 2015, especificamente en los articulos: 2.9.1.2.1 ‘Pago a Beneficiario Final’, 2.9.1.2.2 ‘Registro de Cuentas Bancarias de Beneficiarios’, 2.9.1.2.3
‘Responsabilidad del Pago a Beneficiario Final' y 2.9.1.2.4 ‘Exclusividad del Pago a Beneficiario Final’. En relacién con la creacion de beneficiarios, se aplicaron las siguientes
pruebas:

Criterios Verificados
Creacion de Beneficiario Cuenta

= Decreto 1068 de 2015, Articulos: 2.9.1.2.1 “Pago a Beneficiario Final”, 2.9.1.2.2 “Registro de Cuentas Bancarias de Beneficiarios”, 2.9.1.2.3 “Responsabilidad del Pago a
Beneficiario Final”y 2.9.1.2.4 “Exclusividad del Pago a Beneficiario Final”

= Reglamento de Uso del SIIF Nacién del Ministerio de Hacienda (Cddigo Mis.3.13.Pro.5.Anexo.2 del 22-08-2019 Versién 2)

= Instrucciones Creacién Beneficiario Cuenta

= Requisitos para la creacion de beneficiario cuenta del SIIF Nacion publicados en el vinculo “Financiera” de La Rebeca del DNP, en la siguiente direccion:
http://larebecalfinanciera/tramites/Paginas/creacion-beneficiario-cuenta.aspx

= 72 Dimensién de control Interno. Numeral 7.2. componente de control interno: “Efectuar el control a informacion y comunicacién organizacional”.
52 Dimension. Informacién y comunicacién. Numeral 5.2.1 Identificar y gestionar la informacién y comunicacion interna

Prueba Realizada: A partir de una muestra selectiva confirmar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Decreto 1068 de 2015, Articulos: 2.9.1.2.1 “Pago a Beneficiario
Final”, 2.9.1.2.2 “Registro de Cuentas Bancarias de Beneficiarios”, 2.9.1.2.3 “Responsabilidad del Pago a Beneficiario Final”y 2.9.1.2.4 “Exclusividad del Pago a Beneficiario Final’, la
Circular Externa 002 de Enero 8 de 2016 “Pago a beneficiario final a través de SIIF Nacién” y las actividades descritas en el Manual de Pagos M-FN-02 numeral 4. Beneficiario
Cuenta identificando la existencia de registros y soportes, asi como su organizacidn y archivo segun las TRD vigentes.

Resultado: De acuerdo con la informacion suministrada por la Subdireccion Financiera, se evidencidé que durante la vigencia 2025, se crearon 502 expedientes de Beneficiario
Cuenta, frente a los cuales se seleccion6 una muestra de 30 expedientes (17 para contratistas Persona Natural y 13 para Persona Juridica), asi mismo se encontraron 55 cesiones de
contratos (11%), observando lo siguiente:

v" Muestra Expedientes Contratistas (Personas natural y Juridica)

Expediente Tipo de Tercero Expediente Tipo de Tercero Expediente Tipo de Tercero
202568429601600412E Persona Natural 202568429601600006E Persona Natural 202568429601600264E Persona Juridica
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202564001402600589E Persona Natural 202568429601600007E Persona Natural 202568429601600285E Persona Juridica
202568429601600012E Persona Natural 202568429601600008E Persona Natural 202568429601600287E Persona Juridica
202568429601600019E Persona Natural 202568429601600010E Persona Natural 202568429601600301E Persona Juridica
202568429601600001E Persona Natural 202568429601600013E Persona Natural 202568429601600436E Persona Juridica
202568429601600003E Persona Natural 202568429601600014E Persona Natural 202568429601600438E Persona Juridica
202568429601600009E Persona Natural 202568429601600015E Persona Natural 202568429601600474E Persona Juridica
202568429601600002E Persona Natural 202568429601600149E Persona Juridica 202468429601600262E Persona Juridica
202568429601600004E Persona Natural 202568429601600255E Persona Juridica 202568429601600158E Persona Juridica
202568429601600005E Persona Natural 202568429601600260F Persona Juridica 202468429601600263F Persona Juridica

Fuente: Soportes remitidos Subdireccion Financiera

Como resultado de la verificacion de los 30 expedientes de beneficiarios cuenta, reportados como creados en el periodo enero a octubre de 2025, se evidencié cumplimiento frente a
los siguientes criterios:

= Creacion de los expedientes en el Sistema de Informacion ORFEO

= Cumplimiento del Numeral 4. Beneficiario Cuenta, literal c. Para la creacion de terceros y la cuenta bancaria de Personas Naturales se debera adjuntar fotocopia de la
cédula, fotocopia del RUT y Solicitud de informacion personal y tributaria persona natural del Manual de Pagos Codigo M-FN-02 Version No. 9

= Cumplimiento del Numeral 4. Beneficiario Cuenta, literal d. Para la creacion de terceros y la cuenta bancaria de Personas Juridicas en donde se debera adjuntar fotocopia de
la cédula del representante legal, fotocopia del RUT, Certificacién de existencia y representacion legal y Solicitud de informacion personal y tributaria persona juridica del
Manual de Pagos Cddigo M-FN-02 Version No. 9

En atencién a lo anterior, se presenta conformidad teniendo en cuenta que se evidencidé cumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual para pagos M-FN-02, de igual
manera se identificé la aplicacion de control frente a la organizacién de los registros segun las TRD vigentes (684 Grupo Central de Cuentas), contribuyendo al cumplimiento de los
lineamientos internos y externos definidos para la gestién de Pago a Beneficiario Final definida en el Decreto 1068 de 2015.

3. INSTRUCCIONES EMITIDAS A PROVEEDORES, PRESTADORES DE SERVICIOS Y CONTRATISTAS
Criterios Verificados
Creacion de Beneficiario Cuenta

= Decreto 1068 de 2015, Articulos: 2.9.1.2.1 “Pago a Beneficiario Final”, 2.9.1.2.2 “Registro de Cuentas Bancarias de Beneficiarios”, 2.9.1.2.3 “Responsabilidad del Pago a
Beneficiario Final’ y 2.9.1.2.4 “Exclusividad del Pago a Beneficiario Final”

= Reglamento de Uso del SIIF Nacién del Ministerio de Hacienda (Cédigo Mis.3.13.Pro.5.Anexo.2 del 22-08-2019 Version 2)

= |nstrucciones Creacién Beneficiario Cuenta

= Requisitos para la creacion de beneficiario cuenta del SIIF Nacion publicados en el vinculo “Financiera” de La Rebeca del DNP, en la siguiente direccion:

http://larebecalfinanciera/tramites/Paginas/creacion-beneficiario-cuenta.aspx

= 72 Dimension de control Interno. Numeral 7.2. componente de control interno: “Efectuar el control a informacién y comunicacion organizacional”. 72 Dimension de control Interno.
Numeral 7.2. componente de control interno: “Efectuar el control a informacion y comunicacién organizacional”.
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52 Dimension. Informacién y comunicacion. Numeral 5.2.1 Identificar y gestionar la informacién y comunicacion interna

Prueba realizada Informar Instrucciones emitidas a proveedores, prestadores de servicios y contratistas relacionadas con el proceso de radicacién de cuentas (circulares, correos
electrénicos, etc.) vigencia hasta el 31 de octubre 2025.

Resultado: Se evidencié que la Subdireccion Financiera, realiza mensualmente convocatorias, mediante correo electronico, para la capacitacién en el aplicativo SISGESTION,
especificamente sobre el proceso de radicacién de cuentas. Estas sesiones se desarrollan a través de reuniones en las que se presenta la forma de realizar la radicacion en el
sistema y se resuelven las inquietudes que surjan durante la capacitacion.

Adicionalmente, el Grupo Central de Cuentas brinda acompafiamiento permanente a los colaboradores de la entidad, en aspectos relacionados con la radicacién de cuentas de cobro,
los soportes requeridos para cada pago, el seguimiento al estado de las cuentas presentadas, la creacion y modificaciéon de usuarios en SISGESTION, el estado de las facturas
electrénicas, asi como la atencion de dificultades técnicas y otros temas.

De acuerdo con lo indicado por la SF, y considerando la gran cantidad de cuentas de cobro recibidas, asi como la diversidad de proveedores que llegan a la bandeja de SISGESTION
(proveedores con contrato, con orden de compra, servicios publicos, arrendamientos de bienes muebles e inmuebles, parqueaderos, pasantes, apoyos educativos, entre otros), se
presentan solicitudes e inquietudes por parte de los diferentes proveedores. Estas consultas suelen realizarse a través de correo electrénico, chat o llamadas en Microsoft Teams, de
manera individual y especifica segln las necesidades de cada proveedor. Dichas solicitudes son atendidas por los mismos canales mencionados. Adicionalmente, la SF realiza
seguimiento mediante el tablero de control de la jornada virtual en SISGESTION, donde se identifican los errores mas comunes en la radicacién de las cuentas de pago.

4, DOCUMENTOS DE REFERENCIA INTERNOS Y EXTERNOS DEL DNP
Prueba realizada Informar politicas, manuales, procedimientos internos y externos aplicables a la entidad respecto al pago de beneficiario final SIIF Nacién.
Resultado Se evidencid que la SF tiene como referentes los siguientes documentos respecto al pago de beneficiario final de SIIF Nacion:

M-FN-02 Manual de Pagos

PT-FN-03 Procedimiento de Pagos

SIIF GUIA GESTION PAGO MASIVO DE NOMINA A BENEFICIARIO FINAL (Versién 4) MHCP

Reglamento de Uso de SIIF Nacién V2 del 22 de agosto de 2019 de Min Hacienda

Circular Externa 006 de 2016 Min Hacienda (Pago a Beneficiario Final a través de SIIF Nacion)

Circular Externa 054 de 2021 Min Hacienda (Obligatoriedad de pago a beneficiario final de néminas, pensiones y asignaciones de retiro)
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SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO POLITICAS DE OPERACION Y SEGURIDAD SIIF NACION I

FUENTE CONSULTADA

Oportunidad de Mejora No. 01
TITULO HALLAZGO: Archivo de documentos soporte creacion usuario SIIF
DEPENDENCIAS RESPONSABLES: Subdireccién Financiera -

TEMATICA: Debilidades de control para la documentacion de creacion de usuarios SIIF Nacion, y archivo en los expedientes registrados en el SGD ORFEQ seg(in lo establecido en
el “instructivo de creacion de usuario SIIF Nacion”

Descripcion del Hallazgo:

Se observod la creacién de usuarios SIIF con perfiles de pagador central (14), Entidad central (10), de consulta (8), gestion contable y aprobador (4), gestion presupuesto (5), cuentas
por pagar (4), Gestion administrativa (2) y gestidn control vidticos (2), para un total de 49 (100%) solicitudes verificadas, de las cuales se evidencia que 27 (55.10%) son usuarios
creados y 22 (44.90%) son modificaciones de usuarios, asi mismo, se revisd que los expedientes contaran con la solicitud de creacién de usuario y los soportes estipulados en el
“Instructivo de Creacion de Usuario SIIF Nacion”, tales como:

Correo del jefe inmediato realizando la solicitud

Documento de identidad del usuario,

Certificacion de contrato o Certificacion de funciones,

Formulario Solicitud creacién cuenta de usuario SIIF Nacion Il y el soporte de SIIF Nacién (Mis.3.13.Pro.5.Fr.6).

Evidenciando lo siguiente:

NUMERO DE EXPENDIENTE ORFEO OBSERVACION
202568029602000007E El expediente contiene el correo de solicitud de creacidn usuario diferente a la persona de la creacion SIIF Nacién
202568029602000013E El expediente no presenta el soporte SIIF MIS.3.13.Pro.5.Fr.6 de solicitud de creacion usuario
202568029602000016E El expediente no presenta el soporte SIIF MIS.3.13.Pro.5.Fr.6 de solicitud de creacién usuario

De acuerdo con lo anterior, se observé debilidades en la documentacion registrada en el SGD ORFEO y en lo establecido en el “instructivo de creacion de usuario SIIF Nacién”, toda
vez que, los expedientes 202568029602000013E y 202568029602000016E, no presentan el soporte SIIF MIS.3.13.Pro.5.Fr.6 de solicitud de creacion usuario y el expediente
202568029602000007E, no contiene el correo de solicitud de creacion usuario correspondiente a la persona que efectivamente se creé en SIIF Nacién, evidenciando debilidad de
control de verificacion de documentos soporte en el expediente correspondiente.

Criterios Incumplidos:
= |nstructivo de Creacién de Usuario SIIF Nacion y SPGR

= 52 Dimension. Informacién y comunicacion. Numeral 5.2.1 Identificar y gestionar la informacion y comunicacion interna
= Manual de Gestién de Documentos y administracion de archivos Numeral 4.1.

¢ SE COMUNICARON LOS
CONCLUSIONES RESULTADOS?

Sl | NO | RADICADO
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CONCLUSIONES

¢ SE COMUNICARON LOS
RESULTADOS?

S| | NO | RADICADO

De acuerdo con las verificaciones realizadas se concluye:

Los resultados de las pruebas realizadas y la evidencia obtenida, conforme a los criterios definidos en la planeacion del trabajo, se limitan Gnicamente a
las muestras seleccionadas y a los registros y documentos examinados.

Al evaluar el cumplimiento de los lineamientos emitidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, asi como los lineamientos internos del DNP,
relacionados con las responsabilidades de los usuarios que operan en el aplicativo SlIF-Nacion, se evidencio la existencia de mecanismos de control para
identificar a los usuarios que presentan novedades que implican suspension temporal o definitiva.

Se constato la implementacidn y mantenimiento del Sistema de Control Interno respecto a los requisitos aplicables a las actividades relacionadas con el
pago al beneficiario final mediante el aplicativo SIIF Nacién II, asi como el tramite de creacién de usuarios y beneficiarios.

Se identifico debilidad en la organizacién documental de estos tramites, particularmente en el uso y completitud de los formatos requeridos, los cuales

carecen de soportes esenciales como el correo de solicitud de creacion de usuario y el formulario de solicitud correspondiente en SIIF. X
Se evidencié que la herramienta de seguimiento definida por la Subdireccion Financiera permite controlar el registro de solicitudes relacionadas con
novedades de usuarios creados en SIIF Nacion II, asi como identificar las fechas de creacion y/o modificacion. Este mecanismo contribuye a la toma de
decisiones oportunas frente a las operaciones realizadas por los diferentes usuarios en el aplicativo.

De acuerdo con las verificaciones se presentan las siguientes recomendaciones:

Se recomienda fortalecer los controles establecidos para asegurar la trazabilidad de los trdmites relacionados con la creacién, modificacion y/o
eliminacién de usuarios en el aplicativo SIIF. Esto incluye asegurar la disponibilidad, el control y el adecuado archivo de los soportes correspondientes,

con el fin de mantener la integridad y confiabilidad del proceso.

Se recomienda fortalecer el seguimiento y/o control en el no uso del aplicativo SIIF Nacién (con frecuencia 15 dias), con el fin de mitigar el proceso de
creacion o modificacién de usuarios por bloqueo de inactividad.

APROBADO POR:

LEONARDO FABIO FONSECA RICARDO BOGOTA CAMARGO

Auditor OCI-2025 Jefe Oficina de Control Interno
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