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1. PLANIFICACION DE LA AUDITORIA

1.1 AUDITORIA INTERNAS

Durante la vigencia 2025 y en el marco de la ejecucién del Plan Anual de Auditorias, la Oficina de Control
Interno realizd verificaciones sobre la aplicabilidad de la normativa nacional de la Gestion Ambiental del DNP y
las Politicas Internas, en las actividades transversales y misionales de la entidad y su conformidad con la Norma
ISO 14001-2015; con el objetivo manifiesto en su politica de gestionar actividades y recursos con un enfoque
preventivo basado en riesgos, en un ambiente de trabajo saludable, seguro, de manera responsable con las
personas y con el medio ambiente. Se verificd el cumplimiento de este compromiso, mediante el propdsito de
prevenir, controlar y mitigar la contaminacidn generada por los impactos que se puedan causar al ambiente en
desarrollo de las actividades propias de la entidad, mediante el uso racional y eficiente de los recursos naturales
y la adecuada disposicion de residuos sélidos en cumplimiento de la normatividad ambiental vigente vy el
desarrollo sostenible, a través de la ejecucién de programas orientados a la prevencién y minimizacién de
impactos ambientales y la optimizacion de recursos en los procesos de la entidad.

Para la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno, de acuerdo con su Plan Anual de Auditorias, planificd
Durante la vigencia 2025 un total de 28(100%) auditorias, las cuales permitieron verificar el cumplimiento de los
requisitos aplicables del sistema de gestion ambiental SGA bajo la Normativa Nacional aplicable y la norma ISO
14001: 2015.

1.2 OBJETIVO

Evaluar el desempefio del Sistema de Gestion Ambiental del DNP, en cuanto a su conveniencia, adecuacion y
efectividad, a través de los resultados generados por las auditorias internas y la efectividad de las APCM
formuladas, como insumo para la Revisién por la Direccién.

1.3 ALCANCE

El informe comprende los resultados de las auditorias internas con evaluacion integral realizadas durante la
vigencia 2025.

2. EJECUCION DE LA AUDITORIA INTERNA

2.1. RESULTADOS DE HALLAZGOS DE LA AUDITORIA INTERNA - 2025

Como resultado de las auditorias realizadas en 2025 al componente de Gestion Ambiental del Sistema
Integrado de Gestion del DNP, se presenta el resultado de los hallazgos segun su tipo (No conformidad u
Oportunidad de mejora), asi:
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Relacién y participacion de cantidad de hallazgos

TIPO DE HALLAZGO 2024 2025 TOTAL
No Conformidad 1 1 2
Oportunidad de Mejora 2 2 4
Total 3 3 6

Variacion NC - OM - Vigencias 2024 vs

2025
Oportunidad de Mejora 44—| 69
No Conformidad 61—| 79
0 20 40 60 80 100

Total, aflo 2025 @ Total, afio 2024

De las 28 Auditorias con enfoque integral que se realizaron a corte de 16 de diciembre de 2025 a los procesos
liderados por Gestidn del Talento Humano, Asistencia Técnica, Gestidn de la Informacion Conocimiento e
Innovacién, Coordinacién y Articulacion, Gestion Contractual, Gestion de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones, Gestion Financiera, Gestion Juridica, Evaluacion del desemperfio institucional y Planeacion y
Gestion Institucional Orientada a resultados, Monitoreo y Seguimiento y Control, se observa que durante 2025
se identificd un total de 3 hallazgos, evidenciados en el desempefio del Procedimiento de Planeacion y
mantenimiento del modelo de operacién por procesos, Gestion de Tecnologia de Informacién y
Comunicaciones y Gestion de la Informacién Conocimiento e Innovacién, en el componente del Sistema de
Gestion Ambiental que corresponden a:

-1 no conformidad, que representan el 33%
- 2 oportunidades de mejora que representan el 67%.

Al comparar las vigencias 2024 y 2025, las no conformidades no presentaron variacion al mantenerse para
ambos periodos en 1 hallazgo, de igual manera se presenta para las oportunidades de mejora el mismo
comportamiento, manteniendo dos (2) hallazgos, para la vigencia 2024 y 2025.

De acuerdo con los resultados de las auditorias internas realizadas en la vigencia 2025, se observé lo siguiente:
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ISO 14001 de 2015 iceniies Normatividad Legal Estado Fuente
Verificados

4.1 Comprensién
de la organizacion Conforme Auditoria MOP
y de su contexto
4.2 Comprension
de las
necesidades y
expectativas de
las partes
interesadas

4.3 Determinacion
del alcance del Auditoria MOP
SGA

4.4 Sistema de
Gestion Ambiental

Conforme Auditoria MOP
CAPITULO 4. CONTEXTO

No Aplica

Conforme Auditoria MOP

Conclusiones:

1. Se sigue evidenciando que no se han considerado los parametros establecidos tanto en el procedimiento PT-
PG-04 Planeacion y Mantenimiento del MOP que en sus politicas de operacion indica que el alcance del SIG
es institucional, y que obedece a la cobertura de la integracion de los diferentes sistemas de gestion y ademas
que se formula en relacion con las actividades misionales del DNP y su modelo de operacién, asi mismo, en
la vigencia 2024 y 2025 en la Auditoria Interna al Modelo de Operacién por Procesos no se ha evidenciado
que el contexto se haya ajustado para todas las oficinas Pais, y que no solo este inmerso para las oficinas de
Bogota, situacion expuesta el plan de mejoramiento (Reincidencia 23-063)

2. Se evidenci6 que la entidad identificd cambios en el contexto. Sin embargo, es necesario ampliar el analisis
DOFA para incluir otros factores relevantes que puedan impactar o influir en el medio ambiente.

g;*;:g;?izs%o J Conforme Auditoria MOP
[0}

CAPITULO 5. -3(91

HDERAZGO 2}31;2:::? 2 Conforme Auditoria MOP
ggsF;gLeszzilidades Conforme Auditoria MOP

Conclusiones:

1. Se evidencio que la Alta Direccion ha demostrado compromiso con el sistema de gestién ambiental. Es asi
como se ha asignado los recursos para el funcionamiento del sistema, se ha asegurado que los objetivos
ambientales estéan alineados con el contexto estratégico y han establecido mecanismos para la comunicacion
interna, lo cual facilita la integracion de las politicas ambientales.

2. Seobservo que la politica del SIG donde se integra el proposito del SGA, asegura en su definicion que se da
cumplimiento de los requisitos legales y compromisos relevantes. El normograma del Sistema Integrado de
Gestion (SIG), permite la identificacion de las normativas y acuerdos establecidos.

6.1 Acciones para

abordar riesgos y

oportunidades

6.1.2 Aspectos

ambientales Conforme | Auditorias Transversales

Auditoria MOP

CAPITULO 6. Conforme | Auditorias Transversales

PLANIFICACION

No Aplica
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1.

6.1.3 Requisitos Oportunidad

Legales de Mejora Auditoria MOP
6.1.4 Planificacion

de acciones Conforme | Auditorias Transversales
6.2. Objetivos

ambientales y

Planificacién para

lograrlos Conforme | Auditorias Transversales

Conclusiones:

Se evidenci6 la actualizacion de la normatividad que no fue identificada en la auditoria de la vigencia anterior,
en el documento denominado “Anexo 1 del Manual SIG - NORMOGRAMA Y OTROS DOCUMENTOS DE
ORIGEN EXTERNO".

La entidad determind los riesgos relacionados con el componente ambiental, a través de la Matriz de Riesgos
del DNP incluyendo aspectos e impactos ambientales, y disefiando controles para su mitigacion.

La entidad identificd oportunidades al momento de revisar el contexto interno y externo de la entidad,
estableciendo acciones o actividades para dar cumplimiento a las mismas.

El Componente Ambiental para su medicidn y seguimiento cuenta con cuatro (4) indicadores para medir el
consumo por persona del agua, energia, papel y la cantidad de residuos aprovechables generados en la
entidad, y dos (2) indicadores para la medicién y seguimiento del programa de manejo integral de residuos
peligrosos

1.

7.1 Recursos Decreto 1076 de 2015 Carlae Auditoria MOP
] Titulo 6 Decreto 4741 de iy
7.2 Competencia | 2005 Art 10, 28, Ley 373 de | Conforme | Auditoria MOP
7.3 Toma de 1997, Decreto 2981 de o
CAPITULO 7. APOYO | Conciencia 2013, GT,C 24 de 2009, Conforme | Auditorias Transversales
Decreto Unico "
74 Comunicacion Hsglineni e el Conforme AuditﬁﬁglstoTr::nl\g\%Tsales
= 2015, Resolucién No. 2184
Tllnomiacioniie o Auditoria MOP
Documentada Conforme

Conclusiones:

Se evidencié que el personal de planta y contratistas relacionados con el Componente de Gestion Ambiental
tienen las competencias requeridas para la implementacién y mantenimiento del Componente, teniendo en
cuenta su educacion, formacion y experiencia e identificando sus necesidades de formacion.

Se evidencid un nivel de conocimiento promedio del 91%, considerado satisfactorio. Las dependencias OAP
(98,1%) y SARC (96,9%) muestran alta apropiacion, mientras que SGTH (86,4%) y OTSI (88,9%) presentan
menores resultados, especialmente en temas de programas y aspectos ambientales en emergencias (80% y

La entidad cuenta con una herramienta de comunicacion, participacién y consulta, en la cual se encuentra
incluido el componente del SGA, con el fin de registrar qué, cuando, a quién y cémo comunicar. Igualmente,
se evidencid la difusion de comunicaciones con respecto a rendicion de cuentas y con respecto a la toma de

2.

86%).
3.

conciencia ambiental.
4.

Se ha determinado y controlado la documentacion del Sistema de Gestion Ambiental, a través de la TRD 661
(Grupo de Logistica e infraestructura), la cual presenta conformidad respecto a su creacion vs. estructura en
el SGD ORFEO.
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Decreto 1076 de 2015
Titulo 6, Decreto 4741 de
2005 Art 10, 28, Ley 1252

de 2008, Ley 1672 de
2013, Resolucién 1511 de
2010, Resolucion 1297 de Auditoria MOP

2010, Decreto 2981 de Conforms Auditorias Transversales

2013, GTC 24 de 2009,
Resolucion No. 2184 de
2019, DUR 1073 de 2015,
Ley 697 de 2001, Ley 373
CAPITULO 8 de 1997, Decreto 3102 de
OPERACION 1997, Ley 55 de 1993,
Directiva presidencial 04 de
2012, Guia 1 Cero Papel en
la Administracion Publica
Nim. 7.1.1 MinTic,
Resolucion 1188 de 2003 | ¢ ome Auditoria MOP
Manual de Normas y

Procedimientos para los

Aceites Usados DAMA-

CAR, Decreto 4741 de

2005 Art 28, Decreto 1843
de 1991.

8.1 Planificacién y
Control
Operacional

8.2 Preparacion y
Respuesta ante
emergencias

Conclusiones:

1. Se han implementado controles para gestionar los aspectos ambientales significativos y cumplir con los
requisitos legales aplicables, lo cual incluye procedimientos documentados y formacion de personal.

2. Se observo que se cuenta con los controles operacionales para garantizar estandares operativos y legales
aplicables a la gestion del parque automotor.

3. Seevidencié que los controles establecidos para la gestion de residuos peligrosos han sido implementados de
manera efectiva, asegurando el cumplimiento de las obligaciones ambientales de los proveedores y
prestadores de servicios, conforme con los requisitos normativos y de gestion ambiental de la entidad.

4.  Enrevisidn de los parametros establecidos para la implementacion de los controles de la gestién de residuos,
se observd que se cumple con los requisitos legales y operativos en la separacion, almacenamiento y
disposicion de los residuos generados.

5. Laentidad implementa y ejecuta procedimientos para prepararse y responder a situaciones de emergencia
(Procedimientos Operativos Normalizados PON) que regulan las acciones a tomar en diferentes escenarios
criticos de contingencia ambiental.

6. Larealizacion de pruebas y simulacros, asi como la evaluacion de los PON, reflejan un enfoque de mejora
continua, asegurando su efectividad a través de la practica regular, lo cual fortalece su capacidad de
respuesta ante emergencias ambientales.

7. La participacion de diversos grupos dentro de la entidad en simulacros y capacitaciones subraya un enfoque
inclusivo que busca asegurar que todos los actores estén preparados para actuar en caso de emergencia.
Este compromiso colectivo es vital para una respuesta coordinada y efectiva.

9.1 Seguimiento, No
CAPITULO 9. medicion, analisis 8 Conforme Auditoria MOP
EVALUACION DEL y evaluacién £
N - S
LESHAAEY o2 BEIVEEED = Conforme Auditoria MOP
de cumplimiento
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I9-2 Auditoria Conforme Auditoria MOP
nterna
9.2.2 Programa de Conforme Auditoria MOP

Auditoria Interna

9.3 Revision por la
Direccion

Conforme Auditoria MOP

Conclusiones:

1. Laentidad durante el transcurso de la vigencia 2024-2025 ha realizado el calculo y andlisis de los indicadores
de los Programas de Gestion Ambiental, se tomaron acciones a partir de los resultados y conforme a la
periodicidad, presentando los resultados a la Alta Direccién en reunion del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.

2. Respecto a los equipos de seguimiento y medicion calibrados o verificados, se evidencio que la Ultima
calibracion realizada a la equipo de medicidn y pesaje, se realiz6 el 21/11/ 2023, lo que no es conforme con lo
que se establece la ISO 14001:2015, en el numeral 9.1 Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion 9.1.1
Generalidades, que establece que “La organizacién debe asegurarse de que se usan equipos de seguimiento
y medicién calibrados o verificados, y que reciben el mantenimiento apropiado.”, adicionalmente en el Manual
Operativo de Gestion Ambiental, en su numeral 12. MEDICION Y SEGUIMIENTO,12.1. EQUIPOS DE
SEGUIMIENTO Y MEDICION, establece que “El pesaje de los residuos no aprovechables y organicos se
realiza con balanzas de bolsillo colgante marca BBG, con capacidad de 50 kilogramos y dinamémetros marca
Tek con capacidad de 300 kg, las cuales estan a cargo del supervisor del outsourcing de aseo y cafeteria. A
estas balanzas se les realiza un mantenimiento y verificacion anual donde el proveedor garantiza el correcto
funcionamiento y pesaje del equipo” (No Conformidad).

3. Se verific el andlisis mensual y/o periddico de los resultados de las metas de los indicadores del SGA, los
cuales reflejan el comportamiento en el consumo de agua, energia, papel y la gestién de residuos.

CAPITULO 10. MEJORA | 10. Mejora No Aplica Conforme Auditoria MOP
Conclusiones:

El Componente ambiental ha formulado las APCM, generadas por las auditorias internas, evaluaciones y seguimientos
realizados para la mejora continua de la gestion del SGA, asi mismo, en el ejercicio de la efectividad, de 5 de estas
APCM revisadas, se declararon cerradas y se recomend su eliminacion.

Para la vigencia 2025 se auditaron todos los numerales establecidos en la Norma ISO 14001 de 2015,
identificando su conformidad con la Normativa nacional aplicable. Se auditaron 7 numerales a través de las
auditorias "transversales" o de manera integral con los procesos y procedimientos programados para la
vigencia, en el Plan Anual de Auditoria y 21 Numerales asociados a la Auditoria al Proceso de Planeacion y
gestion institucional orientada a resultados, en su componente de Gestion Ambiental SGA. Para la vigencia
2025, se encontraron 23 numerales de la Norma conformes y 1 Numeral no conforme, relacionado en un
hallazgo asociado al seguimiento, medicién, andlisis y evaluacién. Por otro lado, se evidencio reincidencia
(APCM 23-063), relacionado con la inclusién de las Oficinas Regionales, de conformidad con el numeral 4.3
Determinacion del alcance del SGA.

2.2 RESULTADOS DE HALLAZGOS Vs NUMERALES DE LA ISO 14001 de 2015




E INFORME CONSOLIDADO DEL SISTEMA DE
Departamento GESTION AMBIENTAL SGA

Nacional de Planeacion

Fecha: Diciembre 22 de 2025 OFICINA DE CONTROL INTERNO

Durante la vigencia 2025, se llevé a cabo el acompafiamiento a los equipos de auditoria en donde se aplico a
los procesos verificados el “Anexo 4. Despliegue del Modelo de operacidn por procesos”, el cual contiene el
detalle de los requisitos y las listas de verificacién para dar cumplimiento con los requisitos Normativos
aplicables y la norma ISO 14001 de 2015; de igual manera, se llevé a cabo el registro y seguimiento del “Cuadro
de Control Procesos Vs Numerales ISO 14001 de 2015, él contiene el seguimiento a la verificacion de los
requisitos de la norma. (Ver anexo CUADRO DE CONTROL PROCESOS Vs NUMERALES ISO 14001).

De lo anterior se concluye que se llevo a cabo la verificacion de los criterios Normativos aplicables y la norma
ISO 14001 de 2015 y de 105 hallazgos presentados en 2025, 3 estuvieron relacionados con la citada normativa
asi:

2025

No Oportunidad
Conformidad de Mejora

Numeral ISO 14001:2015 Total, General %

4.1 Comprension de la
organizacion y de su contexto
4.2 Comprension de las
necesidades y expectativas de 0 0
las partes interesadas

4.3 Determinacién del alcance
del SGA

4 4 Sistema de Gestion
Ambiental
5.1 Liderazgo y Compromiso

5.2 Politica Ambiental

5.3 Roles y Responsabilidades
6.1 Acciones para abordar
riesgos y oportunidades

6.1.2 Aspectos ambientales 1
6.1.3 Requisitos Legales

6.1.4 Planificacién de acciones
6.2. Objetivos ambientales y
Planificacién para lograrlos

7.1 Recursos

7.2 Competencia 1
7.3 Toma de Conciencia

0 0

o

0%

0%
0%
0%
0%

33%
0%
0%
0%
0%

33%
0%
0%
0%
0%

7.4 Comunicacion

7.5 Informacién Documentada
8.1 Planificacion y Control
Operacional

8.2 Preparacion y Respuesta
ante emergencias

9.1 Seguimiento, medicién,
analisis y evaluacion

9.1.2 Evaluacion de
cumplimiento

9.2 Auditoria Interna

9.2.2 Programa de Auditoria
Interna

9.3 Revisién por la Direccién

O |[O|o| o |olo] o |[oo|lo o olo|lo o

o

0%

—_
—_

33%

0%
0%
0%
0%

ol o |ol o
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10. Mejora 0 0%
Total, general 1 2 3 100%

Comparativo Hallazgos Vs Numerales ISO 14001:2015

0 1 2 3
4.3 Determinacion del alcance del SGA 0
6.1.2 Aspectos ambientales (I
6.1.3 Requisitos Legales NN
7.2 Competencia (N
9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion I
9.1.2 Evaluacién de cumplimiento NN

N 2024 m 2025

Comparativo Requisitos 2024-2025

4.3 Determinacion del alcance del SGA 0%

6.1.2 Aspectos ambientales

6.1.3 Requisitos Legales ™ o/ 33%

7.2 Competencia 0%

|

9.1 Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion

9.1.2 Evaluacion de cumplimiento 0% 33%

2024 m 2025

De acuerdo con el resultado observado, de los 105 hallazgos identificados, 3 hallazgos, (1 No conformidad y 2
Oportunidades de mejora), es decir, el 3% del total de los hallazgos, se encuentran relacionados con:
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e 6.1.2 Aspectos ambientales, se encuentra identificado como una oportunidad de mejora y esta
asociada con la inadecuada disposicion y clasificacidn de residuos ordinarios en el cuarto de UPS del
Piso 12 del edificio FONADE, representando el 33% de los hallazgos para la vigencia.

e 7.2. Competencia, se encuentra identificado como una oportunidad de mejora y esta asociada con la
debilidad de control en la participacién de los colaboradores de la DGDHP y DIES en las actividades
de Induccion y/o Reinduccion en SGA, representando el 33% de los hallazgos para la vigencia.

e 9.1. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion, se encuentra identificado como una No
Conformidad y esta asociada con el incumplimiento en la calibracion anual de los equipos de
seguimiento y medicion, representando el 33% de los hallazgos para la vigencia.

Se concluye que los 3 anteriores requisitos, representan el 69% de los hallazgos relacionados con la norma
ISO 14001 de 2015. No se observd reincidencia de estos requisitos en comparacion con las situaciones
evidenciadas en el periodo 2024, sin embargo, el Numeral 4.3 Determinacién del alcance del SGA presento
reincidencia en el ejercicio de la efectividad en el marco de la Auditoria al MOP_SGA.

2.3 COMPARATIVO HALLAZGOS CON AUDITORIAS ANTERIORES 2024 - 2025

No se presenta variacion entre los afios 2024-2025, en relacion con los hallazgos identificados como se detalla
a continuacion:

TIPO DE HALLAZGO | 2024 | % |2025| % | Total | Diferencia | % Variacion
No Conformidad 1 33% 1 33% 2 0 0%

Oportunidadde Mejora| 2 | 67% | 2 | 67% 4 0 0%
Total, general 3 [100%] 3 |100% | 6 0 0%

¢ No se observa variacién en los hallazgos de no conformidad para el afio 2025 en comparacion con el
afo 2024, al mantenerse constante en 1 hallazgo.

e En cuanto a las oportunidades de mejora tampoco se observa variacién toda vez que se mantuvo en
2 hallazgos para el periodo de andlisis.

o Con elfin de fortalecer la aplicacion de controles, asi como el fortalecimiento del modelo de operacion,
se llevo a cabo la auditoria al Proceso Planeacion y Gestion Orientada a Resultados, el nimero de
hallazgos identificados en ese ejercicio, relacionados con el componente de Gestién Ambiental se
muestra a continuacién:

Ciclo auditorias 2025
Planeacion y Gestion 23
Orientada a Resultados

Criterios I1ISO 1
14001:2015

Se presentaron un total de 23 hallazgos durante la vigencia, de los cuales 1 (4.35%), fueron del
componente de Gestion Ambiental, relacionados con requisitos de la Normativa Aplicable y la Norma
ISO 14001:2015.

3. ESTADO DE AVANCE LAS APCM
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Se presenta el estado de las acciones preventivas, correctivas y de mejora (APCM) del SGA, con corte al mes

de diciembre de 2024:
Aio APCM ACCIONES
2024 5 12
2025 3 9
Total 8 21

APCM 2024-2025

2025 3 9
2024 5 12
0 2 4 6 10 12 14
APCM  m ACCIONES
Desglose APCM 2024-2025 Desglose Acciones 2024-2025
Y '\_
%
' \ . m 2024 R . m 2024

' I | m2025 S m2025

Al verificar el comportamiento de las acciones de la vigencia 2025, se observé que el 100% (14) de las acciones

estaban activas dentro de los dos Ultimos afos.

Estado 2024 202 Total general %
Cumplida 4 5 9 43%
Deberia Reprogramar 0 0 0 0%
Dentro del plazo 7 2 9 43%
Vencida 1 2 3 14%
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|  Total, general | 12 | 9 | 21 | 100% |

Tipologia Acciones 2024-2025

14%

30

43%

@ Cumplida Dentro del plazo Vencida

Segun los resultados, se concluye que de 6 APCM formuladas, con corte al 16 de diciembre de 2025, se han
suscrito 21 acciones, de las cuales 9 se encuentran con estado “cumplida”, lo cual representa que el 43% de
las acciones formuladas; por otro lado, se observo que 9 acciones el 43% se estan ejecutando dentro del plazo
establecido y 3 acciones el 14% se encuentran en estado vencido.

4. CONCLUSIONES GENERALES

Los resultados de las 28 auditorias internas de 2025 evidencian la conformidad del Sistema de Gestidn
Ambiental (SGA) respecto a los requisitos de la norma ISO 14001:2015 y el marco normativo aplicable. Este
ejercicio permitio detectar areas de mejora continua, orientadas a optimizar los controles de aspectos
ambientales y prevenir la materializacién de riesgos. Como parte del compromiso con la mejora del desempefio
ambiental de la entidad, se presentan las siguientes conclusiones:

4.1 CONCLUSION EN CUANTO A LA CONVENIENCIA DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El Sistema de Gestion Ambiental (SGA) demuestra su conveniencia al estar plenamente alineado con la
planeacion estratégica y la Politica Ambiental del DNP. Este compromiso se materializa en la gestion integral
de aspectos e impactos significativos, orientada a la prevencion de la contaminacion y el uso eficiente de
recursos (agua, energia y papel), asi como a la correcta disposicién de residuos. A través de sus programas
ambientales, la entidad fortalece la comprensién de su entorno y optimiza el control de sus procesos bajo una
perspectiva de ciclo de vida, asegurando que cada actividad contribuya efectivamente a la conservacion de los
recursos naturales.
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4.2 CONCLUSION EN CUANTO A LA ADECUACION DE LA GESTION AMBIENTAL

El Sistema Integrado de Gestidon es adecuado para dar cumplimiento a los requisitos de la norma ISO
14001:2015 y los requisitos normativos y reglamentarios, de igual manera, el Sistema de gestién ambiental, se
implementa, se mantiene y se mejora continuamente para el logro de sus resultados previstos, estando en
capacidad de satisfacer los requisitos en materia ambiental de cada parte interesada.

4.3 CONCLUSION EN CUANTO A LA EFECTIVIDAD DE LA GESTION AMBIENTAL

El Sistema Integrado de Gestién asegura la mejora, contribuyendo a la implementacién y adecuacion del SGA,
atendiendo las no conformidades y oportunidades de mejora evidenciadas. Sin embargo, se identificaron areas
de mejora en la efectividad del sistema, relacionadas principalmente con debilidades en el control documental
del componente de Gestion Ambiental, al no contar con listas de asistencia que soporten su participacion en el
analisis de contexto. Asimismo, se identifican falencias en la definicion y aplicacion del alcance del Sistema de
Gestion Ambiental (SGA), ya que no se han considerado los lineamientos establecidos en el procedimiento PT-
PG-04, el Manual del SIG ni los requisitos de la norma ISO 14001:2015, especialmente en la determinacion del
alcance, lo cual puede inducir a error a las partes interesadas. Finalmente, se presentan debilidades en el
control de la calibracién periddica de los equipos de medicion y pesaje.

5. RECOMENDACIONES

De acuerdo con los resultados de las auditorias internas con evaluacion integral, realizadas durante 2025;
incluida la evaluacién del Modelo de Operacién por Procesos -MOP-, se recomienda:

o Revisar el alcance del componente de gestion ambiental, con el objetivo de asegurar el cumplimiento
a los requisitos en materia ambiental en los edificios donde funciona el DNP en Bogota y en las Oficinas
Regionales.

e Evaluar el cumplimiento de requisitos legales en materia ambiental, con el fin de emprender de manera
oportuna las acciones que fueran necesarias ante un posible incumplimiento legal.

e Asegurar que se calibre anualmente los equipos de pesaje y medicion, con el fin de minimizar la
potencial materializacidén de riesgos asociados a la inexactitud de datos, errores le la medicion de
residuos y sobrecostos en transporte, disposicion o contratacién de gestores.

e Implementar Acciones Correctivas y de Mejora de acuerdo con el Procedimiento establecido,
derivadas de los ejercicios de simulacros del componente ambiental, con el fin de asegurar la mejora
continua para el sistema de gestién ambiental y conforme a lo sefialado en el numeral 10.3 Mejora
continua de la norma I1SO 14001:2015.

e Continuar reforzando la toma de conciencia y el conocimiento del personal en las sedes de Bogota y
las Oficinas Regionales respecto al Sistema de Gestion Ambiental. Incluyendo el propésito y la funcion
del SGA en relacion con el cumplimiento de los compromisos ambientales, asi como el impacto de su
trabajo en el logro de los requisitos legales y otros requerimientos ambientales. Ademas, se debe
asegurar la comunicacion efectiva de los aspectos ambientales significativos y del desempefio
ambiental en sus respectivos entornos laborales.




