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La rendición de cuentas es un proceso permanente de interlocución con
los grupo de interés. Uno de esos espacios es la audiencia, en la que se
resumen temas cruciales de la entidad en un periodo de tiempo
determinado, para el caso del DNP se realizó la audiencia pública de
rendición de cuentas atendiendo temas de interés entre los meses de
mayo de 2016 a noviembre de 2017. Es importante acotar que para que
este proceso fuera satisfactorio se tuvieron en cuenta las siguientes
exigencias:

1 Introducción



2 Preparación
La preparación de la audiencia pública de rendición de cuentas tuvo tres
componentes que aportaron al buen desarrollo de la jornada. La
convocatoria se realizó con base en las recomendaciones realizadas en los
diferentes medios, tales como la cartilla de audiencias públicas y el manual
único de rendición de cuentas. La logística se trabajó con el apoyo del Canal
Institucional, teniendo en cuenta que el espacio se definió para transmisión
en vivo. Previamente a la audiencia y como parte del proceso de
preparación, se contó con participación de la ciudadanía, lo que permitió
identificar los principales temas de interés.



2 Preparación - convocatoria
La convocatoria se realizó a través de diferentes medios:

• Envío masivo de oficios firmados por el Director General a gobernadores y alcaldes del país.

• Publicación de la imagen en redes sociales, a través de los canales del DNP en Instagram, Twitter, Facebook.

• Publicación en diario nacional: Nuevo Siglo el 10 de octubre 2017.

• Video realizado por RTVC, transmitido en el canal invitando a los televidentes.

• Envío masivo de correos electrónicos a
bases de datos de alcaldías,
gobernadores, ministerios, otros
departamentos administrativos y
universidades con la imagen de invitación.

Fuente: Elaboración propia



2 Preparación - convocatoria

Twitter @DNP_Colombia

HTML: www.dnp.gov.co

Fuente: Cuenta del DNP en Twitter @dnp_colombia

Fuente: Página WEB DNP www.dnp.gov.co

http://www.dnp.gov.co/


2 Preparación - convocatoria

Departamento Nacional de 
Planeación - DNP

@dnp_colombia

Fuente: Cuenta del DNP en Instagram @dnp_colombia Fuente: Cuenta del DNP en Facebook Departamento Nacional de 
Planeación - DNP



2 Preparación - convocatoria

Fuente: Diario 10 de octubre 2017 – Nuevo Siglo

Oficio enviado a los 32 gobernadores y alcaldes de Boyacá y Cundinamarca



2 Preparación - logística

Render del escenario diseñado por el Canal RTVC y aprobado por el DNP, en el
cual se programó que en la mesa principal participaran el Director General,
Subdirectores Generales y Secretaria General.

• La audiencia pública se realizó a las
11:00am en el estudio 5 del Canal
Institucional RTVC.

• El ingreso se programó a partir de las
10:00 am hasta las 10:45 am, abierto
al público, previa inscripción en la
pagina del DNP.

• Se realizaron piezas tipo totems
publicitarios como parte de la
señalización e información visible en
el ingreso y en el punto de registro.

• Por la capacidad del estudio, se
preparó para recibir a 180 personas.
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2 Preparación – participación ciudadana
El DNP habilitó dos canales de interacción con la ciudadanía, con el fin de conocer los
temas de principal interés de los grupos de interés:

1. Se creó un formulario en la página web
del DNP, la participación se dio así:

interacciones 
de la ciudadanía

2. Se diseñó una encuesta en Twitter, la que
contó con 215 votos de ciudadanos, así:

Fuente: cálculos propios
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Fuente: Cuenta del DNP en Twitter @dnp_colombia



3 Audiencia Pública de Rendición de cuentas -
desarrollo
La audiencia pública se desarrolló el 10 de noviembre desde las 11:00 am hasta las 12:30 pm, se
realizó transmisión en vivo a través del Canal Institucional, participaron en el panel de discusión el
Director General del DNP Luis Fernando Mejía, los subdirectores Sectorial Alejandra Corchuelo y
Territorial Juan Felipe Quintero y la Secretaria General Fabiola Páez. Así mismo, contó con el
apoyo de los diferentes directores técnicos de la entidad, quienes apoyaron las respuestas que se
dieron a la ciudadanía.

El desarrollo de la audiencia se dio teniendo en cuenta los temas priorizados en las encuestas
publicas:

1. Sisbén
2. Regalías
3. Conpes: Metro Regiotram
4. Mejora Regulatoria

5. Objetivos de desarrollo sostenible – Crecimiento Verde
6. Misión Logística
7. Contratos Plan – Paz
8. Servicio al Ciudadano



Reglas – Orden del día
INTRODUCCIÓN:

El presentador dio una breve explicación sobre las reglas para el desarrollo de la audiencia, así:

• La audiencia tuvo una duración de una hora y media.

• El director dio una breve introducción sobre los avances y logros alcanzados como resultado de la
gestión de la vigencia 2016-2017 en cumplimiento de las metas misionales y del plan nacional de
desarrollo 2014- 2018.

• Los subdirectores dieron una intervención para que igualmente expongan las acciones realizadas
por el DNP para conseguir estos propósitos.

• Posteriormente se dio paso a resolver las distintas preguntas e inquietudes.

• A los correos electrónicos de los asistentes se les enviaron dos links en los que pudieron acceder a
dos formatos: uno para formular preguntas o propuestas, y otro para responder una encuesta de
evaluación de la audiencia.

• No se hicieron preguntas directas, es decir, por fuera de los formatos con el fin de garantizar el
normal desarrollo de la audiencia y cumplir con los tiempos de transmisión.

3



Preguntas y respuestas3
Preguntas hechas en la 

audiencia
Respuesta

¿Cómo pueden los indígenas
acceder a los recursos de las
regalías?

"Lo primero que hay que responder es que los representantes legales de las comunidades étnicas, incluido indígenas, población afrodescendiente, rrom y otras minorías
pueden presentar sus proyectos directamente a través de lo que se llama una ventanilla única, es decir, ellos no tienen que pedir ni permisos, ni vistos buenos de ninguna
autoridad territorial, sino que pueden presentar sus proyectos directamente para que sean evaluados en los diferentes OCAD. El segundo pilar para generar participación
de las minorías o de las diferentes etnias, es que tienen un presupuesto específico en diferentes OCAD, la normatividad del sistema general de regalías, garantiza en los
diferentes OCAD unos presupuestos mínimos que están dirigidos al financiamiento de los proyectos de estas comunidades. Como resultado de estas dos medidas
participación directa y presupuestos definidos a la fecha tenemos proyectos aprobados del orden de 700 mil millones de pesos para comunidades indígenas
específicamente, se destacan proyectos en la Guajira y en el departamento del Cauca.“

Juan Felipe Quintero, Subdirector territorial y de inversiones públicas

Sí los recursos de regalías
llegan a los municipios, ¿Por
qué no avanzan?

"Nosotros recientemente publicamos un informe sobre proyectos críticos, hay alrededor de 11 mil proyectos de regalías aprobados y planeación nacional hace un
seguimiento y visita. Hasta ahora hemos visitado casi 3200 proyectos, eso implica que tenemos información de esos 3200 proyectos que es muy detallada, sobre los
problemas que están enfrentando, de esos 3200, 88% de los proyectos no son críticos, quiere decir que tienen una evolución normal, obviamente tienen problemas que
tienen que ser gestionados, pero están dentro de una condición normal, es decir 88% de los proyectos que hemos visitado están normales. Hay un 12% que hemos llamado
críticos, son 382 proyectos, nosotros ahí lo que hacemos es hacer un plan de mejora con las entidades ejecutoras de esos 382 proyectos para encontrarle la solución y un
cronograma claro para que los proyectos avancen adecuadamente , si ese plan de mejora las entidades ejecutoras no lo cumplen a cabalidad o lo incumplen, planeación
nacional a través de la dirección de vigilancia de las regalías reporta a los organismos de control competentes sea procuraduría, fiscalía, o contraloría y también general
medidas preventivas como la suspensión de pagos para que los recursos del sistema general de regalías estén bien salvaguardados, entonces, el mensaje es nosotros
hacemos seguimiento uno a uno a los proyectos y podemos generar las alertas tempranas para encausar los proyectos que estén en problemas"
Juan Felipe Quintero, Subdirector territorial y de inversiones públicas

"Las regalías sí avanzan solamente hacemos todo este proceso que se acaba de mencionar Juan Felipe de la implementación de la estructuración de los proyectos sino
también lo que tiene que ver con la vigilancia de los proyectos, absolutamente fundamental... la ejecución de la gran mayoría de los proyectos realmente va muy bien y el
contrario es este mínimo número de proyectos en los que encontramos falencias desde el punto de vista de la ejecución pues inmediatamente hacemos esos planes de
mejora en el caso en que no se cumplan, hacemos el trámite respectivo ante los organismos de control para que se hagan los procesos disciplinarios, fiscales o penales a
que haya lugar, pero el mensaje concreto es la regalías sí avanzan a lo largo y ancho del territorio, se están viendo las obras y se está viendo como se beneficia a los
diferentes ciudadanos del país“

Luis Fernando Mejía, Director General



Preguntas y respuestas3
Preguntas hechas en la 

audiencia
Respuesta

¿Cómo va la depuración del
Sisbén?

"Nosotros en septiembre de 2015 hicimos un llamado a los entes territoriales que son los responsables realmente de hacer la depuración de sus bases en cada
uno de los municipios para que corrigieran inconsistencias que estábamos detectando desde planeación nacional, inconsistencias que ya mencionamos,
cambios abruptos en tipos de vivienda sin cambiar el lugar de ubicación del lugar, número de miembros del hogar, pérdidas del nivel educativo sin ninguna
explicación, esto nos permitió bajar 539 mil casos que no tenían ninguna razón de ser para estar ubicados en el registro del Sisbén, aún tenemos un reto de
114 mil casos que estamos trabajando mensualmente con cada ente territorial y esperamos con la registraduría corregir los registros de documento de
identificación en cero que hoy en día son más de 500 mil casos.“

Alejandra Corchuelo, Subdirectora sectorial

¿Cuántos colombianos están
entre nivel 1 y 2 del Sisbén?

"Esta es una oportunidad para contarle a la gente que nivel 1 y 2 no se usa desde que estamos en la metodología 3. ¿Qué usamos? Un puntaje para cada
programa social, es un puntaje diferente y además depende si el lugar está ubicado en zona urbana o zona rural para eso es muy importante que ingresen a
la página www.sisben.gov.co y hagan la consulta de su puntaje y ubicar cual sería según la necesidad que tenga, en este orden de ideas, uno podría hablar de
puntajes de 0 a 30 que básicamente le permite acceder a cualquier tipo de programa. Actualmente tenemos cerca de 19 millones de colombianos registrados
en ese nivel de puntaje“

Alejandra Corchuelo, Subdirectora sectorial

¿En la parte de proyectos como
existen muchas normatividades,
nuestro interés es saber cómo
podemos participar y que se está
haciendo por parte de
planeación para mejorar esta
situación?

"Aquí hay una parte fundamental y es que una prueba de garantía de la calidad de la regulación está atada a cuál es el proceso de participación los
ciudadanos en el proceso de emisión de una norma, teníamos quejas de ministerios o comisiones de regulación que publicaban un proyecto de decreto un
viernes en la noche, ponían a comentarios sábados a domingo y se ponía en firme el proyecto de regulación el lunes a primera hora, luego no había
posibilidad para la ciudadanía de poder comentar y participar para mejorar la calidad de la regulación, uno de los decretos que se mencionó anteriormente
fue muy importante y es que impone un plazo mínimo de consulta pública, cualquier decreto que firme el señor presidente de la republica, quien firma por
supuesto todos los decretos debe tener al menos 15 días de consulta pública, eso va a generar un aumento en la participación y por supuesto en la calidad de
la regulación"

Luis Fernando Mejía, Director General



Preguntas y respuestas3
Preguntas hechas en la 

audiencia
Respuesta

¿En qué está apoyando para el
cuidado del medio ambiente
en San Andrés ya que la
situación es preocupante?

"Aprovecho aquí para darle la respuesta puntual a esta pregunta, es de una vez hablar de la otra agenda importante relacionada con los objetivos de
desarrollo sostenible que es la agenda de crecimiento verde. Colombia ha tenido una agenda muy importante, un liderazgo a nivel mundial en lo que
tiene que ver con el crecimiento verde, si bien Colombia genera emisiones que representan menos de 0,5% de los gases de efecto invernadero a nivel
mundial, hemos generado un liderazgo desde el punto de vista de política pública como por ejemplo el impuesto al carbono que se implementó en la
reciente reforma tributaria, el impuesto a las bolsas plásticas, pero especialmente una misión de crecimiento verde que va a generar recomendaciones
muy puntuales para poder generar mejores políticas públicas resilientes al cambio climático y por supuesto todo lo que tiene que ver con mitigación,
adaptación, así que le voy a dar la palabra a Silvia.“

Luis Fernando Mejía, Director General

“En cuanto los temas ambientales en San Andrés, queremos resaltar que planeación nacional ha venido liderando la adopción del programa de eficiencia
energética en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. A partir de este programa hemos venido haciendo por un lado la adopción de
energías renovables no convencionales, por otro lado la promoción del transporte sostenible particularmente el transporte eléctrico que permita
entonces que el archipiélago pueda adoptar un modelo de crecimiento y de desarrollo sostenible.“

Silvia Calderón, Subdirectora de Desarrollo Ambiental Sostenible

¿Cómo ha sido la incidencia
del DNP para incentivar el
crecimiento verde desde los
PBOT y planes de desarrollo?

"Otro componente clave de la agenda que ha venido desarrollando el DNP ha sido el tema de financiar y también dar apoyo técnico a los planes de
ordenamiento territorial en este caso, un plan básico de ordenamiento territorial, hemos liderado un trabajo de acompañamiento a las entidades
territoriales de la mano de las universidades a nivel mundial, del instituto de Chile para generar de nuevo un apoyo técnico para que las entidades
territoriales que están en este programa puedan los votos con los mejores estándares, ahí el componente ambiental de mitigación de riesgos y
adaptación al cambio climático ha sido un componente que tradicionalmente se ha visto de una manera residual, no se le ha dado la importancia central
que debe tener la planificación del territorio todo el componente ambiental estamos trabajando en este programa y la idea por supuesto, es que todo lo
que tiene que ver con adaptación y mitigación al cambio climático sea un componente fundamental de este programa POT modernos que hemos venido
desarrollando."

Luis Fernando Mejía, Director General



Preguntas y respuestas3
Preguntas hechas en la 

audiencia
Respuesta

¿Qué tipo de indicadores se
usaran en la plataforma de
visualización de los datos de
ODS?

"Los ODS son algo lejano para el ciudadano, si uno hace una encuesta seguramente mucha gente no conoce esta agenda, siendo consientes de eso creamos
una plataforma especifica para los objetivos de desarrollo sostenible, la pagina es www.ods.com.co en la cual no sólo incorporaremos todos los indicadores y
toda la información relacionada con implementación de esta agenda sino que adicionalmente visualizaremos todos los esfuerzos que están haciendo no solo
el sector privado, sino entes territoriales y organizaciones sociales, los invito a consultar esta pagina a partir de diciembre y a que conozcan la realidad de esta
agenda y como pueden contribuir al cambio de aquí al 2030“

Felipe Castro, Director de Seguimiento y Evaluación de Políticas Públicas

¿Qué inversiones van a haber
para las vías terciarias en el
Catatumbo?

"El gobierno nacional en compañía del congreso acabó de formular los usos de algunos de los recursos de regalías en particular para el departamento de
norte de Santander hay alrededor de 70 mil millones de recursos disponibles en esta vigencia para intervenir vías terciarias en el marco del postconflicto pero
en los siguientes 20 años también vendrán recursos asociados a esta reforma constitucional tan importante para la consolidación del acuerdo de paz”

"
Luis Felipe Lota, Director de Infraestructura

¿Cómo apoya el DNP a los
municipios en la elaboración
del POT?

"El departamento nacional de planeación en el año 2016 hizo un diagnóstico que cerca del 81% de los planes de ordenamiento territorial del país se
encuentran desactualizados en su componente de largo plazo, es a través de esto que se diseñó y se puso en marcha el programa pots modernos, para
brindar asistencia técnica en la formulación y concertación de los planes de ordenamiento territorial a lo largo y ancho del país, es por eso que hoy en día nos
encontramos apoyando a 109 municipios, 12 departamentos y 5 áreas metropolitanas en la formulación de sus planes de ordenamiento, es muy importante
tener en cuenta que los planes de ordenamiento son el instrumento de planeación de más largo plazo con los que cuenta el gobierno colombiano y las
entidades territoriales, el programa lo que pretende es incorporar innovaciones para que hagamos planeación basada en evidencia, que quiere decir que los
municipios y departamentos utilicen información de sus estructura ecológica, de la proyección del crecimiento de la población y de la expansión por ejemplo
de su malla vial para definir los usos del suelo que van a permitir una expansión ordenada de la vivienda, la actividad comercial y los demás usos del suelo
que se incorporen en los planes de ordenamiento territorial“

Javier Pérez, Director de Desarrollo Territorial Sostenible



Preguntas y respuestas3

Preguntas hechas en la 
audiencia

Respuesta

¿Por qué decidieron hacer
un metro elevado y no un
metro subterráneo como ya
estaba planeado?

"Cuando llega la administración del actual alcalde Enrique Peñalosa, se plantea una revisión de los costos que se habían planteado
inicialmente para el metro subterráneo, dada la devaluación de la tasa de cambio, dados los riesgos geológicos involucrados con un metro
complemente subterráneo, el metro como estaba planteado con esos recursos ya no llegaba hasta la 100, sino hasta la calle 53, es decir, era
un metro que era inviable desde el punto de vista financiero, se empezaron a explorar otras alternativas también, no solamente con el
componente de costos sino también con el componente ambiental, el componente visibilidad de un metro y como se podría generar también
por supuesto valorización de los predios, este metro que se escogió, el metro elevado tiene una tasa interna de retorno del 13,4%, ese es el
rendimiento económico, social, y ambiental de un proyecto de esta importancia con los estudios de fase II de factibilidad y el cumplimiento de
absolutamente todos los requisitos para garantizar que esta obra estratégica para la ciudad realmente se vaya a llevar a un buen término"

Luis Fernando Mejía, Director General 

¿Por qué el metro va hasta
la calle 72 y no hasta la calle
183 o hasta el portal del
norte?

"Básicamente lo que sucede es que con los recursos que teníamos se hicieron varios análisis para ver cuál era la mejor combinación de metro
y troncales que me permitieran tener la mayor cantidad de usuarios beneficiados en Bogotá y que de alguna manera me redujeran el tiempo
de viaje entre la ciudad. Se hicieron básicamente 5 análisis, uno a la 26, uno a la 63, otro a la 72, otro a la 100 y otro a la 127. El que mejor
análisis nos dio y le dio al distrito fue hasta la 72 pero que además, permitía tener una tarifa más baja para que socialmente los bogotanos
tengamos la posibilidad de movernos mejor en el sistema de transporte masivo.“

Luis Felipe Lota, Director de Infraestructura



Preguntas y respuestas3

Preguntas hechas en la 
audiencia

Respuesta

¿La plata para financiar el
metro y el apoyo del
gobierno nacional si está
garantizado o no?

"Este es un compromiso absolutamente irrevocable, presidente que venga, alcalde que venga no va a tener ninguna posibilidad de
echar para atrás un compromiso, unas vigencias que ya están aprobadas por el gobierno nacional y con base en las cuales la
empresa metro va a abrir su proceso licitatorio, es decir es un compromiso nuevo absolutamente irrevocable y les digo a todos los
ciudadanos que nos ven a esta hora de la mañana que tengan confianza que metro por fin llega a para Bogotá“

Luis Fernando Mejía, Director General del DNP

¿En qué otros
departamentos a futuro
van a haber contratos
paz?

"la herramienta de extenderse a todos los territorios en los cuales la violencia hizo estragos y lo que se está pensando en este
momento es desarrollar esa herramienta en nuevos departamentos, entre ellos tenemos el amazonas, la Guajira, Putumayo y
Norte de Santander y de esa manera extender esa herramienta para que ayude a coordinar los esfuerzos del postconflicto para que
ayude a que todas las entidades y todos los niveles de gobierno puedan establecer inversiones de impacto y que puedan ayudar a
superar las condiciones de pobreza en esas regiones“

Santos Beltrán, Coordinador Contratos Plan
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Resultados4



RENDICIÓN DE CUENTAS DNP

MINUTO A MINUTO
Personas (000)

Fu
en

te
: I

B
O

P
E-

M
M

W
 -

V
ar

ia
b

le
 d

e 
m

ed
ic

ió
n

: P
er

so
n

as
 (0

0
0

) -
U

n
iv

er
so

 P
er

so
n

as
: 1

9
.3

6
8

,9
14

33,74

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00

0
6

:0
0

 -
 0

6
:0

1

0
6

:3
0

 -
 0

6
:3

1

0
7

:0
0

 -
 0

7
:0

1

0
7

:3
0

 -
 0

7
:3

1

0
8

:0
0

 -
 0

8
:0

1

0
8

:3
0

 -
 0

8
:3

1

0
9

:0
0

 -
 0

9
:0

1

0
9

:3
0

 -
 0

9
:3

1

1
0

:0
0

 -
 1

0
:0

1

1
0

:3
0

 -
 1

0
:3

1

1
1

:0
0

 -
 1

1
:0

1

1
1

:3
0

 -
 1

1
:3

1

1
2

:0
0

 -
 1

2
:0

1

1
2

:3
0

 -
 1

2
:3

1

1
3

:0
0

 -
 1

3
:0

1

1
3

:3
0

 -
 1

3
:3

1

1
4

:0
0

 -
 1

4
:0

1

1
4

:3
0

 -
 1

4
:3

1

1
5

:0
0

 -
 1

5
:0

1

1
5

:3
0

 -
 1

5
:3

1

1
6

:0
0

 -
 1

6
:0

1

1
6

:3
0

 -
 1

6
:3

1

1
7

:0
0

 -
 1

7
:0

1

1
7

:3
0

 -
 1

7
:3

1

1
8

:0
0

 -
 1

8
:0

1

1
8

:3
0

 -
 1

8
:3

1

1
9

:0
0

 -
 1

9
:0

1

1
9

:3
0

 -
 1

9
:3

1

2
0

:0
0

 -
 2

0
:0

1

2
0

:3
0

 -
 2

0
:3

1

2
1

:0
0

 -
 2

1
:0

1

2
1

:3
0

 -
 2

1
:3

1

2
2

:0
0

 -
 2

2
:0

1

2
2

:3
0

 -
 2

2
:3

1

2
3

:0
0

 -
 2

3
:0

1

2
3

:3
0

 -
 2

3
:3

1

Institucional 10 NOV Minuto Rat#

Rendición 
Cuentas 

DNP

En su primera media hora de emisión el programa logró sus mayores picos de audiencia; se mantuvo en buen nivel 
hasta minutos antes de su emisión.

Fuente: IBOPE
Universo: 18.778.939 personas
Preparó: MEC

Resultados4



Universos IBOPE:

Universo hogares 2016 a nivel nacional: 6.131.370
Universo personas 2016 a nivel nacional: 19.215.950

Población objetivo:
El universo hogares está conformado por aquellos ubicados 
en zonas urbanas; el universo personas está compuesto por 
personas mayores de 4 años de edad residentes en zonas 
urbanas.

Estimación de la proporción de la población 
objetivo:
Esta población corresponde al 52,01% de la población 
urbana total (37.332.955) del país proyectada al 2016.

El Universo IBOPE Regiones y ciudades 
medidas por IBOPE

Centro: Bogotá y Soacha
Caribe: Barranquilla, Soledad, Cartagena y Santa marta
Café: armenia, Pereira, Manizales y Dosquebradas
Pacífico: Cali, Palmira, Yumbo
Antioquia: Medellín, Bello, Envigado e Itagüí
Oriente: Bucaramanga, Floridablanca, Girón, Cúcuta y Los 
patios.

Ficha técnica estudio IBOPE Colombia

Fuente: IBOPE
Universo: 18.778.939 personas
Preparó: MEC

Resultados4



El People Meter
Es una microcomputadora pequeña que registra directamente del televisor, previa instalación realizada por técnicos especializados de IBOPE 
Colombia, los canales sintonizados durante las 24 horas del día: ¿Qué canal se esta viendo en cada minuto? y ¿Quién esta viendo televisión?

* Promedio mensual de hogares en producción 2016

Metodología IBOPE

Distribución de hogares que conforman el panel (muestra técnica)

Región ANTIOQUIA 332

Región CAFE 336

Región CARIBE 277

Región CENTRO 731

Región  ORIENTE 271

Región PACIFICO 291

Total general 2.238

Distribución de People meters que conforman el panel 
(muestra técnica)

Fuente: IBOPE
Universo: 18.778.939 personas
Preparó: MEC

¿A cuánto equivale un punto(%) 
rating?

Equivalente 
a un punto 
de rating

192.159  
personas

* Universo IBOPE personas 2016: 19.215.950

Resultados4



Resultados4

Total asistentes: 182
Pre-inscritos: 154
Registros nuevos: 28

172

13
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Funcionarios públicos Academia

Asistentes

Entidades participantes:
• Departamento Nacional de Planeación
• Departamento Administrativo de la Función

Pública
• Ministerio de Tecnologías de la Información

y las Comunicaciones

Universidades participantes:
• Universidad Javeriana
• Escuela Superior de Administración Pública

Fuente: cálculos propios



5

33 encuestas diligenciadas

¿En general cómo le pareció
el desarrollo de la audiencia?

Excelente Bueno Regular

81,81% 12,12% 6,06%

¿Los temas presentados en
la audiencia le parecieron?

Claros Útiles Suficientes Todos

51,51% 36,36% 9,09% 3,03%

La metodología utilizada para
desarrollar la audiencia les
pareció:

Comprensible Todos Adecuada Ágil Ninguna

36,36% 36,36% 15,15% 6,06% 6,06%

¿Qué aspecto mejoraría a la
audiencia en la que
participó el día de hoy?

Ninguno Sitio del evento Material 
utilizado

Convocat
orio

Metodo
logía

42,42% 30,30% 12,12% 9,09% 6,06%

Resultados – evaluación

Fuente: cálculos propios



Resultados – evaluación4

Observaciones y comentarios:

• “Realizar audiencias de rendición de cuentas de las otras ramas del poder publico”

• “Para las próximas audiencias, veo necesario realizar un acompañamiento a los ciudadanos para que puedan exponer sus preguntad
con mayor claridad.”*

• “No se respondieron las dudas reales del auditorio presente”*

• “En el caso del metro pudieron haber incorporado un video de la canasta de sistemas para explicar el por qué hasta la calle 72”*

• “Falto integrar la participación del público al interior del evento”*

• “Muy buena labor la del DNP”

• “Es un espacio importante para divulgar la destacada labor del DNP”

• “Audiencias mas abiertas al publico, en zonas abiertas, tal vez en territorio”*

• El auditorio debe ser más amplio

• “LA RENDICION DE CUENTAS ME PARECIÓ EXCELENTE”

• “Felicitaciones al DNP por un gran año”

• “precisar que toda información requerida, se encuentra en la página del DNP. www.dnp.gov.co”

* Se resaltan los comentarios que son oportunidad de mejora para la próxima audiencia



 

Anexo 1. Formato de pregunta en transmisión 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Anexos 



 

Anexos 2. Formato de evaluación 

 



 

 

 

 


