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1. INTRODUCCIÓN 
 

En el marco del Plan Anual de Auditoría 2025 de la Oficina de Control Interno del DNP se llevó a cabo el Seguimiento al 
Programa de Gestión Documental (PGD). Dicho seguimiento se centró en la verificación de las acciones ejecutadas durante 
la vigencia 2025 relativas a la actualización, implementación, comunicación y sensibilización del PGD. 

 

El contexto de esta evaluación se fundamenta en los resultados de la Auditoría Integral al Proceso Planeación y Gestión 
Institucional Orientada a Resultados (MOP 2025), la cual evaluó la conveniencia y efectividad del Sistema de Gestión 
Documental y Registros en el DNP. El resultado de esta auditoría fue comunicado a la Subdirección Administrativa y 
Relacionamiento con la Ciudadanía (SARC) mediante Memorando No. 20253400196043 del 01/09/2025. Asimismo, se 
formuló la APCM 25-100 que contempla el "Incumplimiento en la actualización, aprobación y publicación del PINAR y el 
documento de PGD del DNP”. Lo que implica que los documentos estratégicos de la política archivística de la entidad no se 
encuentran formulados y aprobados. 

 

En este orden de ideas, este seguimiento toma como referencia el Plan de Acción 2025 de la SARC, que incluye el 
producto 6770_19513 ("Implementación del Plan de trabajo de las actividades contenidas en el componente de Gestión 
documental"). Para su cumplimiento, se diseñó el Plan de Trabajo del Componente de Gestión Documental, que organiza 
las actividades, metas y responsabilidades en siete aspectos específicos: Apropiación del Componente de Gestión 
Documental (capacitaciones y publicaciones). Documentación del componente en el MOP (Revisión y actualización de 
documentos). Instrumentos Archivísticos del Componente (PINAR). Programa de Gestión Documental (PGD). Sistema 
Integrado de Conservación (SIC), que incluye Plan de Preservación y Plan de Conservación, Biblioteca, Correspondencia. 

 

En consecuencia, el presente informe tiene como objetivo verificar la ejecución de las actividades contenidas tanto en el 
PGD (V3 año 2021) y sus Programas Específicos como en el Plan de Trabajo del CGD 2025. Para ello, se consideran 
también los hallazgos de las auditorías internas transversales realizadas por la Oficina de Control Interno, incluyendo la 
Auditoría al Sistema de Gestión Documental y Registros adelantada bajo los requisitos de la norma ISO 30301:2019 y el 
Acuerdo Único de la Función Archivística 001 de 2024 (AGN), de las cuales se derivaron otras acciones de mejora (APCM). 
 

2. ALCANCE 

 
El seguimiento se enfoca en la evaluación de la implementación y ejecución de las actividades del Programa de Gestión 
Documental (PGD) del DNP, según lo establecido en el Manual Operativo del Componente de Gestión Documental y el 
Plan de Trabajo del Componente de Gestión Documental de la vigencia 2025. La verificación se realiza tomando como 
criterios de evaluación la normatividad archivística vigente y aplicable, la cual incluye, la Ley 594 de 2000, Art. 21 (Ley 
General de Archivos). Ley 1712 de 2014, Art. 15 y 17 (Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública). Decreto 
1080 de 2015 (Decreto Único del Sector Cultura) y el Acuerdo AGN 001 de 2024 (Acuerdo Único de la Función 
Archivística). Norma ISO 30301:2019 (Sistemas de Gestión para los Documentos). 
 

3. OBJETIVO GENERAL   

 
Evaluar el avance en la implementación del Programa de Gestión Documental – PGD, verificando el estado de las 
actividades que forman parte integral de este programa, generando alertas que permitan identificar su alineación con las 
estrategias, lineamientos, sistemas y modelos de operación implementados en materia de Gestión Documental en el DNP y 
validando su conformidad con la normatividad archivística existente y los criterios internos aplicables. 

 
4. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 
4.1. Verificar el cumplimiento de las actividades programadas dentro del PGD, PINAR y otros instrumentos 

archivísticos implementados en la entidad para la actualización y mantenimiento del Sistema de Gestión 
Documental y Registros. 



Página 4 de 16 

 

 

 
OFICINA DE CONTROL INTERNO Fecha: 19/12/2025 

INFORME DE SEGUIMIENTO 

PROGRAMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL 2025 

  
 

 
4.2. Verificar el avance, cumplimiento y/o implementación de las actividades programadas en los cronogramas de 

los Programas Específicos que hacen parte del Programa de Gestión Documental. 
 

4.3. Verificar la implementación de acciones respecto a las observaciones generadas en las auditorías al SGD y 
Registros - MOP de la vigencia 2025, efectuadas por la Oficina de Control Interno. 

 

5. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO - 2025 

De conformidad con la información suministrada por la Subdirección Administrativa y Relacionamiento con la Ciudadanía 
(SARC), el Grupo de Gestión Documental y Biblioteca (GGDB), a través de correos electrónicos y la disponible en la página 
web de la entidad, la intranet “La Rebeca” y los Discos “S” y “O”, se evidenció lo siguiente: 

 

5.1. Equipo de trabajo que ejecuta actividades para el Proceso de Gestión Documental 

 
De acuerdo con el Manual del SIG la Alta Dirección definió la estructura y funciones de la entidad y asignó de igual manera 
roles, responsabilidades y autoridades, de lo cual se describe el Subcomité del SIG como apoyo al Administrador del 
Sistema Integrado de Gestión, conformado por líderes operacionales quienes tienen a su cargo la ejecución de los 
programas operacionales y para la gestión documental se presenta como responsable el Grupo de Gestión Documental y 
Biblioteca (GGDB) creado mediante la Resolución Interna 530 de 2022 “Por la cual se crean los grupos interno en el 
Departamento Nacional de Planeación” y que hace parte de la Subdirección Administrativa y Relacionamiento con la 
Ciudadanía (SARC). 

En consecuencia, se han asignado recursos al proceso de gestión documental y con ello se cuenta con personal vinculado 
a la planta de personal y por contrato con personas naturales y jurídicas, que presta sus servicios en la ejecución de las 
actividades planificadas para la implementación y mantenimiento del Componente de Gestión Documental, a través del 
producto del plan de acción 2025 con el servicio por oferta 6770_19513, distribuido así: 

5.1.1. Planta de personal: 
 

Cargo Formación académica Tiene formación en 
archivística o afines 

No. 
Funcionarios 

Profesional especializado Pregrado, especializado Sí 2 

Profesional universitario Pregrado Sí 1 

Secretario ejecutivo Bachiller No 1 

Auxiliar administrativo Pregrado, tecnólogo, bachiller Sí 3 

Total funcionarios 7 
Fuente: Relación personal SGD – MOP 2025 
 

5.1.2. Contratos con personas naturales: 

 

Objeto Formación académica Experiencia No. 
Contratistas 

Profesional Especializado Pregrado, especializado 13 a 20 años 5 

Profesional Pregrado, especializado 11 a 17 años 4 

Apoyo a la gestión Pregrado, tecnólogo, técnico, 
bachiller 

1 a 14 años 4 

Total contratistas 13 
Fuente: Relación personal SGD – MOP 2025 – SGD – ORFEO 
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5.1.3. Contratos con personas jurídicas: 
 

Contrato Objeto Formación académica Experiencia 
 

DNP-987 / SGR-
083-2022 
SERVICIOS POSTALES NACIONALES 

Prestar los servicios de gestión de 
correspondencia, así como de apoyo a la 
gestión documental que requiera el 
Departamento Nacional de Planeación 
(DNP) y el Sistema General de Regalías 
(SGR). 

Tecnólogos, técnicos en archivística 
y/o ciencias de la información o en 
áreas afines con la archivística y la 
documentación, Bachilleres 

Uno (1) y dos (2) años en 
actividades como tecnólogo o 
técnico en Gestión Documental o 
(1) año en actividades de archivo. 

DNP-1173-2024 
SGR-066- 2024 
SOCIEDAD 
COMISIONISTA 
DE BOLSA 
CORREAGRO 

Adquirir a través de la Bolsa Mercantil 
Colombiana los servicios de almacenamiento, 
guarda, custodia, consulta, préstamo y 
transporte de archivo documental de propiedad 
del Departamento Nacional de Planeación 
DNP. 

Personal idóneo y que cumpla con todos los parámetros establecidos 
en la Ley 1409 de 2010 y la Resolución 629 de 2018 “competencias 
específicas para empleos con funciones de archivística”. 

Fuente: Informe MOP-2025 SGD-ORFEO 

 
De acuerdo con lo anterior, se observa que el componente cuenta con un equipo de trabajo entre funcionarios y 
contratistas, capacitado y con experiencia, quienes tienen establecidos roles, responsabilidades y perfiles, como se detalla 
a continuación: 

• (7) funcionarios en la planta de personal de los niveles profesional y asistencial con formación académica entre 
pregrados, especialización, tecnólogos y bachiller con experiencia entre 5 y 40 años. 

• (13) contratistas entre profesionales, tecnólogos, técnicos y bachilleres con experiencia entre 1 a 20 años. 

• (2) contratos suscritos con personas jurídicas y que de acuerdo con los clausulados se ha solicitado que el 
personal contratado cuente con títulos de formación tecnológica o técnica en archivística o documentación con 
experiencia en actividades de archivo y conforme a la Ley 1409 de 2010 y la Resolución 629 de 2018. 

Es importante señalar que, de acuerdo con los resultados de la auditoría al SGD y Registros – MOP 2025, los contratos 
suscritos en la vigencia 2025, con personas naturales con responsabilidad de profesionales, tecnólogos y técnicos, no fue 
solicitada la presentación de la tarjeta o matrícula profesional de archivística o el certificado de inscripción en el registro 
único profesional según el caso, expedido por el Colegio Colombiano de Archivistas, conforme a la Resolución 629 de 2018, 
Acuerdo AGN 001 de 2024, norma ISO 30301:2019 numeral 7.2 Competencia; asimismo, no fueron solicitados estos 
perfiles y competencias en el contrato de custodia DNP-1173/SGR- 066-2024 que cumplen con responsabilidades de 
custodia y almacenamiento, razón por la cual, se reincide con la situación de auditoría y se solicitó  la reformulación del 
APCM 24-086. 
 

5.2. Plan Institucional de Archivos - PINAR 
 
Este instrumento archivístico fue revisado en el marco de la auditoría del MOP-2025 donde se evidenció que la entidad no 
cuenta con el PINAR actualizado y aprobado por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño. También se observó que 
en el plan de acción de la vigencia 2025 fue incluida como actividad la actualización de este instrumento, sin embargo, a la 
fecha del presente informe no se ha ejecutado su actualización, incumpliendo el Acuerdo AGN 001 de 2024, artículo 1.2.1. 
Por lo tanto, la Subdirección Administrativa y Relacionamiento con la Ciudadanía (SARC), el Grupo de Gestión Documental 
y Biblioteca (GGDB), formuló la APCM 25-100 (“Incumplimiento en la actualización, aprobación y publicación del Plan 
Institucional de Archivos (PINAR) y el documento del Programa de Gestión Documental (PGD) del DNP”), incluyéndose 
acciones correctivas tales como, “Presentación ante el Comité de Gestión y Desempeño el Plan Institucional de Archivos… 
Realizar la publicación en la página web de la Entidad y socializar el documento técnico: PINAR…”, cuya fecha de 
finalización es el 31 de diciembre de 2025. 
 
Así las cosas, se hace necesario formular, aprobar e implementar el PINAR la Subdirección Administrativa y 
Relacionamiento con la Ciudadanía (SARC), el Grupo de Gestión Documental y Biblioteca (GGDB, asegurando una 
adecuada planeación, implementación seguimiento de los aspectos relevantes de los procesos de gestión documental y 
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 administración de archivos, en marco del cumplimiento de las normas y directrices determinadas por el Archivo General de 
la Nación, y la efectividad del plan de mejora formulado. 
 
 
 

5.3. Programa de Gestión Documental – PGD 
 
El Programa de Gestión Documental del DNP (Versión 3 - 2021) y sus programas específicos fueron formulados y 
aprobados por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño durante la vigencia 2023. Dicha aprobación estableció un 
cronograma de implementación con metas de corto, mediano y largo plazo, vigente desde 2023 hasta 2026. 
 
Asimismo, durante la auditoría MOP-2025 se observó que se encuentra publicado el Programa de Gestión Documental 
(PGD) 2021 en la página WEB del DNP, Enlace de Transparencia, Ruta: Portal Web DNP/DNP/Gestión 
Documental/Programa de Gestión Documental (PGD), no obstante, la versión del PGD de la entidad ya no se encuentra 
vigente. En virtud de lo anterior, se formuló la APCM 25-100 que contempla el "Incumplimiento en la actualización, 
aprobación y publicación del PINAR y el documento de PGD del DNP”. Así las cosas, el DNP no cuenta con el PGD 
aprobado y publicado, de acuerdo con lo indicado en la Ley 594 de 2000, Decreto 2609 de 2012, Decreto 1080 de 2015 y 
Acuerdo AGN 001 de 2024. 
 
A continuación, se presenta el cumplimiento de las actividades correspondientes a los cronogramas de trabajo de los 
programas específicos del PGD, de conformidad con la información disponible en la ruta O:\Planeacion 
Institucional\PLANEACIÓN 2025\Soportes Plan de Acción\SARC- Subdirección Administrativa y Relacionamiento con la 
Ciudadanía: 

 

5.3.1. Programa de Normalización de Formas y Formularios Electrónicos 
 
 

 
OBJETIVO 

 
FASES 

 
ACTIVIDADES 

Corto 
plazo 

Mediano plazo Largo 
plazo 

Entregable (PA 
(6770_19513) 

 
OBSERVACIONES OCI 

 
2023 

 
2024 

 
2025 

 
2026 

 
 
 
 
 
Definir 
lineamientos en la 
edición y 
producción de 
documentos con 
características  
de archivo, que 
mediante la 
unificación de 
criterios que 
permitan la 
normalización de 
formas, formatos y 
formularios   
analizando las 
característica de 
contenido para 
establecer tanto su 
tradición como 
tipología 
documental, con el 
fin de ser 
aprobados dentro 
del SIG 
conservando el 
control de 
versiones, 
verificando la 
pertinencia, 
evitando la 
obsolescencia y 
generando los 

 
Planeación 

Realizar el diagnóstico 
de identificación de los 
documentos 

     
Diagnóstico 
actualizado 

Para la vigencia 2024, se evidenció 
documento “Diagnóstico de formas, 
formatos y formulario electrónicos”, sin 
embargo, no registra información como 
revisión y aprobación. 
 
Para la vigencia 2025, se evidenció 
documento el documento “Diagnóstico 
de formas, formatos y formulario 
electrónicos”, con las mismas 
observaciones del seguimiento 2024.  

 
Diseño y 
Elaboración 

 
Actualizar el 
documento del 
Programa 

     
Documento 
actualizado 

Para la vigencia 2024, se evidenció 
documento “Programa de normalización 
de formas, formatos y formularios 
electrónicos”, sin embargo, no registra 
información como revisión, aprobación y 
control de versión. 
 
Para la vigencia 2025, se evidenció 
documento “Programa de normalización 
de formas, formatos y formularios 
electrónicos”, presentado las mismas 
observaciones del seguimiento 2024. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Implementación 

Identificar la 
producción documental 
interna, a fin de que las 
formas, los formatos y 
los formularios cuenten 
con las características 
diplomáticas para 
Convertirse en 
documentos 
electrónicos de archivo 

     
Matriz de 
identificación 
de formas, 
formatos y 
formularios 

 Actividad programada para ejecución 
hasta el año 2026. 
 
Para la vigencia 2024, se evidenció 
documento “Matriz para normalización 
de formas, formatos y formularios 
electrónicos”, sin embargo, no registra 
revisión y aprobación. 
 
Para la vigencia 2025, se evidenció 
documento “Matriz para normalización 
de formas, formatos y formularios 
electrónicos” de octubre 2025, sin 
embargo, no registra revisión y 
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 documentos 
electrónicos    
de archivo 

aprobación. 

 
 
Estandarizar el 
Procedimiento de 
producción documental 

     
Procedimiento 
de producción 
documental 
estandarizado 

Para la vigencia 2024, se evidenció 
documento “Manual para la Gestión de 
Documentos y Administración de 
Archivos” CODIGO:M-AD-03 en su 
VERSIÓN:12 del 22/03/2024 mediante el 
cual establece las directrices para tratar 
los documentos, la información recibida 
y producida por el DNP, que permita 
acceso, uso y conservación. 
 
Para la vigencia 2025, se reportó 
documento “Manual para la Gestión de 
Documentos y Administración de 
Archivos” CODIGO:M-AD-03 en su 
VERSIÓN:12 del 22/03/2024. 

Aplicar el 
procedimiento de 
producción documental 

    Informe de 
aplicación 

Para la vigencia 2024 la actividad no fue 
programada según el cronograma de 
trabajo. 

Para la vigencia 2025, la actividad se 
encontraba programada, sin embargo, 
no se evidenció su ejecución. 

 
 
 
 

Seguimiento y 
control 

 
 
 
 

Verificar el 
cumplimiento de las 
actividades del 
programa 

     

 
Informe de 
acciones que 
permitan 
mantener 
actualizado 
el programa 

Para la vigencia 2024, se evidenció 
documento “Informe de Seguimiento al 
Programa de Normalización de Formas, 
Formatos y Formularios Electrónicos – 
Julio 2024”, sin embargo, no registra 
revisión y aprobación y las conclusiones 
se registran incompletas conforme a lo 
desarrollado en el informe, así como 
también, el informe no refleja el estado 
de avance del programa a la vigencia 
2024, teniendo en cuenta las actividades 
ejecutadas y las pendientes por ejecutar. 
 
Para la vigencia 2025, se evidenció 
documento “Informe de Acciones: 
Actualización Del Programa De Gestión 
De Documentos Electrónicos - noviembre 
de 2025”, sin embargo, el documento no 
registra revisión y aprobación y las 
conclusiones se registran incompletas 
conforme a lo desarrollado en el informe, 
así como también, el informe no refleja el 
estado de avance del programa a la 
vigencia 2025, teniendo en cuenta los 
lineamientos formulados y actividades 
ejecutadas o pendientes por ejecutar. 

       Fuente: Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_19513) 

 

5.3.2. Programa de Documentos Vitales o Esenciales 
 

 
OBJETIVO 

 
FASES 

 
ACTIVIDADES 

Corto 
plazo 

Mediano plazo Largo 
plazo 

Entregable (PA 
(6770_19513) 

 
OBSERVACIONES OCI 

2023 2024 2025 2026 

 

 
Establecer los 
lineamientos para 
el tratamiento  
de aquellos 
documentos que 
por sus 
características 
especiales 
requieren de un 
manejo orientado 
a conservar y 
preservar la 
información, 
salvaguardando 

 
Planeación 

Realizar el 
diagnóstico de 
identificación 
de los 
documentos 

    
Diagnóstico 
actualizado 

Para la vigencia 2024 la actividad no fue 
programada según el cronograma de 
trabajo, sin embargo, se evidenció 
documento “DIAGNOSTICO DE 
DOCUMENTOS VITALES Y 
ESENCIALES”, no obstante, no registra 
información como revisión y aprobación. 

 

Para la vigencia 2025 la actividad no fue 
programada según el cronograma de 
trabajo, sin embargo, se evidenció 
documento “DIAGNOSTICO DE 
DOCUMENTOS VITALES Y 
ESENCIALES” Junio – 2025; 
presentando las mismas observaciones 
del seguimiento vigencia 2024. 
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 el patrimonio 
documental de la 
entidad 
asegurando su 
acceso a largo 
plazo 

 
 
 

Diseño y 
Elaboración 

 

 
Actualizar el 
documento del 
Programa 

     
 
 

Documento 
actualizado 

Para la vigencia 2024 la actividad no fue 
programada según el cronograma de 
trabajo, sin embargo, se evidenció 
documento “PROGRAMA ESPECIFICO 
DE DOCUMENTOS VITALES O 
ESENCIALES”, sin embargo, no registra 
información como revisión, aprobación y 
control de versión, y el cronograma de 
trabajo no presenta las actividades y los 
entregables conforme a lo aprobado por 
el CIGD según Acta 8 del 14/12/2023. 

 
Para la vigencia 2025 la actividad no fue 
programada según el cronograma de 
trabajo, sin embargo, se evidenció 
documento “PROGRAMA ESPECIFICO 
DE DOCUMENTOS VITALES O 
ESENCIALES”, julio 2025; presentando 
las mismas observaciones evidenciadas 
en el seguimiento 2024. 

 
 
 
 
 

Implementación 

Identificar y/o 
Actualizar los 
documentos 
Vitales 

    
Relación de 
documentos 
vitales o 
esenciales 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
matriz de inventario donde se registra 
como activos de información las series y 
subseries de las TRD de las 
dependencias del DNP.  
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
REPORTE N°1 – 4.8 Identificar y/o 
actualizar los documentos vitales o 
esenciales. 

Realizar el 
Registro de 
documentos 
vitales o 
esenciales 

     
Registrar en la 
Tabla de 
Retención 
Documental los 
documentos 
vitales o 
esenciales 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
matriz de inventario donde se registra 
como activos de información las series y 
subseries de las TRD de las 
dependencias del DNP. Se indica que 
es la misma evidencia de la actividad 
“Identificar y/o actualizar los 
documentos vitales” y no corresponde a 
como se describe en el entregable. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
REPORTE DE AVANCE – Actividad 4.9 
Realizar el registro de documentos 
vitales o esenciales – septiembre de 
2025. Es la misma evidencia de la 
actividad “Identificar y/o actualizar los 
documentos vitales” y no corresponde a 
como se describe en el entregable 

Determinar las 
estrategias de 
preservación 
digital a largo 
plazo para la 
información 
contenida en 
los 
documentos 
vitales o 
esenciales 

     
 

 
Documento con 
Estrategia de 
preservación 
digital 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “ESTRATEGIAS PARA LA 
PRESERVACIÓN DIGITAL A LARGO 
PLAZO DE DOCUMENTOS VITALES O 
ESENCIALES”, sin embargo, presenta 
inconsistencias entre lo descrito en la 
tabla de contenido y el cuerpo del 
documento, así como también, no 
registra información como revisión y 
aprobación. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 

documento “DOCUMENTO CON 
ESTRATEGIA DE PRESERVACIÓN 
DIGITAL”, Octubre – 2025, sin embargo, 
presenta las mismas observaciones 
evidenciadas en el seguimiento 2024. 

Aplicar técnica 
de preservación 
(cambio de 
soporte) 

    Documento con 
Técnicas de 
preservación 
digital 

Para la vigencia 2024 la actividad no fue 
programada según el cronograma de 
trabajo. 

Para la vigencia 2025 se evidenció 
DOCUMENTO CON TÉCNICAS DE 
PRESERVACIÓN DIGITAL – Octubre 
de 2025; sin embargo, no registra 
información como revisión, aprobación y 
control de versión. 

 
 

 
Seguimiento y 

 

 
Verificar el 
cumplimiento 

     
 

Informe de 
acciones que 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “INFORME DE ACCIONES: 
ACTUALIZACIONES DEL PROGRAMA 
DE DOCUMENTOS VITALES O 
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 control de las 
actividades del 
programa 

permitan 
mantener 
actualizado el 
programa 

ESENCIALES” – AGOSTO 2024”, 
aprobado por la Coordinadora del 
GGDB, sin embargo, el informe no 
refleja el estado de avance del 
programa a la vigencia 2024, teniendo 
en cuenta las actividades ejecutadas y 
las pendientes por ejecutar. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
documento “VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS 
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA” 
Noviembre 2025, aprobado por la 
Coordinadora del GGDB, sin embargo, 
no registra información como control de 
versión. 

Fuente: Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_19513) 
 

 

5.3.3. Programa de Gestión de Documentos Electrónicos 

 
 

 
OBJETIVO 

 
FASES 

 
ACTIVIDADES 

Corto 
plazo 

Mediano plazo Largo 
plazo 

Entregable 
(PA6770_19523) 

 
OBSERVACIONES OCI 

2023 2024 2025 2026 

 
Definir los 
lineamientos  que 
permitan el 
desarrollo   
e implementación 
del Programa
 de 
Documentos 
Electrónicos
 de 
archivo, con la 
tecnología, 
normatividad   
y estándares 
vigentes 
garantizando 
 la 
parametrización 
del Sistema de 
Gestión de
 Document
os Electrónicos
 de Archivo 
SGDEA y el 
eficiente acceso 
a la información 
durante el ciclo 
de vida de los 
documentos 

Planeación 
Realizar el diagnóstico 
de identificación de los 
documentos 

    
Diagnóstico 
actualizado 

Actividad programada pero no 
planificada para la vigencia 2024 en 
el plan de trabajo del CGD 2024, así 
como también, no se evidenció el 
entregable. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
documento DIAGNÓSTICO 
PROGRAMA DE GESTIÓN DE 
DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS – 
mayo 2025. , sin embargo, no 
registra información como revisión, 
aprobación y control de versión. 

Diseño y 
Elaboración 

Actualizar el documento 
del Programa 

    
Documento 
actualizado 

Actividad programada pero no 
planificada para la vigencia 2024 , así 
como también, no se evidenció el 
entregable.  
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
documento PROGRAMA DE GESTIÓN 
DE DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS 
– mayo 2025. 

 
 
 

 
Implementación 

Actualizar el modelo de 
requisitos para la gestión 
de documentos 
electrónicos 

    MOREQ 
actualizado 

Para la vigencia 2024 se evidenció un 
archivo en Excel con matrices sobre el 
modelo de requisitos para la gestión de 
documentos electrónicos. 
 
Actividad no programada para la 
vigencia 2025. 
 

 

 
Realizar los casos de 
uso para la 
implementación gradual 
del SGDEA 

     

 
Informe de 
casos de uso 
implementados 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “INFORME DE 
IMPLEMENTACIÓN GRADUAL DE 
CASOS DE USO DEL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE DOCUMENTOS  
ELECTRÓNICOS  DE ARCHIVOS 
SGDEA”, donde resalta los ajustes al 
SGD, sin embargo, no registra 
información como revisión y 
aprobación. 
 
Para la vigencia 2025, se evidenció 
documento “INFORME DE CASOS 
DE USO IMPLEMENTADOS EN EL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE 
DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS 
DE ARCHIVO – SGDEA ” – octubre 
de 2025 donde resalta los ajustes al 
SGD, sin embargo, no registra 
información como revisión y 
aprobación. 
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Seguimiento 

y control 

 
 

 
Verificar el cumplimiento 
de las actividades del 
programa 

    
 

Informe de 
Acciones que 
permitan 
mantener 
actualizado el 
programa 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “INFORME ACCIONES 
QUE PERMITAN MANTENER 
ACTUALIZADO EL PROGRAMA DE 
DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS” – 
AGOSTO 2024, aprobado por la 
Coordinadora del GGDB, , sin 
embargo, el informe no refleja el 
estado de avance del programa a la 
vigencia 2024, teniendo en cuenta las 
actividades ejecutadas y las 
pendientes por ejecutar.  
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
documento “INFORME DE 
ACCIONES: ACTUALIZACIÓN DEL 
PROGRAMA DE GESTIÓN DE 
DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS” 
noviembre de 2025. 

 
Fuente: CIGD vs. Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_19513) 

 

5.3.4. Programa de Archivos Descentralizados 
 
 

 
OBJETIVO 

 
FASES 

 
ACTIVIDADES 

Corto plazo Mediano plazo Largo plazo Entregable 
(PA 

(6770_19513) 

 
OBSERVACIONES OCI 

 
2023 

 
2024 

 
2025 

 
2026 
 

 
 
 
 
 

 
Diseñar el programa 
específico de archivos 
descentralizados  
y establecer 
lineamientos orientado 
al almacenamiento, 
custodia, seguridad y 
préstamo de los 
documentos del 
archivo central y 
archivos de gestión 
autónomos del 
Departamento 
Nacional de 
Planeación, teniendo 
en cuenta las 
necesidades, las 
condiciones de la 
documentación en 
cada de una de las 
fases del ciclo de vida 
de los documentos, así 
como la 
implementación del 
Sistema Integrado de 
Conservación – SIC, 
con el propósito de 
facilitar la 
disponibilidad, 
consulta, control y 
condiciones de acceso 
a los documentos de 
archivo 

 
Planeación 

Realizar el 
diagnóstico de 
identificación de 
los documentos 

    
Diagnóstico 
actualizado 

Actividad programada pero No 
planificada en el plan de trabajo del 
CGD 2024, así como también, no se 
evidenció el entregable. 

Para la vigencia 2025 no se programó, 
sin embargo, se evidenció documento 
de “DIAGNÓSTICO PROGRAMA DE 
ARCHIVOS DESCENTRALIZADOS” 
Junio de 2025”. 

Diseño y 
Elaboración 

Actualizar el 
Documento del 
Programa 

    
Documento 
actualizado 

Actividad programada pero No planificada 
en el plan de trabajo del CGD 2024, así 
como también, no se evidenció el 
entregable. 
 
 
Para la vigencia 2025 no se programó, sin 
embargo, se evidenció documento de  
“PROGRAMA DE ARCHIVOS 
DESCENTRALIZADOS” Julio de 2025; 
versión 3, vigente hasta 2026 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Implementación  

Evaluar las 
condiciones de 
almacenamiento 
y custodia de los 
archivos de la 
Entidad 

    
 

Informe 
técnico de 
evaluación 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
informes de inspección realizada a los 
archivos ubicados en los edificios 
Seguros Patria y World Service, el cual 
se encuentra aprobado por la 
coordinadora GGDB. 

Para la vigencia 2025 no se programó la 
actividad, sin embargo, se evidenció 
documentos “INFORME TÉCNICO DE 
EVALUACIÓN EN CONSERVACIÓN DE 
LOS ARCHIVOS 
DESCENTRALIZADOS DEL 
DEPARTAMENTO NACIONAL DE 
PLANEACIÓN” 

Realizar 
verificación de 
cumplimiento de 
los requisitos 
técnico-legales 
en los archivos 
descentralizados 
que prestan el 
servicio
 d
e 
administración de 
custodia 

     
 

 
Informe 
técnico de 
verificación de 
requisitos 

 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
informe sobre visita de inspección 
realizada a la bodega de TANDEM 
(contrato DNP-97-2022) proveedor 
responsable de la custodia de archivos 
del DNP, donde se presentaron 
conclusiones sobre la implementación 
del SIC, seguridad física, condiciones de 
almacenamiento, uso de tecnología, 
entre otros. 

 

Para la vigencia 2025 se evidenció 
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 “INFORME TÉCNICO DE EVALUACIÓN 
EN CONSERVACIÓN DE LOS 
ARCHIVOS DESCENTRALIZADOS DEL 
DEPARTAMENTO NACIONAL DE 
PLANEACIÓN  - octubre de 2025. 
Realizada a los archivos ubicados en los 
edificios Seguros Patria y World Service, 
el cual se encuentra aprobado por la 
coordinadora GGDB. 

Aplicar las 
condiciones de 
almacenamiento 
a los soportes 
diferentes de papel 

    Reporte de 
envío a 
custodia de los 
soportes 
diferentes al 
papel 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
informe programa inspección programa 
prevención, en la cual se presenta los 
resultados de inspección realizada a la 
bodega de TAMDEN (proveedor 
custodia). 

Para la vigencia 2025 se evidenció el 
documento “Reporte de envío a custodia 
de los soportes diferentes al papel” de 
septiembre de 2025. 

 
 

 
Seguimiento y 

control 

 

 
Verificar el 
cumplimiento de 
las actividades 
del programa 

    
 

Informe de 
Acciones que 
permitan 
mantener 
actualizado el 
programa 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “INFORME DE ACCIONES: 
ACTUALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE  
ARCHIVOS DESCENTRALIZADOS” – 
septiembre 2024, aprobado por la 
Coordinadora del GGDB, sin embargo, 
el informe no refleja el estado de avance 
del programa a la vigencia 2024, 
teniendo en cuenta las actividades 
ejecutadas y las pendientes por ejecutar. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
informe Reporte de envío a custodia de 
los soportes diferentes al papel – 
Septiembre de 2025. 
 
Se evidenció documento “INFORME DE 
ACCIONES PARA MANTENER 
ACTUALIZADO EL PROGRAMA 
ESPECÍFICO DE ARCHIVOS 
DESCENTRALIZADOS EN EL 
DEPARTAMENTO NACIONAL DE 
PLANEACIÓN” – 21/111/2025. 
 
 

Fuente: Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_19513) 

 

5.3.5. Programa de Documentos Especiales 
 

 
OBJETIVO 

 
FASES 

 
ACTIVIDADES 

Corto 
plazo 

Mediano plazo 
Largo 
plazo 

Entregable (PA 
6770_19513) 

 
OBSERVACIONES OCI 

2023 2024 2025 2026 

 
 
 
 
 

 
Establecer  
los lineamientos 
para el 
tratamiento de 
aquellos 
documentos que 
por sus 
características 
especiales 
requieren de un 
manejo 
orientado a 
conservar y 
preservar  
la información, 
salvaguardando 
el patrimonio 
documental de 
la entidad 
asegurando su 

 
Planeación 

Realizar el diagnóstico de 
Identificación de los 
documentos 

    
Diagnóstico 
actualizado 

Para la vigencia 2024 se programó la 
actividad, pero no se planificó en el plan 
de trabajo del CGD 2024, así como 
también, no se evidenció el entregable. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
documento “DIAGNÓSTICO PROGRAMA 
DOCUMENTOS ESPECIALES” junio de 
2025. 

Diseño y 
Elaboración 

Actualizar el documento del 
Programa 

    
Documento 
actualizado 

Para la vigencia 2024 se programó la 
actividad, pero no se planificó en el plan 
de trabajo del CGD 2024, así como 
también, no se evidenció el entregable. 
 
Para la vigencia 2025 no se programó la 
actividad, sin embargo, se evidenció 
documento POGRAMA ESPECÍFICO 
DE DOCUMENTOS ESPECIALES – 
junio de 2025. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Realizar el levantamiento 
de información para la 
identificación de documentos 
especiales 

    FUID de 
documentos 
especiales 

Para la vigencia 2024 se observó que la 
actividad estaba planificada para 
noviembre según el plan de trabajo del 
CGD 2024, no obstante, no se evidenció 
el entregable. 

Para la vigencia 2025 se evidenció 
“inventario de documentos 
especiales” .vigencia 2024. 
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 acceso a largo 
plazo 

 

 
Implementación 

Verificar el estado actual 
de la información 
contenida en los soportes 
especiales (disquettes, 
microfilms y microfichas) 
del archivo Central y 
realizar el inventario en 
estado natural de la 
información contenida en 
estos. 

    
Informe 
técnico del 
estado actual 
de la 
información 
contenida en 
los soportes 
de 
documentos 
especiales 

Para la vigencia 2024 se observó que la 
actividad estaba planificada para 
noviembre según el plan de trabajo del 
CGD 2024, no obstante, no se evidenció 
el entregable. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció el 
documento INFORME DEL ESTADO 
ACTUAL DE LA INFORMACIÓN 
CONTENIDA EN LOS SOPORTES DE 
DOCUMENTOS ESPECIALES” – 
noviembre de 2025 
 

Determinar las estrategias 
de preservación digital a 
largo plazo para la 
información contenida en 
los soportes especiales y 
que revisten de 
importancia técnica e 
histórica para el país 

    
 

Documento  con 
Estrategia de 
preservación 
digital 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “ESTRATEGIA DE 
PRESERVACIÓN DIGITAL MICROFILM Y 
MICROFICHAS”, aprobado por la 
Coordinadora del GGDB. 
 
Para la vigencia 2025 se evidenció 
documento ESTRATEGIAS DE 
PRESERVACIÓN DIGITAL A LARGO 
PLAZO DE LA INFORMACIÓN 
CONTENIDA EN LOS SOPORTES DE 
DOCUMENTOS ESPECIALES” – 
noviembre de 2025. 

Aplicar  la  técnica  de 
preservación digital (cambio 
de soporte) 

    Documento  con 
Técnicas de 
preservación 
digital 

No se encuentra programada para el año 
2024 según el cronograma de trabajo. 

Para la vigencia 2025 No se encuentra 
evidencia de o soporte de la actividad  
programada para el año 2025 según el 
cronograma de trabajo. 

Seguimiento y 
control 

Verificar el cumplimiento de 
las actividades del programa 

     

 

Informe  de 
Acciones que 
permitan 
mantener 
Actualizado el 
programa 

Se evidenció documento “INFORME DE 
ACCIONES: ACTUALIZACIONES DEL 
PROGRAMA   DE   DOCUMENTOS 
ESPECIALES” – noviembre de 2024”, 
aprobado por la Coordinadora del 
GGDB, sin embargo, el informe no 
refleja el estado de avance del programa 
a la vigencia 2024, teniendo en cuenta 
las actividades ejecutadas y las 
pendientes por ejecutar. 
 
Para la vigencia 2025 no se encuentra 
evidencia o soporte de la actividad 
programada, según el cronograma de 
trabajo. 

    

Fuente: Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_19513) 

 

5.3.6.  Programa de Reprografía 

 

OBJETIVO FASES ACTIVIDADES 
Mediano plazo Largo plazo Entregable (PA 

6770_19513) 
OBSERVACIONES OCI 2024 2025 2026 

Establecer los 
lineamientos que 
permitan la 
normalización y 
el control de las 
técnicas 
reprográficas que 
deban ser 
aplicadas en el 
DNP, teniendo 
en  cuenta  las 
necesidades, las 
condiciones de la 
documentación 
en cada una de 
las fases del 
ciclo de vida de 
los documentos 
producidos y 

 
Planeación 

Realizar el diagnóstico de 
identificación de los 
documentos 

   
Diagnóstico 
actualizado 

No planificada en el plan de trabajo del 
CGD 2024, así como también, no se 
evidenció el entregable. 
 
Para la vigencia 2025 no se programó 
la actividad. 

Diseño y 
Elaboración 

Actualizar el documento del 
Programa 

   
Documento 
actualizado 

No planificada en el plan de trabajo del 
CGD 2024, así como también, no se 
evidenció el entregable. 
 
Para la vigencia 2025 no se programó 
la actividad. 

 
Implementación 

Actualizar el diagnóstico del 
estado actual (condiciones 
tecnológicas y técnicas 
mínimas de reproducción) 

   
Diagnóstico 
actualizado 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento ACTUALIZACIÓN 
DIAGNÓSTICO PROGRAMA DE 
REPROGRAFÍA” – octubre 2024, 
aprobado por la Coordinadora del 
GGDB.  
 
Para la vigencia 2025 no se programó 
la actividad. 
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 recibidos, así 
como su 
integración con 
el Sistema 
Integrado de 
Conservación – 
SIC,  con el 
propósito de 
acceso, consulta 
y disponibilidad 
de la información 
usando 
tecnologías de la 
información 
aprovechables 

Determinar las estrategias 
de reproducción de los 
documentos en cualquier 
soporte que contemple: 
1. Digitalización con fines 
de control y trámite 
2. Digitalización con fines 
archivísticos 
3. Digitalización con fines 
de contingencia y 
continuidad del negocio 
4. Digitalización certificada 

   | 
 
 

 
 
Estrategias 
reproducción de  

 
Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “ESTRATEGIAS DE 
REPRODUCCIÓN DE 
DOCUMENTOS” – octubre 2024, 
aprobado por la Coordinadora del 
GGDB. 

 

 
Seguimiento y 

control 

 

 
Verificar el cumplimiento de 
las actividades del programa 

    
Informe de 
acciones que 
permitan 
mantener 
actualizado el 
programa 

Para la vigencia 2024 se evidenció 
documento “INFORME DE 
ACCIONES: ACTUALIZACIÓN DEL 
PROGRAMA DE REPROGRAFIA” – 
octubre 2024, aprobado por la 
Coordinadora del GGDB, , sin 
embargo, el informe no refleja el 
estado de avance del programa a la 
vigencia 2024, teniendo en cuenta las 
actividades ejecutadas y las 
pendientes por ejecutar. 

Fuente: Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_19513) 

 
De acuerdo con lo anterior, se concluye respecto al cumplimiento de las actividades de los cronogramas de trabajo de los 
programas específicos del PGD aprobados por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño según Acta No.08 del 
14/12/2023, lo siguiente: 

• En la fase seguimiento y control se planificó realizar durante los años 2024, 2025 y 2026, la actividad “Verificar el 
cumplimiento de las actividades del programa” con el entregable “Informe de acciones que permitan mantener 
actualizado el programa”, los cuales fueron elaborados para la vigencia 2025, sin embargo, no reflejan el estado de 
avance de los programas, teniendo en cuenta las actividades ejecutadas y las pendientes por ejecutar conforme a lo 
programado y de esta manera tomar acciones oportunas para asegurar el cumplimiento en la implementación de los 
Programas Específicos del PGD”. 

• En el Programa Documentos Especiales el entregable de la actividad “Actualizar el documento del Programa”, no 
presenta en el cronograma de trabajo las actividades y los entregables conforme a lo aprobado por el Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño según Acta 8 del 14/12/2023; se registra el mismo entregable para las 
actividades “Identificar y/o actualizar los documentos vitales” y “Realizar el registro de documentos vitales o 
esenciales”, lo cual no corresponde este último como se describe en su entregable. 

• Se evidenciaron entregables que no registran información como control de versión, revisión y aprobación, conforme a 
los numerales 7.5.2. Creación y actualización y 7.5.3. Control de la información documentada de la norma ISO 
30301:2019, con el fin de asegurar que la información se encuentre disponible y sea adecuada para su uso, cuando 
y donde sea necesario y se encuentre adecuadamente protegida. 

Del mismo modo, se validó el estado de implementación de los instrumentos archivísticos, relacionados a continuación: 
 

Instrumento 
Archivístico 

Implementación Acta o Documento 
de Implementación 

Ubicación Evidencia Observaciones OCI 

 

 
1. Cuadro de 
Clasificación  
Documental (CCD) 

 
 
 

Permanente 

 
 
Cuadro de 
Clasificación  
Documental 2017-
2021 

 
https://www.dnp.gov.co/LaEntidad_/s
ecretaria-general/subdireccion- 
administrativa-relacionamiento- 
ciudadania/Paginas/cuadros-de- 
clasificacion-documental.aspx 

Se encuentra creado el Cuadro de 
Clasificación Documental 2017-
2021, de las SERIES y SUBERIES 
documentales vigentes en las TRD 
del 2017-2021. 
 

 

 
2. Tablas de 

Retención 
Documental (TRD) 

 
 

 
Permanente 

 
 
Acta No.05 de 
21/06/2023 (103 
TRD actualizadas y 
aprobadas) 

 
 
O:\Tablas de Retención Documental 
Sistema de Gestión de documentos 
Electrónicos de Archivo - SGDEA 
(Orfeo) 

Se observó que las TRD 
actualizadas en virtud del Decreto 
1893 de 2021 y aprobadas por el 
CIGD según Acta 05 del 
21/06/2023, fueron convalidadas 
por el Archivo General de La 
Nación, de acuerdo con el 
Certificado de Inscripción en el 
Registro Único de Series 
Documentales (RUSD) GNA-FO-06 

http://www.dnp.gov.co/LaEntidad_/se
http://www.dnp.gov.co/LaEntidad_/se
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 de fecha 27/09/2024, sin embargo, 
falta su publicación en la página 
web. 

3. Formato Único 
de Inventario 
Documental (FUID) 

 
Permanente 

 
FUID 2023 

 
O:\Gestión Documental\F U I D\2023 

Se evidenció la elaboración de los 
Formatos Únicos de Inventario 
Documental – FUID de los períodos 
1 al 4 del fondo acumulado 
intervenidos y conforme a los 
Cronogramas de las Transferencias 
Primarias y Secundarias 

Fuente: Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_1913) 

 

 

5.4. RESULTADOS AUDITORÍAS 2025 – GESTIÓN DOCUMENTAL 
 
Se presenta la distribución de los hallazgos identificados durante la vigencia 2025 en las auditorías internas, seguimientos y 
evaluaciones realizados por la OCI y con relación a la 5ta. Dimensión. Información y Comunicación – Política de Gestión 
Documental de MIPG, Políticas de Operación Interna, normas ISO y otros criterios legales, así: 
 

 
Fuente: Plan de trabajo 2025 CGD (PA 6770_19513) 

 

De acuerdo con los resultados anteriores, se evidencia con mayores acciones de mejora formuladas en los 19 (100%) 
hallazgos asociados a la Política de Gestión Documental en la vigencia 2025, a la SARC con 7 (27%), la SDRT 4 (15%), la 
OAP 3 (11%), GGDB, OTSI, OCID y SDC con 2 (8%) c/u, seguida de la SF, SS, DSEPP y DGDHP con 1 (4%). 

5.5. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS A DICIEMBRE 2024 
 
De conformidad con los resultados obtenidos durante el seguimiento al Programa de Gestión Documental – PGD a 
17/12/2025, se mantienen las siguientes recomendaciones: 

• Fortalecer las estrategias de capacitación para ampliar la cobertura a más colaboradores del DNP respecto a temas 
relacionados con el Sistema de Gestión Documental y Registros, su política, programas y políticas de operación 
implementadas respecto a la estructura de las TRD conforme a las funciones de las dependencias, la gestión y trámite 
de las comunicaciones, la creación de los expedientes electrónicos, físicos o híbridos, entre otros. 

• Continuar fortaleciendo el seguimiento y monitoreo permanentemente en el cumplimiento de las actividades 
planificadas para el diseño, implementación y actualización del PGD, PINAR y demás instrumentos archivísticos, 
teniendo en cuenta que se encuentran en proceso de implementación y se han presentado incumplimientos respecto a 
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 su ejecución conforme a lo programado. 

• Cumplir con lo señalado en el Decreto 1080 de 2015 y Acuerdo 001 de 2024, respecto a la actualización, aprobación y 
publicación del Programa de Gestión Documental y del Plan Institucional de Archivos. 

• Mantener un control permanente y efectivo sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales que contribuyen a 
la ejecución del producto 6770_19513 ("Implementación del Plan de trabajo de las actividades contenidas en el 
componente de Gestión documental”) y de las actividades programadas dentro del Plan de Trabajo 2025 del CGD, con 
el fin de asegurar la efectiva implementación del Sistema de Gestión Documental y Registros en el DNP. 

• Asegurar el cumplimiento de los Principios del Proceso de Gestión Documental, como a) Planeación, b) Eficiencia, c) 
Economía, d) Control y seguimiento, e) Oportunidad, f) Transparencia, g) Disponibilidad, h) Agrupación, i) vínculo 
archivístico, j) Protección del medio ambiente, k) Autoevaluación, i) Coordinación y acceso, m) Cultura archivística, n) 
Modernización, o) Interoperabilidad, p) Orientación al ciudadano, q) Neutralidad tecnológica, r) Protección de la 
información y los datos, de conformidad con lo establecido en el artículo 2.8.2.5.5. del Decreto 1080 de mayo 26 de 
2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Cultura”. 

6. CONCLUSIONES 

De acuerdo con los resultados obtenidos en el presente seguimiento y procesos auditados realizados por la Oficina de 
Control Interno durante la vigencia 2025, se concluye: 

• La entidad cuenta con un equipo de trabajo entre funcionarios y contratistas, capacitado y con experiencia, quienes 
tienen establecidos roles, responsabilidades y perfiles, para asumir el liderazgo de la gestión documental del DNP, 
hacer seguimiento y actualización del PGD, PINAR, programas y demás instrumentos archivísticos, al igual que el 
desarrollo, cumplimiento, control y evaluación de sus actividades y con la prestación de servicios a través de contratos 
para la gestión de correspondencia y almacenamiento, custodia, consulta, préstamo y transporte del archivo 
documental del DNP, sin embargo, la SARC teniendo en cuenta los resultados de la auditoría al SGD y Registros – 
MOP 2025, respecto a la competencia del personal de gestión documental reformuló la APCM 24-086 con el fin de 
dar cumplimiento a la Ley 1409 de 2010, Resolución 629 de 2018 y Acuerdo 001 de 2024 - AGN. 

• De los cronogramas de trabajo de los programas específicos del PGD aprobados por el CIGD en la vigencia 2023, se 
observó que mediante el producto del Plan de Acción de la SARC 2025 (PA 6770_19513) se planificaron las 
actividades para ejecutarse en la vigencia 2025, presentando las siguientes situaciones: 

✓ En el seguimiento PGD 2024 se identificaron actividades planificadas y no ejecutadas, sin embargo, para el 
seguimiento PGD 2025 se evidenció su cumplimiento como Programa de Archivos Descentralizados.  

✓ Frente al Programa de Documentos Especiales, las actividades “Aplicar la técnica de preservación Digital (cambio 
de Soporte)” y “Verificar el cumplimiento de las actividades del programa”, no se evidenciaron sus entregables, 
razón por la cual, se observa incumplimiento respecto a lo aprobado por el Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño en los referidos cronogramas de trabajo y lo señalado en el Acuerdo AGN 001 de 2024.  

✓ Los documentos elaborados (entregables) en el marco de la adecuación, actualización y mantenimiento del SGD 
y Registros programados en el plan de trabajo del componente de gestión documental y asociados al plan de 
acción 2025 (SARC) con el producto 6770_19513, no registran información como control de versión, revisión y 
aprobación, presentando debilidad respecto a los numerales 7.5.2. Creación y actualización y 7.5.3. Control de la 
información documentada de la norma ISO 30301:2019; información que da cuenta de la verificación solicitada 
dentro de las obligaciones y deberes de la supervisión contractual del Manual de Supervisión e Interventoría del 
DNP. 

• Se evidencia con mayores acciones de mejora formuladas en los 19 (100%) hallazgos asociados a la Política de 
Gestión Documental en la vigencia 2025, a la SARC con 7 (27%), la SDRT 4 (15%), la OAP 3 (11%), GGDB, OTSI, 
OCID y SDC con 2 (8%) c/u, seguida de la SF, SS, DSEPP y DGDHP con 1 (4%).  

• Se identificó en la Auditoría al MOP 2025 – SGD y Registros la falta de implementación del Sistema de Gestión de 
Documentos Electrónicos de Archivo - SGDEA, la actualización del Plan Institucional de Archivos (PINAR) y el 
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 documento del Programa de Gestión Documental de la entidad y la ejecución del proceso de transferencia de los 
expedientes con soporte electrónico, situaciones identificadas para lo cual la SARC formuló plan de mejoramiento 
APCM 25-100 cuyas acciones están encaminadas a subsanar el hallazgo identificado en auditoría. 

7. RECOMENDACIONES 

• Fortalecer las estrategias de capacitación para ampliar la cobertura a más colaboradores del DNP respecto a 
temas relacionados con el Sistema de Gestión Documental y Registros, su política, programas y políticas de 
operación implementadas respecto a la estructura de las TRD conforme a las funciones de las dependencias, 
la gestión y trámite de las comunicaciones, la creación de los expedientes electrónicos, físicos o híbridos, 
entre otros. 

• Fortalecer el seguimiento y monitoreo permanentemente en el cumplimiento de las actividades planificadas 
para el diseño, implementación y actualización del PGD, PINAR y demás instrumentos archivísticos, teniendo 
en cuenta que se encuentran en proceso de implementación y se han presentado incumplimientos respecto a 
su ejecución conforme a lo programado, como lo observado respecto a la realización de los diagnósticos y 
actualización del PGD y PINAR. (APCM 25-100). 

• Mantener un control permanente y efectivo sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales que 
contribuyen a la ejecución del producto 6770_19513 “Informe de ejecución Implementación de actividades 
contenidas en el componente de Gestión documental” y de las actividades programadas dentro del Plan de 
Trabajo 2025 del CGD, con el fin de asegurar la efectiva implementación del Sistema de Gestión Documental 
y Registros en el DNP. 

• Actualizar el PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR y el PROGRAMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL 
– PGD, en cumplimiento de lo planificado en el plan de trabajo del Componente de Gestión Documental 2025 
(PA 6770_19513) y sean presentados ante el Comité Institucional de Gestión y Desempeño para su 
aprobación y de esta manera continuar con su implementación en la entidad. 

• En la creación y actualización de la información de la entidad, atender lo señalado en los numerales 7.5.2. 
Creación y actualización y 7.5.3. Control de la información documentada de la norma ISO 30301:2019, 
respecto a información como revisión y aprobación y control de versiones, con el fin de asegurar que la 
información se encuentre disponible y sea adecuada para su uso, cuando y donde sea necesario y se 
encuentre adecuadamente protegida. 

• Establecer acciones concretas encaminadas a la implementación del Sistema de Gestión de Documentos 
Electrónicos de Archivo - SGDEA, la actualización del Plan Institucional de Archivos (PINAR) y el documento 
del Programa de Gestión Documental de la entidad y la ejecución del proceso de transferencia de los 
expedientes con soporte electrónico, situaciones identificadas en la Auditoría al MOP 2025 – SGD y Registros. 

• Asegurar el cumplimiento de los Principios del Proceso de Gestión Documental, como a) Planeación, b) 
Eficiencia, c) Economía, d) Control y seguimiento, e) Oportunidad, f) Transparencia, g) Disponibilidad, h) 
Agrupación, i) vínculo archivístico, j) Protección del medio ambiente, k) Autoevaluación, i) Coordinación y 
acceso, m) Cultura archivística, n) Modernización, o) Interoperabilidad, p) Orientación al ciudadano, q) 
Neutralidad tecnológica, r) Protección de la información y los datos, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 2.8.2.5.5. del Decreto 1080 de mayo 26 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único 
Reglamentario del Sector Cultura”; CAPÍTULO 3 Principios y criterios para el proceso de organización 
documental del Acuerdo AGN 001 de 2024. 


