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Caracterizacion y comparacion de tramites empresariales

Caracterizacion y comparacion de tramites s 2
. Qué? ofrecidos por entidades nacionales y territoriales a -
é :

partir de metodologias de comparacion de texto de '
la informaciéon contenida en SUIT y GOV.CO

 Identificar tramites empresariales a partir de

6Para similitudes de texto de las descripciones.
» |dentificar opciones de simplificacion de tramites. < ,

que? * Identificar prioridades de interoperabilidad entre

tramites empresariales.
1. Analisis descriptivos de las bases de datos. -
2. Metodologia de texto para identificar y comparar f

Resultados tramites empresariales a partir de su descripcion
3. Herramienta de visualizacion y comparacion de .. :

tramites.
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Descripcion del proyecto

/ Analisis \ Similitud entre las\ /Herramienta de

descriptivo de las descripciones de los comparacion de los
bases de datos tramites tramites

Ver tramites

4 bases de datos * Webscraping para empresariales con

 Mas de 65.8 k tramites completar mayor numero de
Unicos analizados informacion faltante. solicitudes, PQRDS,

« Mas de 1M de registros. * Limpiezay likes/dislikes

« 274 tramites procesamiento de « Informacion detallada
empresariales. texto de tramites

\

« Estrategia de
Ksimilitud

Etapa 2

« Comparacion de
Ktrémites

Etapa 3
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Metodologia de comparacion y similitud de tramites

Web-scraping

Informacion proporcimada par: Actualizacion del Registro Unico Tributario (RUT)

CEFEE Come: A tuetiz of RLT)

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ {Cuando se pueds realizar? Cualquier fecha
ADUANAS NACIOHALES A ddnde ir? Vier puntos de atencidn
) | ; N ¥ iRequisre pago? Ho, es gratuito :
- 1 ;Es totalmente en linea Ho :

L¥iTme o tesilzockive: 28-ulfo- 2034

IC R este tramits ohiendra: Bealizar mocificacionss n L informacion 1 reg'lstrada en =l HE-g'lﬂra Unica Trbutara. EHLIT] tCuandn |
pdebo actualizar el AUT? » Cuando vaya actualizar datos personales {identificacion v ubicacion). » Datos comerciales (actividad :
:ec-:-n:f-n'rica re-sp-:lr‘sab‘il.idades entre otrosh. « Por retiro de responsabilidad del VA o de otras obligacionas tributarias. « 5 tiens
jun cambio de representacion legal o apoderado. ;0ue pasa si no actualizo el RUT? De acuerdo con =l Estatute Tributario (art. l
1658-3), 52 podria aplicar una multa de entre 1y 2 Unidad de Yalor Tributario (UNT) (5 34,208 para 2020}, por cada dia de re-tms-:i
Yen la actualizacidn de la informacion. 1

Ko o o o N N N

@ Para realizarlo necesita-

l Ciudadanc Extranjeros Institucionss o dependencias publicas Orgamizacionss
1 - Solicitar cita -
e e A
3 - Actualizar RUT en el portal DIAN -
4 - Radicar documentos -
5 - La actualizacion se wara reflejada en el RUT &l momento de acudir a su cita o al hacerlo de manera wirtual -

# Resultado que se obbiene

1 Formulario actualizado del Registro Unico Tributaria EFlLIT]' gue se obtiens en 20 M1nu'tul:s}'
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Metodologia de comparacion y similitud de tramites

Metodologia de comparacion de texto

Tramite 1

Otorgar la autorizacién para producir, comercializar,
importar, exportar, envasar o procesar legalmente reactivos

de diagnéstico in vitro de fabricacién nacional e importados
de categoria | y Il, teniendo en cuenta el cumplimiento de \

Descripcion

la normatividad sanitaria vigente. ( \ ( \ (
— — —
1 e—
Conceder la autorizacién para producir, comercializar, o a x . y

c
<1
‘S | importar, exportar, envasar o procesar legalmente un .
é reactivo de diagnéstico in vitro de fabricacién nacional o —— I ) 4 01 O sim (x’ y) = —
& | importado de categoria 1l teniendo en cuenta la . Y — 0110 — " x" "y"
8 normatividad sanitaria vigente. . L 2 0001

_ — JT 01101

[ ]} —_— > ra

° LIMPIEZA DE TEXTO REPRESENTACION CALCULO DE SIMILITUD

Tramite N \_ ) \_ NUMERICA -/ \_

\

Conceder la autorizacién a una persona natural o juridica
para producir, comercializar, importar, exportar, envasar,
procesar, expender y o almacenar dispositivos médicos de
fabricacién nacional o importado de clase Il B y clase lll,
teniendo en cuenta la normatividad sanitaria vigente.

Descripcion
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Metodologia de comparacion y similitud de tramites

Limpieza de texto

-
Eliminacion de numeros, signos de

puntuacion y caracteres especiales
\

P
Eliminacion de zonas geograficas y

palabras irrelevantes (stopwords)
.

e iy
Conversidon de palabras a sus lemas:
geéneros - genero

genero - generar

TEXTO ANTES DE LA LIMPIEZA

Presentar los informes de ndmina de las personas
dedicadas a la industria del petrdleo, incluyendo
la prestacion de servicios técnicos

TEXTO DESPUES DE LA LIMPIEZA

presentar informe ndmina persona
dedicado industria petrdleo incluir
prestacion servicio técnico




Metodologia de comparacion y similitud de tramites

Representacion numeérica y comparacion

un texto ejemplo /3  1/3 1/3 0 0 0
otro texto ejemplo 0 /3  1/3 1/3 0 0
ejemplo de texto 0 /3  1/3 0 1/3 0

un texto mas texto 1/4 2/4 0 0 0 1/4

/La frecuencia sobre el\
numero total de
palabras se puede
interpretar como la
probabilidad de que
una palabra esté en un

\_ texto -

N
Wi,j = tfi,j X lOg d_fl

Xy

sim(x,y) =

xllwll




Resultados

Numero de tramites empresariales por territorio que registraron Numero de tramites empresariales por entidad que registraron
al menos una operacion desde el 2014, al menos una operacion desde el 2014
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Resultados

NUmero de tramites empresariales por entidad que registraron
al menos una operacion desde el 2014
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Top 10 de las entidades con mas tramites empresariales identificados

basados en la similitud entre descripciones

AGENCIA NACIONAL DE MINERIA

INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI

GOBERNACION DE SAN ANDRES

AUTORIDAD NACIONAL DE ACUICULTURA'Y PESCA

ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI

ALCALDIA DE MEDELLIN
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Conclusiones

1.
2.
3.
4.

Son muy pocas las entidades territoriales que han reportado los tramites que van dirigidos para empresas.

Los tramites empresariales que reportan mayor numero de PRDS y sensaciones de disgusto (dislikes) son
tramites ofrecidos por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

La herramienta de comparacion de tramites puede ser un insumo importante para identificar a estas
entidades y a tramites que no se han identificado.

Se recomienda subir las bases de datos de interacciones (likes/dislikes) a un portal que se pueda consultar
de forma automatica, al momento, la herramienta funciona con la version compartida por el equipo de
Funcién Publica con corte a marzo 31 del 2021.
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