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     Introducción 
 

     La Política de Asistencia Técnica Territorial del Departamento Nacional de Planeación se 

está construyendo con la finalidad de lograr un escenario de convergencia en términos 

estratégicos, operativos y funcionales con las diferentes unidades técnicas que cuenten con 

productos o servicios de ATT, todo esto en función de mejorar y potencializar la efectividad 

de la prestación de servicios de asistencia técnica a las entidades territoriales del país. En el 

desarrollo del PATT se llevó a cabo una revisión documental para identificar las metodologías 

efectivas y mecanismos de seguimiento, evaluación y sistematización de procesos de gestión 

de conocimiento para medir el impacto de la ATT en términos de capacidades de las 

entidades territoriales. Pero, además de esto, se procedió a utilizar herramientas de 

diagnóstico como por ejemplo las encuestas y los talleres.  

 

     Dado lo anterior, este documento tiene como finalidad presentar los resultados obtenidos 

de las encuestas y talleres realizados en el marco de la formulación de la Política de Asistencia 

Técnica Territorial. Estas encuestas y talleres fueron fundamentales en el mapeo y 

estructuración de las posibles soluciones y alternativas a las problemáticas centrales en la 

política de ATT, además, las encuestas fueron de gran ayuda en la identificación de la oferta 

y demanda en las diferentes regiones del país, y asimismo, permitió la revisión del cómo se 

está llevando los procesos de asistencia técnica, esto visualizado desde la perspectiva de las 

entidades de nivel central y entidades territoriales, este ejercicio permitió tener un 

panorama más estructurado acerca de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas 

que puedan presentarse al momento de brindar la asistencia técnica a las entidades 

territoriales.  

 

     Las encuestas y talleres fueron formulados e implementados durante el 2021 por el 

Departamento Nacional de Planeación. En esta actividad se tuvo previsto realizar cuatro 

encuestas las cuales fueron direccionadas a distintos grupos que intervienen en el proceso 

de asistencia técnica territorial, estos grupos estuvieron compuestos por entidades de nivel 

central, entidades territoriales y cooperación internacional, y como se mencionó 

anteriormente, las encuestas fueron clave en la identificación de la oferta y la demanda en 

materia de asistencia técnica. Por otro lado, los ocho talleres realizados bajo la metodología 

del marco lógico fueron destinados a distintos actores, entre ellos entidades de orden 

nacional, entidades territoriales, asociaciones, y la cooperación internacional, de los talleres 

fue importante la socialización de lo que se iba construyendo en el PATT, generando un 

ejercicio conjunto en la formulación de la política, además este espacio fue fundamental para 

la estructuración del árbol de problemas y las soluciones alternas a las problemáticas 

identificadas.  
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     El documento resultados del proceso de formulación de la política de ATT, está dividido 

por tres capítulos, el primero describe de manera muy puntual los resultados compilados de 

las encuestas realizadas a las entidades de nivel central, y territoriales. En el segundo capítulo 

se presenta de manera relatada lo que se realizó en los ocho talleres multi-actor, allí se 

mencionan las anotaciones de los participantes del taller, los retos identificados y los 

compromisos adquiridos. Y, por último, está el capítulo de conclusiones generales, donde de 

manera muy resumida se presentan las consideraciones de los datos recogidos de las 

encuestas y talleres.  
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Encuestas realizadas en el marco de la formulación de la PATT   

 

     Este apartado tiene como objetivo exponer y relatar los resultados obtenidos a partir del 

desarrollo de cuatro (4) encuestas realizadas por el Departamento Nacional de Planeación, 

durante el año 2021. Las encuestas estuvieron direccionadas a distintos grupos que 

intervienen en el proceso de asistencia técnica territorial, este conjunto de actores está 

compuesto por entidades nacionales, entidades municipales, departamentos y cooperación 

internacional. En la realización de estas encuestas fue importante identificar la oferta y 

demanda en materia de asistencia técnica, de modo que, para la oferta se destinaron 

encuestas a entidades del poder ejecutivo del nivel nacional y para la demanda, se destinó 

una encuesta dirigida a los municipios y departamentos.  La ejecución de estas encuestas se 

desplegó en aras de identificar cuáles son las herramientas, metodologías, modelos, entre 

otros, con las cuales las entidades nacionales y territoriales ponen a disposición para la 

formulación, implementación y seguimiento de asistencia técnica territorial.  

 

     El modo de operación para la implementación de estas encuestas consistió en remitirse 

por medio de PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias). Las cuatro (4) encuestas 

cuentan con diferentes características, por un lado, la encuesta dirigida a las entidades 

nacionales, consto de 43 preguntas, su naturaleza es de carácter descriptiva, analítica, 

cuantitativa y cualitativa, se envió a 104 entidades del poder ejecutivo del nivel nacional y 

agremiaciones de departamentos y municipios, se diligencio 108 veces por 79 entidades 

consultadas, y para esta encuesta se tuvo un plazo de diligenciamiento del 30 de julio al 20 

de agosto de 2021.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 1111. . . . Información de la encuesta a Entidades NacionalesInformación de la encuesta a Entidades NacionalesInformación de la encuesta a Entidades NacionalesInformación de la encuesta a Entidades Nacionales    
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 3333. Información de la encuesta a . Información de la encuesta a . Información de la encuesta a . Información de la encuesta a Entidades a DepartamentosEntidades a DepartamentosEntidades a DepartamentosEntidades a Departamentos    

 

     Por otro lado, se realizó la encuesta dirigida a municipios, esta constó de 30 preguntas, su 

naturaleza fue descriptiva, analítica, cuantitativa y cualitativa, se envió a 1.103 municipios y 

fue diligenciado 680 veces por 560 municipios consultados. El plazo para el diligenciamiento 

fue del 21 de octubre al 08 de noviembre del 2021.  

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 2222....    Información de la encuesta a Entidades a MunicipiosInformación de la encuesta a Entidades a MunicipiosInformación de la encuesta a Entidades a MunicipiosInformación de la encuesta a Entidades a Municipios    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

      En lo que respecta a las encuestas dirigidas a los departamentos, estas se desarrollaron 

en dos ocasiones. La primera constó de 15 preguntas, su naturaleza fue descriptiva, analítica, 

cuantitativa y cualitativa, y fue diligenciada 36 veces por 25 departamentos, y tuvo un plazo 

de diligenciamiento del 08 de febrero al 31 de julio de 2021. La segunda encuesta fue 

efectuada bajo el marco del desarrollo de un taller multi-actor, constó de 26 preguntas, fue 

diligenciada 14 veces por 9 departamentos y el diligenciamiento se realizó el 25 de 

noviembre de 2021. En total, 25 departamentos distintos participaron en las dos 

oportunidades en las que se desarrolló la encuesta.  
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

1.1 Encuesta a Entidades Nacionales  

 

     La encuesta a entidades nacionales fueron clave para identificar, entre otras, la oferta en 

términos de asistencia técnica, por ende, la estructuración de esta encuesta estuvo 

direccionada a la identificación de la oferta productos y servicios dirigidos a entidades 

territoriales prestados por medio de Asistencia Técnica. Como se mencionó, la encuesta tuvo 

un plazo de diligenciamiento del 30 de julio al 20 de agosto de 2021, constó de 43 preguntas, 

las preguntas fueron de naturaleza descriptiva, analítica, cuantitativa y cualitativa, se envió 

a 104 entidades del poder ejecutivo a nivel nacional, agremiaciones de departamentos y 

municipios. Finalmente, la encuesta fue resuelta por 79 entidades en 108 ocasiones. Las 79 

entidades nacionales que participaron en esta encuesta fueron: 

 

                        

Tabla Tabla Tabla Tabla 1111. Entidades que participaron en la encuesta. Entidades que participaron en la encuesta. Entidades que participaron en la encuesta. Entidades que participaron en la encuesta    

Entidades que respondieron la encuestaEntidades que respondieron la encuestaEntidades que respondieron la encuestaEntidades que respondieron la encuesta    

1 
Agencia de 
Renovación de 
Territorio 

21 
Contaduría General de 
la Nación 

41 

Instituto de 
Planificación y 
Promoción de 
Soluciones 
Energéticas 

61 
Oficina del Alto 
Comisionado para 
la Paz 

2 
Agencia Nacional 
de Defensa 
Jurídica del Estado 

22 

Corporación 
Colombiana de 
Investigación 
Agropecuaria 

42 
Instituto Nacional 
de Meteorología 

62 
Parques Nacionales 
Naturales de 
Colombia 

3 
Agencia Nacional 
de Hidrocarburos 

23 
Defensa Civil 
Colombiana 

43 
Instituto Nacional 
de Salud 

63 Prosperidad Social 

4 
Agencia Nacional 
de Infraestructura 

24 
Departamento 
Administrativo de la 
Función Pública 

44 

Instituto Nacional 
de Vigilancia de 
Medicamentos y 
Alimentos 

64 
Radio Televisión 
Nacional de 
Colombia 

5 
Agencia Nacional 
de Minería 

25 

Departamento 
Administrativo de la 
Presidencia de la 
República 

45 
Instituto Nacional 
para Ciegos 

65 

Secretaria de 
Transparencia de la 
Presidencia de la 
República 

6 
Agencia Nacional 
de Seguridad Vial 

26 
Departamento de 
Impuestos y Aduanas 
Nacionales  

46 
Instituto Nacional 
para Sordos 

66 
Servicio Geológico 
Colombiano 
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7 
Agencia Nacional 
del Espectro 

27 
Dirección de Cambio 
Climático y Gestión del 
Riesgo 

47 
Ministerio de 
Agricultura y 
Desarrollo Rural 

67 
Servicio Nacional 
de Aprendizaje 

8 

Agencia Nacional 
Inmobiliaria 
Virgilio Barco 
Vargas 

28 
Dirección de 
Impuestos y Aduanas 
Nacionales 

48 

Ministerio de 
Ambiente y 
Desarrollo 
Sostenible 

68 
Superintendencia 
de la Economía 
Solidaria 

9 
Agencia para la 
Reincorporación y 
la Normalización 

29 
Empresa Colombiana 
de Petróleos S.A. 

49 
Ministerio de 
Ciencia 

69 
Superintendencia 
de Notariado y 
registro 

10 

Agencia 
Presidencial de 
Cooperación 
Internacional de 
Colombia 

30 

Empresa Industrial y 
Comercial del Estado 
Administradora del 
Monopolio Rentístico 
de los Juegos de Suerte 
y Azar 

50 
Ministerio de 
Comercio, Industria 
y Turismo 

70 
Superintendencia 
de Sociedades 

11 
Archivo General 
de la Nación 

31 
Empresa Nacional 
Promotora del 
Desarrollo Territorial 

51 
Ministerio de 
Defensa Nacional 

71 
Superintendencia 
de Transporte 

12 

Asociación 
Colombiana de 
Ciudades 
Capitales 

32 
Escuela Superior de 
Administración Pública 

52 
Ministerio de 
Hacienda y Crédito 
Público 

72 
Superintendencia 
Financiera de 
Colombia 

13 

Asociación 
Nacional de 
Licencias 
Ambientales 

33 
Federación 
Colombiana de 
Municipios 

53 
Ministerio de 
Justicia y del 
Derecho 

73 
Superintendencia 
Nacional de Salud 

14 

Autoridad 
Nacional de 
Acuicultura y 
Pesca 

34 
Federación Nacional 
de Departamentos 

54 
Ministerio de Minas 
y Energía 

74 
Tecnología e 
Innovación 

15 
Banco Agrario de 
Colombia 

35 Fondo Adaptación 55 Ministerio de Salud 75 

Unidad 
Administrativa 
Especial de 
Migración 
Colombia 

16 

Caja de 
Compensación 
Familiar 
Campesina 

36 
Instituto Colombiano 
Agropecuario 

56 
Ministerio de Salud 
y Protección Social 

76 

Unidad 
Administrativa 
Especial del 
Servicio Público de 
Empleo 

17 
Centro Nacional 
de Memoria 
Histórica 

37 
Instituto Colombiano 
de Antropología e 
Historia 

57 
Ministerio de 
Transporte 

77 
Unidad de 
Planeación Minero-
Energética 

18 
Ciudad y 
Territorio 

38 
Instituto Colombiano 
de Bienestar Familiar 

58 
Ministerio de 
Vivienda 

78 
Unidad Nacional 
para la Gestión del 
Riesgo de Desastres 
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19 

Comisión de 
Regulación de 
Agua Potable y 
Saneamiento 
Básico 

39 

Instituto Colombiano 
de Crédito Educativo y 
Estudios Técnicos en el 
Exterior Mariano 
Ospina Pérez 

59 
Ministerio del 
Deporte 

79 

Unidad para la 
Atención y 
Reparación Integral 
de Víctimas.  

20 
Consejería 
Presidencial 

40 

Instituto de 
Investigación de 
Recursos Biológicos 
Alexander Von 
Humboldt 

60 
Ministerio del 
Interior 

  

  
 
 
  

 

De estas entidades 47 indicaron prestar asistencia técnica, es decir el 53% de las entidades 

que diligenciaron la encuesta, estas entidades son: 

 

Tabla Tabla Tabla Tabla 2222....    Entidades que prestan Asistencia Técnica TerritorialEntidades que prestan Asistencia Técnica TerritorialEntidades que prestan Asistencia Técnica TerritorialEntidades que prestan Asistencia Técnica Territorial    

Entidades que prestan Asistencia Técnica TerritorialEntidades que prestan Asistencia Técnica TerritorialEntidades que prestan Asistencia Técnica TerritorialEntidades que prestan Asistencia Técnica Territorial    

1 
Agencia de Renovación de 
Territorio 

17 
Escuela Superior de 
Administración Pública 

33 
Ministerio de Justicia y del 
Derecho 

2 
Agencia Nacional de 
Defensa Jurídica del Estado 

18 
Federación Colombiana 
de Municipios 

34 
Ministerio de Minas y 
Energía 

3 
Agencia Nacional de 
Minería 

19 
Federación Nacional de 
Departamentos 

35 
Ministerio de Salud y 
Protección Social 

4 
Agencia Nacional de 
Seguridad Vial 

20 Fondo Adaptación 36 Ministerio de Transporte 

5 
Agencia Presidencial de 
Cooperación Internacional 
de Colombia 

21 
Instituto Colombiano de 
Antropología e Historia 

37 
Ministerio de Vivienda 
Ciudad y Territorio 

6 
Archivo General de la 
Nación 

22 
Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar 

38 Ministerio del Deporte 

7 
Asociación Colombiana de 
Ciudades Capitales  

23 
Instituto de Investigación 
de Recursos Biológicos 
Alexander Von Humboldt 

39 Ministerio del Interior 

8 
Autoridad Nacional de 
Licencias Ambientales 

24 
Instituto de Planificación 
y Promoción de 
Soluciones Energéticas  

40 

Oficina del Alto Comisionado 
Para La Paz - Grupo de 
Acción Integral Contra 
Minas Antipersonal  

9 
Centro Nacional de 
Memoria Histórica 

25 
Instituto Nacional de 
Salud 

41 
Parques Nacionales 
Naturales de Colombia 

10 
Comisión de Regulación de 
Agua Potable y 
Saneamiento Básico 

26 

Instituto Nacional de 
Vigilancia de 
Medicamentos y 
Alimentos 

42 Prosperidad Social 

11 
Consejería Presidencial para 
la Equidad de la Mujer  

27 
Instituto Nacional para 
Ciegos 

43 
Secretaría de Transparencia 
de la Presidencia de la 
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República - Secretaría de 
Transparencia 

12 
Consejería Presidencial para 
la Juventud - Colombia 
Joven 

28 
Instituto Nacional Para 
Sordos  

44 
Servicio Geológico 
Colombiano 

13 

Consejería Presidencial, 
para los Derechos Humanos 
y Asuntos Internacionales - 
Secretaría Técnica - 
CIPRUNNA 

29 
Ministerio de Ambiente y 
Desarrollo Sostenible 

45 
Unidad de Planeación 
Minero-Energética 

14 
Contaduría General de la 
Nación 

30 
Ministerio de Ciencia, 
Tecnología e Innovación 

46 
Unidad para la Atención y 
Reparación Integral de 
Víctimas 

15 
Departamento 
Administrativo de la 
Función Pública 

31 
Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo 

47 
Unidad para la Atención y 
Reparación Integral de 
Víctimas.  

16 
Departamento 
Administrativo de la 
Presidencia de la República  

32 
Ministerio de Hacienda y 
Crédito Público 

    

 

     De las entidades que indicaron prestar asistencia técnica, en primer lugar se procedió con 

un sondeo de cómo definen estas entidades lo que es la asistencia técnica territorial, de estas 

respuestas se extrajo lo siguiente, la mayoría de las entidades nacionales que contestaron la 

pregunta perciben que la asistencia técnica territorial puede verse definida como un apoyo,  

conjuntos de acciones, asesorías, o brindar herramientas, para el fortalecimiento de las 

capacidades de las entidades territoriales. En esta misma línea, se procedió a preguntar si la 

entidad cuenta con oferta de asistencia técnica enfocada a entidades territoriales, y de allí 

se observó que el 73% de los encuestados si cuentan con la oferta de asistencia técnica 

enfocada y el 27% no lo hace.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 4444. . . . Entidades Nacionales que cuentan con oferta de AT enfocada Entidades TerritorialesEntidades Nacionales que cuentan con oferta de AT enfocada Entidades TerritorialesEntidades Nacionales que cuentan con oferta de AT enfocada Entidades TerritorialesEntidades Nacionales que cuentan con oferta de AT enfocada Entidades Territoriales    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Por otro lado, se quería determinar cuáles de estas entidades han evaluado la oportunidad 

de ofertar asistencia técnica focalizada a las entidades nacionales, a lo cual, el 11% respondió 

que sí, el 23% que no y el 65% no respondió a la interrogante.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     A raíz de esto se procedió a preguntar cuál sería la oferta que tienen evaluada, esta 

interrogante fue respondida por 11 entidades, las cuales respondieron lo siguiente:  

 

● La Superintendencia de Notariado y RegistroSuperintendencia de Notariado y RegistroSuperintendencia de Notariado y RegistroSuperintendencia de Notariado y Registro enunció que la oferta sería en; i.) asistencia 

técnica a las alcaldías y gobernaciones del país a través de apoyo jurídico para los 

procesos de saneamiento y formalización de la propiedad inmobiliaria de predios bajo su 

administración. Para este fin se establecen acuerdos de trabajo y/o convenios 

interadministrativos que definen alcance de predios a intervenir, y ii.) Asistencia técnica 

a los gestores catastrales del país,  para el cumplimiento de su gestión catastral 

(formación, actualización y conservación catastral, así como los procedimientos del 

enfoque multipropósito ) con la finalidad de mantener actualizada la información de los 

bienes inmuebles que conforman la base de datos catastral en su aspecto físico, jurídico 

y económico, así mismo que la SNR pueda realizar los cambios sobre los folios de 

matrícula inmobiliaria relacionados con el conjunto de datos denominado “variables 

catastrales” de los predios.  Para este fin, se construyen conjuntamente Protocolos 

IlIlIlIlustración ustración ustración ustración 5555. Entidades Nacionales que han evaluado la oportunidad de ofertar AT enfocada a . Entidades Nacionales que han evaluado la oportunidad de ofertar AT enfocada a . Entidades Nacionales que han evaluado la oportunidad de ofertar AT enfocada a . Entidades Nacionales que han evaluado la oportunidad de ofertar AT enfocada a 
Entidades TerritorialesEntidades TerritorialesEntidades TerritorialesEntidades Territoriales    
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Técnicos de Interoperabilidad, documento que establece las variables, los mecanismos 

tecnológicos para el cargue de información por cada entidad y la periodicidad para el 

intercambio de esta.   Y a los cuales la Superintendencia de Notariado vigila. 

● La empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territoriaempresa Nacional Promotora del Desarrollo Territoriaempresa Nacional Promotora del Desarrollo Territoriaempresa Nacional Promotora del Desarrollo Territoriallll anunció que la oferta estaría 

enfocada en asistencia técnica en estructuración de proyectos y gestión de proyectos.  

● La Superintendencia Financiera de ColombiaSuperintendencia Financiera de ColombiaSuperintendencia Financiera de ColombiaSuperintendencia Financiera de Colombia afirma que desde la SFC se realizan 

diferentes actividades de capacitación a entidades del orden nacional, 

independientemente ser entes territoriales o no, este apoyo se hace en temas como; 

educación, financiera, supervisión, prevención de la actividad ilegal, entre otros.  

● La Dirección de Impuestos y Aduanas NacionalesDirección de Impuestos y Aduanas NacionalesDirección de Impuestos y Aduanas NacionalesDirección de Impuestos y Aduanas Nacionales tuvo dos intervenciones.  

 

     En la Dirección de Gestión de ingresos se anotó que en el marco de la implementación 

del Régimen Simple de Tributación, la DIAN tiene la función de recaudar el impuesto de 

industria y comercio consolidado de los municipios por lo cual, se brinda 

acompañamiento para difundir normativa respecto de la adopción de las tarifas de este 

impuesto así como en el uso de la herramienta para la transferencia de información por 

concepto de pagos y personas que pertenecen a este Régimen dentro de cada una de 

sus jurisdicciones. 

 

     Por otro lado, desde la Dirección de Gestión de Fiscalización se plantea una iniciativa 

para capacitación en temas de residencia fiscal y cómo ello puede impactar la obligación 

tributaria de los contribuyentes. La DIAN tiene criterios de residencia para temas 

cambiarios y para temas tributarios, específicamente con impacto en renta. Lo anterior 

puede ser un tema interesante para los entes territoriales en desarrollo de las actividades 

de recaudo de sus impuestos. Podría ser enfocado a todas las secretarías de hacienda 

distritales, municipales e incluso a nivel departamental. Y sobre la audiencia, se considera 

que estaría orientada a las personas de atención u orientación al cliente. También podría 

considerarse a los grupos que adelantan auditorías en cada ente territorial.  

 

     Adicionalmente consideramos importante, involucrar dentro de los planes y 

programas del CONPES, la integración con las entidades territoriales, el conocimiento, el 

control y el desarrollo de objetivos que generen cumplimiento de la ciudadanía de las 

normas que conforman el régimen cambiario, relacionadas con el transporte 

transfronterizo de divisas y el control de negociación de bienes y servicios en monedas 

diferentes a la moneda legal, y la extinción de las obligaciones con medios provistos por 

economías subterráneas e ilegales o que oculten las responsabilidades fiscales en 

beneficios de pequeños actores indeterminados. 
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● La Superintendencia de TransporteSuperintendencia de TransporteSuperintendencia de TransporteSuperintendencia de Transporte se encuentra articulando capacitaciones a las 

Autoridades u Organismos de Tránsito con un contenido importante y sería oportuno 

generar un proyecto especial, dirigido a los entes territoriales, de manera que se otorgue 

una formación especial en los asuntos relacionados con la protección de los derechos y 

promoción de los deberes de los usuarios del sector transporte. 

● La Unidad Administrativa Especial del Servicio Público de EmpleoUnidad Administrativa Especial del Servicio Público de EmpleoUnidad Administrativa Especial del Servicio Público de EmpleoUnidad Administrativa Especial del Servicio Público de Empleo expone que los Entes 

territoriales  de Alcaldías y Gobernaciones, son relevantes en los territorios a la hora de 

definir políticas de empleo en los diferentes municipios, por tal razón, el 

acompañamiento desde nuestra entidad sería de vital importancia a partir de la 

formulación de los planes de desarrollo  en los componentes de empleo, para 

potencializar las acciones tendientes a la gestión y colocación de empleo, contribuyendo 

a la creación de lineamientos que se articulen a la generación de empleo de manera 

equitativa para toda la población colombiana. Una vez incluido dentro de los planes de 

desarrollo los componentes anteriormente mencionados, la asistencia técnica territorial, 

debería estar encaminada al fortalecimiento e implementación de las acciones 

planteadas por cada territorio y por tanto al logro de los objetivos trazados. 

● La Superintendencia Nacional de SaludSuperintendencia Nacional de SaludSuperintendencia Nacional de SaludSuperintendencia Nacional de Salud manifiesta que la oferta estaría definida en mesas 

técnicas con entidades territoriales enfocadas en capacitación frente a los instrumentos 

de inspección y vigilancia.  

● La Autoridad Nacional de Acuicultura y PescaAutoridad Nacional de Acuicultura y PescaAutoridad Nacional de Acuicultura y PescaAutoridad Nacional de Acuicultura y Pesca enuncian que la oferta estaría definida por 

el Programa de Fomento.  

● El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior 

determinarádeterminarádeterminarádeterminará la oferta en programas de oportunidades, la cual incluye líneas de 

financiación e incentivos para estudiantes de las regiones más apartadas del país.   

● La Agencia Nacional de MineríaAgencia Nacional de MineríaAgencia Nacional de MineríaAgencia Nacional de Minería definirá la oferta en un programa institucional 

estructurado y formalmente establecido a través del cual se realicen las acciones de 

capacitación y relacionamiento enfocado en el fortalecimiento institucional, 

acercamiento del sector minero a las Entidades Territoriales y aplicación de principios de 

coordinación, concurrencia y subsidiariedad, entre otros. 

 

     Asimismo, se preguntó a las entidades el tiempo que estas llevan prestando asistencia 

técnica territorial a diferentes entidades territoriales, de allí se extrajo las siguientes 

apreciaciones; i.) el 56% de entidades han estado brindado AT a entidades territoriales hace 

10 años o más, ii.) el 23% entre 8 años o más, iii.) el 29% lo ha realizado hace 2 años o más y 

el otro 29% lo ha implementado hace 4 años o más. y, por último, iv.) el 19% ha 

implementado la AT a entidades territoriales hace un año o más.  

 

 Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 6666. Tiempo que se ha prestado ATT a diferentes Entidades Territoriales. Tiempo que se ha prestado ATT a diferentes Entidades Territoriales. Tiempo que se ha prestado ATT a diferentes Entidades Territoriales. Tiempo que se ha prestado ATT a diferentes Entidades Territoriales    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Luego, se le indico a las entidades que determinarán a que hace parte la asistencia técnica 

que la entidad le brinda a las entidades territoriales, en esta interrogante se postularon 5 

marcos de acción dentro de los cuales las entidades ejecutan la asistencia técnica enfocada 

a las entidades territoriales. A partir de esto se definió lo siguiente; 37 entidades 

manifestaron que la asistencia técnica que se presta a las entidades territoriales hace parte 

de la Política Pública, 36 entidades lo realizan bajo un Plan de la Entidad, 23 con Programas 

de la Entidad, 35 en Proyectos de la entidad, 40 entidades lo desarrollan en Estrategias de la 

entidad y por último 19 entidades expresaron que utilizan otros marcos de acción.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 7777. A que hace parte la asistencia técnica que se brinda a las Entidades Territoriales. A que hace parte la asistencia técnica que se brinda a las Entidades Territoriales. A que hace parte la asistencia técnica que se brinda a las Entidades Territoriales. A que hace parte la asistencia técnica que se brinda a las Entidades Territoriales    
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     En línea con lo anterior, se procedió a identificar cuáles son esos objetivos y/o finalidades 

de las entidades al momento de prestar asistencia técnica, esta interrogante fue replicada 

por 71 entidades. A partir de la revisión de los objetivos mencionados por estas 71 entidades 

se pudo definir de manera general, que la gran mayoría de las entidades consideran que el 

objetivo principal de implementar la ATT se basa en poder fortalecer las capacidades de las 

entidades territoriales, esto por medio de acompañamiento, herramientas, capacitaciones, 

asistencias, espacios de diálogo, intercambio de conocimientos, comités regionales, 

seguimiento, entre otros.  

 

     Estas acciones además de brindar el fortalecimiento de las entidades territoriales también 

conllevan a que los resultados de la asistencia técnica estén definidos en la optimización de 

procesos interinstitucionales, ya que habrá más articulación, coordinación entre las 

entidades territoriales y de nivel central. Por otro lado, se identificó que algunas entidades 

manifiestan que el objetivo de brindar AT en las entidades territoriales está definido según 

sus actividades misionales, normativas o legales.  

 

     Es importante identificar en qué forma o cuáles son esos recursos que las entidades 

utilizan para brindar la asistencia técnica territorial, en este caso, se estableció lo siguiente; 

22 entidades utilizan recursos humanos, tecnológicos, comunicacionales, financieros y 

físicos, 6 entidades utilizan recursos humanos, tecnológicos, comunicacionales, financieros, 

5 entidades recursos humanos y financiero y 5 entidades indicaron que solo hacen uso de 

recursos humanos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 8888. Recursos utilizados por la . Recursos utilizados por la . Recursos utilizados por la . Recursos utilizados por la Entidades Nacionales para brindar ATTEntidades Nacionales para brindar ATTEntidades Nacionales para brindar ATTEntidades Nacionales para brindar ATT    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

El costo de la asistencia técnica también fue consultada, se les preguntó a las entidades en 

cuanto estiman el costo anual de la asistencia técnica, y de allí se identificó que durante un 

año, 14 entidades invierten entre 50 y 100 millones, 19 entidades invierten entre 101 y 500 

millones, 10 indicaron que invierten 501 y 1000 millones, 23 entidades manifestaron que 

invierten más de 1001 millones, y por último 5 entidades enunciaron que invertía otros 

costos durante un año de brindar asistencia técnica. Tomando en cuenta lo anterior, se 

podría decir que la inversión generada desde las entidades nacionales a la AT es significativa, 

sin embargo, no se ha identificado cuánto y cómo esta inversión en asistencia técnica ha 

fortalecido la gestión institucional territorial. 

 

     Además de identificar el costo que implica la AT, también se definió el origen de estos 

recursos, donde se evidencio que el 55% utiliza recursos de proyectos de inversión, el 21 % 

emplea recursos de funcionamiento y el 24% tiene otras fuentes de recursos para 

implementar la asistencia técnica en las entidades territoriales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     El 24% que manifestó utilizar otra fuentes de recursos se desglosan de la siguiente 

manera: 6 entidades exponen que sus fuentes de recursos están definidas en 

funcionamiento e inversión, 1 entidad indica que de Cooperación Internacional, 1 entidad 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 9999....    Origen de los recursos para la ATTOrigen de los recursos para la ATTOrigen de los recursos para la ATTOrigen de los recursos para la ATT    
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expresa que su fuente de recursos se da con Cooperación Internacional y Cooperación 

Interinstitucional, otra entidad tiene fuentes en funcionamiento, inversión y Cooperación 

Internacional, 1 entidad las obtiene por medio de inversión, convenio, regalías y nación y por 

último una entidad tiene recursos a partir de proyectos de inversión y Cooperación 

Internacional.  

 

     En términos de impacto se procedió a identificar a qué sectores la ATT coadyuva al 

mejoramiento de estos, a partir de esto se enunció la interrogante con la postulación de 4 

opciones, esto para crear un panorama estructurado acerca del impacto que genera la ATT.  

Por un lado se determinó que 19 entidades manifiestan que la ATT coadyuva a mejorar los 

aspectos metodológicos para el desarrollo de las competencias de las entidades, 49 

indicaron que la ATT mejora la coordinación y articulación de competencias entre niveles de 

gobierno, 2 entidades definieron que se mejoraba la gobernanza, especialmente en el 

fortalecimiento de la participación ciudadana, y por último 1 entidad indicó que la ATT 

mejora el seguimiento y evaluación a la asistencia técnica prestada a las entidades 

territoriales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Por otro lado se realizó el levantamiento de información acerca de cuáles son los sectores 

que más reciben la asistencia técnica territorial que las entidades nacionales brindan, de esta 

interrogante se identificaron 26 sectores, siendo el fortalecimiento institucional el sector 

más recurrente al cual se dirige la ATT,  los otros sectores identificados son; educación, salud, 

agua potable y saneamiento, deporte y recreación, cultura, servicios públicos diferentes a 

acueducto, vivienda, ciudad y territorio agricultura y desarrollo rural, transporte, ambiente y 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 10101010. . . . Sectores a los que la ATT coadyuva en el Sectores a los que la ATT coadyuva en el Sectores a los que la ATT coadyuva en el Sectores a los que la ATT coadyuva en el mejoramientomejoramientomejoramientomejoramiento    
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desarrollo sostenible, centro de reclusión, prevención y atención de desastre, promoción del 

desarrollo, atención a grupos vulnerables, equipamientos, desarrollo comunitario, justicia y 

seguridad, información estadística, tecnología de la información, organismos de control, 

comercio, industria y turismo, trabajo, ciencia, tecnología e innovación, gobierno territorial, 

participación ciudadana y otras.  

 

     Además, se indagó en cómo las entidades nacionales están focalizando la asistencia 

técnica a las entidades territoriales, y de ahí se definieron en 4 focos de atención, por una 

parte, 14 entidades manifiestan que la focalización va en línea con la misionalidad de la 

entidad, 3 entidades lo focalizan según la normatividad aplicable a su sector, 14 focalizan 

según un plan, programa, política o proyecto, 38 entidades focalizan la ejecución de un 

diagnóstico sobre las necesidades de asistencia técnica de las entidades territoriales, y por 

último 11 entidades afirmar que su focalización se da en otros términos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Se identificó, además, cuál es la forma o manera en la que se presta el servicio de AT 

enfocada las entidades territoriales, de allí se observó que el 72% de las entidades nacionales 

lo realizan de manera centralizada, ya sea con asesores en campo o con oficinas en Bogotá, 

el 20% presta AT de forma desconcentrada, con asesore en campo y oficinas regionales y por 

último, el 7% lo realiza de forma presencial o virtual. En esta misma línea, se preguntó en 

qué modalidad estas entidades prestan la asistencia técnica, y los resultados indicaron que 

1 entidad manifestó hacerlo por medio presenciales, 8 enunciaron que por medio virtuales 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 11111111. Focalización de la asistencia técnica enfocada a las Entidades Territoriales. Focalización de la asistencia técnica enfocada a las Entidades Territoriales. Focalización de la asistencia técnica enfocada a las Entidades Territoriales. Focalización de la asistencia técnica enfocada a las Entidades Territoriales    
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y 62 utilizan las dos modalidades de asistencia. Además de esto, se identificó que, para la 

vigencia de 2021, 7 entidades caracterizaron el servicio de asistencia técnica por la oferta 

identificada, 10 caracterizaron por la demanda identificada y 54 entidades lo realizaron por 

ambos medios.  

 

     Con el objeto de identificar los resultados obtenidos por la implementación de la AT, se le 

preguntó a las entidades, que se ha formulado en el marco de la asistencia técnica enfocada 

a entidades territoriales, de allí se evidencia que 9 entidades han formulado lineamientos, 

procesos, manuales y metodologías, 5 entidades lineamientos y metodologías, 4 entidades 

lineamientos y procedimientos y 5 entidades anuncian no haber formulado en el marco de 

la asistencia técnica.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 12121212....Productos que se han formulado en el marco de la AT enfocada a las Entidades Productos que se han formulado en el marco de la AT enfocada a las Entidades Productos que se han formulado en el marco de la AT enfocada a las Entidades Productos que se han formulado en el marco de la AT enfocada a las Entidades TerritorialesTerritorialesTerritorialesTerritoriales    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Frente a la consulta sobre si el modelo de gestión para la ATT fue basado en un modelo 

nacional o internacional, 23 entidades indicaron que se basaron en un modelo nacional, 3 

entidades afirmaron que se guiaban por modelos internacionales, una entidad, que fue el  

El Departamento Administrativo de la Presidencia de la República indicó que implementa el 

modelo Delivery Units, 18 indicaron que no aplican ningún modelo de gestión, y por último, 

3 entidades indicaron que aplicaban modelos propios para la gestión de la ATT.  

 

     En consecuencia, con lo que se ha mencionado, se presentó la pregunta de saber cuál ha 

sido la frecuencia con la que las entidades brindan la ATT, esta muestra se tomó del periodo 

del primer semestre de 2021. De allí se identificó que, 43 entidades brindan asistencia 

técnica territorial por lo menos cada mes, 4 entidades lo realizan por lo menos cada 

trimestre, 5 entidades cada 2 meses, 4 entidades por lo menos una vez a la semana, 4 

entidades lo brindan continuamente, según la demanda, 2 entidades anual, 1 entidad 

manifestó que más de una mensualmente, otra indico que por lo menos durante el semestre, 

1 entidad 12 veces al mes, el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación no ha empezado 

el proyecto de inversión para brindar ATT, por otro lado el Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible para ese periodo se encontraba en curso el proceso de actualización, 

razón por la cual no se ejecutaron acciones para la ATT y por último, Prosperidad Social, 

indicó que esta en verificaciones con las áreas misionales.  

 

     Con relación a la frecuencia en la que se ha brindado ATT, también se consultó acerca de 

cuáles han sido esos departamentos que han recibido la asistencia técnica territorial de las 

entidades nacionales, de allí se conoció que se ha ejecutado una cobertura en los 32 

departamentos del país y en algunos municipios. Se evidencia que la intervención es amplia, 

pero teniendo en cuenta la frecuencia con las que las entidades brindan ATT, pueden ser 

pocos los proyectos que se han formulado para esta asistencia.  

 

     De igual forma, se consultó si estas entidades nacionales se han articulado o han prestado 

el servicio de asistencia técnica territorial junto con otras entidades nacionales o de 

cooperación, de allí se identificó que 49 entidades sí han realizado la articulación y 22 

entidades manifestaron que no lo habían hecho.  

 

    

    

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 13131313. . . . Entidades que han prestado asistencia técnica territorial junto con otras entidadesEntidades que han prestado asistencia técnica territorial junto con otras entidadesEntidades que han prestado asistencia técnica territorial junto con otras entidadesEntidades que han prestado asistencia técnica territorial junto con otras entidades    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Las entidades indicaron cuales habían sido esas entidades nacionales o de cooperación 

con las que se han articulado, a partir de las respuestas se identificó que, 4 entidades se han 

articulado con la Agencia de Renovación del Territorio, 2 entidades con la Consejería 

Presidencial para la Mujer, 4 entidades con Corporaciones Autónomas Regionales, 3 

entidades con Defensoría del Pueblo, 12 entidades con el Departamento Nacional de 

Planeación, 5 entidades con el Departamento de Función Pública, 2 entidades con la Empresa 

Nacional Promotora del Desarrollo Territorial, 2 entidades con la Escuela superior de 

Administración Pública, 2 entidades con la Federación Nacional de Departamentos, 2 

entidades con Federación Nacional de Departamentos, 2 entidades con la Fiscalía General 

de la Nación, 4 entidades con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2 entidades con 

el Instituto Nacional de Vías, 2 entidades con  Institutos de investigación del Sistema Nacional 

Ambiental, 3 entidades con el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 6 entidades con 

el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 6 entidades con el Ministerio de Ciencia, 

Tecnología e Innovación, 4 entidades con el Ministerio de Cultura, 3 entidades con el 

Ministerio de Educación Nacional, 2 entidades con el Ministerio de Justicia, 3 entidades con 

el Ministerio de Minas y Energía, 2 entidades con el Ministerio de Salud, 8 entidades con el 

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,  4 entidades con el Ministerio del Interior, 3 

entidades con el Ministerio del Trabajo, 3 entidades con la Organización Internacional para 

las Migraciones, 5 entidades con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2 

entidades con la Policía Nacional, 2 entidades con la Procuraduría General de la Nación, 2 

entidades con SECO- Swiss Contact, 2 entidades con el Servicio Nacional de Aprendizaje, 2 

entidades con UNICEF, 2 entidades con la Unidad de Restitución de Tierras, 2 entidades con 

la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas,3 entidades con la Unión 

Europea y por último 4 entidades con la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo 

Internacional.   
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     Frente a las variables de monitoreo y medición, se preguntó cuáles son las herramientas 

que las entidades nacionales utilizan en el monitoreo de la asistencia técnica prestada a las 

entidades territoriales, de allí, los resultados fueron que 18 entidades utilizan la herramienta 

de Excel, 17 entidades utilizan Excel y herramientas de ofimática de office distintas, 9 

entidades indican que hacen uso de una herramienta tecnológica, y 2 entidades manifiestan 

que utilizan los informes como método de monitoreo. Asimismo, se preguntó acerca de las 

cuales son las herramientas o métodos que utilizan para la medición del servicio para la 

asistencia técnica prestada a entidades territoriales, a lo cual, 17 entidades indicaron que 

aplicaba la percepción de usuario final, 8 entidades utilizan la cobertura, y 4 entidades la 

eficacia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     La periodicidad con la que se aplican estos mecanismo de medición están determinadas 

de la siguiente manera, 16 entidades realizan la medición cada que prestan asistencia, 12 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 14141414. . . . Métodos o herramientas de medición para el servicio de AT enfocada a entidades Métodos o herramientas de medición para el servicio de AT enfocada a entidades Métodos o herramientas de medición para el servicio de AT enfocada a entidades Métodos o herramientas de medición para el servicio de AT enfocada a entidades 
territorialesterritorialesterritorialesterritoriales    
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 15151515. . . . Carácter de los espacios con la población civilCarácter de los espacios con la población civilCarácter de los espacios con la población civilCarácter de los espacios con la población civil    

entidades por lo menos una vez cada año, 13 entidades por lo menos cada mes, 10 entidades 

por lo menos una cada trimestre, 8 entidades por lo menos una vez cada semestre, 2 

entidades por lo menos una vez cada dos meses, 1 entidad permanentemente, 1 entidad lo 

realiza anualmente, 1 entidad cuando se termina el apoyo y por último, 7 entidades todavía 

no están realizando la medición o no la hacen.  

 

     Del mismo modo, se les preguntó a las entidades si estas cuentan con una estrategia de 

comunicaciones de la oferta/demanda de la asistencia técnica para las entidades 

territoriales, a lo cual, se supo que el 51% de las entidades encuestadas si tienen una 

estrategia, mientras que el 49% no. Esto deja en evidencia la necesidad de crear o modificar 

una herramienta que sirva como punto de identificar demandas y de generar oferta en 

términos de ATT. A raíz de esto se les indicó a las entidades que enunciaron las plataformas 

donde se puede consultar la estrategia de comunicaciones, y de allí se determinó que la 

mayoría la presentan en las respectivas páginas web de la entidad.  

 

    Respecto a la participación ciudadana, se incluyó la pregunta que especifica si estas 

entidades en el marco de la prestación de servicios de asistencia técnica a las entidades 

territoriales generan espacios de participación con la población civil, a partir de estas 

respuestas se identificó que 48 entidades si desarrollan estos espacios con la población civil, 

mientras que 23 entidades no lo hacen. Debido a esto se preguntó cuál es el carácter de 

estos espacios con la población civil, de allí se identificó que 43 entidades realizan espacios 

informativos, 30 entidades espacios educativos, 22 entidades de carácter consultivo, 5 

entidades espacios decisivos, y por último 4 entidades realizan espacios con otro tipo de 

características.  

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 
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     En términos de mejorar el proceso de la asistencia técnica territorial, se procedió a 

postular 6 ejes, para que las entidades determinarán cual de estos contribuye a mejorar la 

prestación de servicios de asistencia técnica para las entidades territoriales, de allí se 

identificó que 42 entidades consideran que diagnosticar la necesidad de asistencia técnica 

de las entidades territoriales mejorarían el servicio de AT, mientras que 41 manifiestan que 

si se mejora la articulación con el gobierno nacional la prestación de AT será más eficiente, y 

30 entidades le apuestan a la prestación del servicio técnico en el marco de un esquema de 

gobernanza.  

 

     Para finalizar, se procedió a preguntar si en el marco de la prestación de servicios de 

asistencia técnica enfocada a las entidades territoriales participarán en alguna de estas 

acciones, i.) En el desarrollo de una agenda para la asistencia técnica del Gobierno nacional 

orientada a mejorar los resultados de gestión y desarrollo de las entidades territoriales. ii.) 

En la elaboración de los lineamientos de asistencia técnica del Gobierno nacional a las 

Entidades Territoriales. iii.) Implementar una herramienta para el monitoreo, articulación, 

gestión y resultados de la Asistencia Técnica prestada a las Entidades Territoriales, y iv.) En 

el desarrollo de herramientas de asistencia técnica que permitan el fortalecimiento de los 

procesos de estado abierto y la participación ciudadana de las entidades territoriales. 

Verificando las respuestas de las entidades se identificó que la acción con más participación 

seria en el desarrollo de una agenda para la asistencia técnica del Gobierno nacional 

orientada a mejorar los resultados de gestión, con un porcentaje del 28% y el desarrollo de 

las entidades territoriales y la elaboración de los lineamientos de asistencia técnica del 

Gobierno nacional a las Entidades Territoriales, también con el 28%.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 16161616. . . . Participación de las Entidades NacionalesParticipación de las Entidades NacionalesParticipación de las Entidades NacionalesParticipación de las Entidades Nacionales    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     De igual forma, se preguntó si en términos de oportunidad, coordinación, calidad y 

efectividad en la prestación del servicio de asistencia técnica enfocado a las entidades 

territoriales, participa en la implementación de una política de asistencia técnica, a lo cual 

71 entidades contestaron que sí. Dado esto, se preguntó de qué forma estas entidades 

nacionales participaran, y se identificó que 3 entidades lo harían en términos financieros, 6 

entidades en recursos logísticos, 47 entidades en contenidos relacionados, 41 entidades en 

una estrategia de llegada a territorio y por último 9 entidades indicaron que participarán de 

otras formas.  

 

 

 

1.2 Encuesta a Departamentos  
 

Primera encuesta Primera encuesta Primera encuesta Primera encuesta     

      La encuesta dirigida a los departamentos fue realizada en dos ocasiones, en este primer 

espacio se presentará un compilado de las cifras generales de la primera encuesta, la cual 

fue implementada bajo el marco de Gobierno al Plan, esta encuesta constó de 15 preguntas, 

su naturaleza fue descriptiva, analítica, cuantitativa y cualitativa, fue diligenciada 36 veces 

por 25 departamentos y tuvo un plazo de diligenciamiento del 08 de febrero al 31 de julio de 

2021. Posteriormente, se expondrán las cifras generales de la segunda encuesta efectuada 

bajo el marco del desarrollo de un taller multi-actor, está constó de 26 preguntas, fue 

diligenciada 14 veces por 9 departamentos y el diligenciamiento se realizó el 25 de 

noviembre de 2021, estas dos encuestas dio como resultado la participación de 25 

departamentos en total.  

 

         Los 25 departamentos que participaron en la ejecución de estas dos encuestas fueron; 

Arauca, Atlántico, Boyacá, Caldas, Caquetá, Casanare, Cauca, Chocó, Córdoba, 

Cundinamarca, Guainía, Huila, Magdalena, Meta, Nariño, Norte de Santander, Putumayo, 

Quindío, Risaralda, Santander, Tolima, Sucre, Valle del Cauca, Vaupés y Vichada.  

 

     Como se mencionó anteriormente, se presentará un resumen de las preguntas realizadas 

en la primera encuesta, cabe resaltar que en esta encuesta se tuvo presente la participación 

de 25 departamentos, los cuales diligenciaron 36 veces la encuesta. Ahora bien, el DNP anexó 
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 18181818. Integrantes por departamentos. Integrantes por departamentos. Integrantes por departamentos. Integrantes por departamentos    

esta primera interrogante a modo de generar un barrido de cómo estaba el panorama a nivel 

de asistencia técnica, para esto se preguntó a los departamentos si tienen equipos 

conformados para brindar asistencia técnica. Con la recepción de las 36 respuestas se pudo 

identificar que el 53% sí tiene un equipo para brindar asistencia técnica, el 33% está en 

proceso y un 14% no ha conformado un equipo para la AT.  

 

    

    

    

    

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     En concordancia con la anterior pregunta, se procedió a consultar el número de personas 

que integran el equipo, ¿Número de integrantes del equipo de Asistencia Técnica?, en el 

resultado se evidenció que hay un total de 109 profesionales que conforman los diferentes 

equipos de asistencia técnica.  

 

    

    

 

 

 

 

    

    

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 17171717. . . . Departamentos que cuentan con equipos para brindad ATDepartamentos que cuentan con equipos para brindad ATDepartamentos que cuentan con equipos para brindad ATDepartamentos que cuentan con equipos para brindad AT    
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 19191919. Municipios asistidos por las Entidades . Municipios asistidos por las Entidades . Municipios asistidos por las Entidades . Municipios asistidos por las Entidades DepartamentalesDepartamentalesDepartamentalesDepartamentales    

    

    

    
    

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

      

      De igual modo, se procedió a preguntar el número de municipios asistidos, y entre los 

departamentos encuestados se pudo identificar que el departamento con mayor número de 

municipios asistidos fue Cundinamarca con 116 municipios. En esa misma línea, se preguntó 

el número de municipios que se proyecta atender, la cual tuvo una proyección total de 662 

municipios por asistir.  
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

     Al mismo tiempo se incluyó la pregunta acerca de cuál es la modalidad de asistencia 

técnica que están desarrollando en las diferentes áreas departamentales, entre las opciones 

se encontraba las modalidades; seguimiento, remota y directa. En los departamentos 

encuestados se identificó que el 39% practican una modalidad de AT de seguimiento, 

mientras que el 36% pertenece a los que practican modalidad remota y el 25% lo realiza de 

forma directa.   

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 21212121. . . . ModalidadesModalidadesModalidadesModalidades    de asistencia técnicade asistencia técnicade asistencia técnicade asistencia técnica    

 

 

 

 

    

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 20202020. . . . Municipios proyectados por los departamentos para brindar ATTMunicipios proyectados por los departamentos para brindar ATTMunicipios proyectados por los departamentos para brindar ATTMunicipios proyectados por los departamentos para brindar ATT    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     En conformidad con lo anterior, y para tener un eficiente levantamiento de información, 

se procedió a preguntar sobre los recursos para la asistencia técnica que están utilizando los 

departamentos, en este ítem se clasificaron los recursos como; funcionamiento, 

funcionamiento e inversión, inversión o si no contaban con recursos. A partir de esto se 

identificó que el 31% de los departamentos utilizaban recursos de funcionamiento, 47% de 

funcionamiento e inversión, 17% de inversión y un 5% no cuentan con recursos. Por otro 

lado, se consultó si estos departamentos contaban con un plan de trabajo para la asistencia 

técnica, y de allí se observó que un 25% no cuenta con un plan, un 36% sí cuenta con un plan 

de trabajo y el 39% se encuentra en una etapa de concertación. En esta misma línea, se 

preguntó si estos cuentan con un instrumento para reporte y avance de la asistencia técnica 

territorial, en función de esto, se identificó que un 25% sí cuenta con estos instrumentos de 

reporte y avance de ATT, un 36% no tiene estos instrumentos y el 42% se encuentra en 

construcción. Todos estos datos se expondrán a continuación en las siguientes gráficas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 22222222. . . . Recursos para la asistencia técnica brindada por Recursos para la asistencia técnica brindada por Recursos para la asistencia técnica brindada por Recursos para la asistencia técnica brindada por departamentosdepartamentosdepartamentosdepartamentos    

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 23232323. . . . Planes de trabajo de asistencia técnica de los departamentosPlanes de trabajo de asistencia técnica de los departamentosPlanes de trabajo de asistencia técnica de los departamentosPlanes de trabajo de asistencia técnica de los departamentos    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Por último, se procedió a identificar cuáles eran esas temáticas priorizadas de asistencia 

técnica por los departamentos, en este ítem se agregaron los temas de; Cargue y 

programación del Plan indicativo, Sistema de seguimiento, Homologación PDT, Proyectos de 

inversión – ejecución y Programación y PPTO 2022. De esta pregunta se concluye que la 

temática más priorizada por los departamentos es el Cargue y programa con del plan 

indicativo.  

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 24242424. . . . Departamentos que cuenta con instrumentos de reporte y avance de la ATDepartamentos que cuenta con instrumentos de reporte y avance de la ATDepartamentos que cuenta con instrumentos de reporte y avance de la ATDepartamentos que cuenta con instrumentos de reporte y avance de la AT    

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 25252525. . . . Temáticas priorizadas de AT por los departamentosTemáticas priorizadas de AT por los departamentosTemáticas priorizadas de AT por los departamentosTemáticas priorizadas de AT por los departamentos    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     

 

 

 

 

Segunda encuestaSegunda encuestaSegunda encuestaSegunda encuesta    departamentosdepartamentosdepartamentosdepartamentos    

     La ejecución de la segunda encuesta se realizó bajo el marco de un taller multipropósito 

y se efectuó el 25 de noviembre de 2021, esta encuesta fue diligenciada 14 veces por 9 

departamentos, y constó de 26 preguntas.  

 

     Los departamentos que participaron en esta encuesta fueron; Boyacá, Casanare, 

Cundinamarca, Santander, Meta, Vaupés, Norte de Santander, Huila, Córdoba.  

 

     A continuación, se presentará el compilado acerca de las respuestas extraídas de esta 

segunda encuesta que tuvo una participación de 9 departamentos, de los cuales se 

obtuvieron 14 diligenciamientos. En primer lugar, se realizó un rastreo acerca de cuáles son 

los departamentos que prestan asistencia técnica a los municipios, de allí se identificó que el 

64% de encuestados si prestan asistencia técnica a los municipios, mientras que el 36% no. 

Los departamentos que contestaron sí son; Boyacá, Casanare, Meta, Córdoba, Vaupés, Huila 

y Santander, y los que enunciaron que no, Cundinamarca y Norte de Santander.  

 

 

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 26262626. . . . Departamentos que prestan AT en los municipiosDepartamentos que prestan AT en los municipiosDepartamentos que prestan AT en los municipiosDepartamentos que prestan AT en los municipios    
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 27272727. . . . Focalización de la AT por los departamentosFocalización de la AT por los departamentosFocalización de la AT por los departamentosFocalización de la AT por los departamentos    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     De ahí, se procedió a profundizar en cómo están implementando los departamentos la AT 

en territorio, para esto se preguntó cuál es la focalización que le están dando a la asistencia 

técnica, allí se obtuvieron las siguientes focalizaciones; en gerencia pública, poblacional, 

seguimiento al plan de desarrollo y entidades territoriales. A partir de esto se pudo identificar 

que la focalización más utilizada es la poblacional, en esta pregunta respondieron 7 

departamentos. En esta misma línea, se expuso la necesidad de saber si esta asistencia 

técnica hacía parte de algún plan que se estuviera desarrollando, el 56% respondió que sí, y 

el 44% enunció que no, aquí también participaron 7 departamentos. Para dar consecuencia 

a la interrogante se pregunta cuál es el plan o programa al que hace parte esta asistencia 

técnica, de los resultaron se determinaron los siguientes planes; Gobierno al plan, PFET, 

Programa de Gobernabilidad Responsable de USAID, el Plan de Desarrollo y el Programa 

Anual de Asistencia Técnica, las respuestas fueron aportadas por 4 departamentos. Con la 

intención de realizar el levantamiento de información, se preguntó dónde se podría consultar 

este plan, a lo cual se identificó lo siguiente, 2 entidades utilizan las plataformas del DNP, 2 

entidades páginas web de las entidades territoriales y 1 entidad hace uso del número de la 

entidad departamental.  
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 29292929. . . . Entidades que se han artEntidades que se han artEntidades que se han artEntidades que se han articulado con las entidades departamentalesiculado con las entidades departamentalesiculado con las entidades departamentalesiculado con las entidades departamentales    

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     En razón a lo anterior se quiso tener un acercamiento acerca de la socialización y 

concertación con los municipios acerca de este plan, para este ítem se identificó que Boyacá, 

Huila, Meta y Santander sí han realizado la concertación del plan con los diferentes 

municipios. Además, se hizo hincapié en el reconocimiento que las entidades del gobierno 

nacional se han articulado con estos departamentos para prestar la asistencia técnica, de 

esta interrogante se identificó que el 89% sí se ha articulado con entidades del gobierno 

nacional, mientras que el 11% no lo ha hecho. Los departamentos que contestaron esta 

pregunta fueron 7. En busca de tener un panorama más definido, se les pidió a los 

departamentos que indicarán cuales han sido las entidades con las que se han articulados, a 

partir de estas respuestas se enunciaron 3 entidades nacionales¸ DNP, Ministerio de 

Hacienda y Ministerio de vivienda. En este mismo orden de ideas, se quiso levantar la 

información acerca de saber si estos departamentos se han articulado con entidades no 

gubernamentales para prestar asistencia técnica, y se identificó que un 67% no se ha 

articulado con entidades no gubernamentales, mientras que el 33% sí.  

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 28282828. . . . Planes o programas que hace parte de la AT prestada por los departamentosPlanes o programas que hace parte de la AT prestada por los departamentosPlanes o programas que hace parte de la AT prestada por los departamentosPlanes o programas que hace parte de la AT prestada por los departamentos    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Asimismo, en la encuesta se solicitó la información respecto a cuáles sectores prestan la 

asistencia técnica territorial, allí se identificó que los principales sectores son; Ambiente y de 

Desarrollo Sostenible, Agua potable y Saneamiento Básico, Educación, Servicios Públicos 

diferentes de Acueducto, alcantarillado y aseo, Transporte, Finanzas Territoriales, Vivienda, 

ciudad y territorio y Fortalecimiento en la gestión institucional, este último fue el sector en 

el cual se brinda más asistencia técnica, según la encuesta. De igual forma se procedió a 

preguntar en cuales temas estos departamentos necesitan apoyo para poder prestar 

asistencia técnica a los municipios, de allí se identificaron los siguientes temas; Equipo 

tecnológicos y software para teleconferencia, Ordenamiento Territorial y Resguardos 

Indígenas, Presupuestales, Plataformas para reportes y finanzas públicas, proyectos, 

Fortalecimiento Institucional y Finanzas Públicas, siendo este último ítem en las postulado 

en las respuestas de los departamentos. Esta última pregunta fue respondida por Boyacá, 

Córdoba, Huila, Meta, Santander y Vaupés.  

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 30303030....    Sectores en los que se prestan la ATTSectores en los que se prestan la ATTSectores en los que se prestan la ATTSectores en los que se prestan la ATT    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

     Respecto a las metodologías, se preguntó si están implementando algún tipo de 

metodología para la asistencia técnica territorial y en los resultados enunciados se evidencio 

que el 56% si implementa una metodología y el 44% no ejecutan alguna metodología, en 

este orden, se preguntó acerca de cuáles eran esas metodologías que están ejecutando, en 

la revisión de estas respuesta se presenció que para brindar asistencia técnica utilizan 

reuniones virtuales, aprender haciendo In Situ, metodología de análisis propia, en esta 

pregunta respondieron 5 departamentos.  

 

     En el tema de seguimiento, se procedió a preguntar si realizan algún tipo de seguimiento 

a la asistencia técnica prestada, según los datos recibidos, el 78% sí realiza un seguimiento a 

la asistencia prestada y el 22% no lo hace, esta pregunta fue respondida por 7 

departamentos. En consecuencia, a lo anterior, se preguntó cuáles son las herramientas que 

implementan para el seguimiento, de allí se observó que las herramientas utilizadas son las 

siguientes; encuestas, herramientas Office, diferentes al Excel, Herramientas tecnológicas y 

Excel, siendo este último el más utilizado.  

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 31313131. . . . Temas de apoyo para las entidades departamentalesTemas de apoyo para las entidades departamentalesTemas de apoyo para las entidades departamentalesTemas de apoyo para las entidades departamentales    
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 32323232. . . . Herramientas que se implementan para el seguimiento de la ATHerramientas que se implementan para el seguimiento de la ATHerramientas que se implementan para el seguimiento de la ATHerramientas que se implementan para el seguimiento de la AT    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     En ese marco, se preguntó si estos departamentos han medido el fortalecimiento de una 

capacidad en la entidad intervenida a partir de asistencia técnica prestada, a lo cual 56% 

enuncia que no ha realizado esta medición y el 44% sí lo ha medido. Es importante saber en 

qué espacios se encuentra esta información, por lo cual se preguntó dónde se puede 

consultar estos informes. Los resultados de esta respuesta fueron; DNP, informes de gestión, 

página web, resultados de seguimiento y evaluación, y KPT Territorial.   

      

     Por último, se procedió a preguntar si se han realizado procesos de gestión de 

conocimiento como resultado de la asistencia técnica territorial, de allí se identificó que el 

89% no lo ha realizado y el 11% si ha generado procesos de gestión de conocimiento. A partir 

de esto se preguntó dónde se podría consultar esos procesos de gestión del conocimiento. 

Esta pregunta fue respondida por solo un departamento (Boyacá), el cual indicó que los 

procesos de gestión de conocimiento se podían consultar en el DNP.  
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 33333333. . . . Número de municipios por departamentos.Número de municipios por departamentos.Número de municipios por departamentos.Número de municipios por departamentos.    

1.3 Encuesta a Municipios  

 

     La encuesta dirigida a las entidades municipales se envió a 1.103 municipios, y el 

formulario de Asistencia Técnica Territorial fue remitido por medio de una solicitud PQRS 

(Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias). La encuesta fue diligenciada 682 veces por 560 

municipios consultados, y el plazo para el diligenciamiento fue del 21 de octubre al 08 de 

noviembre de 2021.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Como se evidencia en la gráfica anterior los departamentos con un mayor número de 

municipios que participaron en la ejecución del formulario de Asistencia Técnica Territorial 

fueron: Cundinamarca con 65 municipios, seguido de Boyacá con 64 municipios, en tercer 
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lugar, se posiciona Antioquia con 56 municipios, continuando con Santander con 53 

municipios y por último Nariño con un total de 38 municipios.  

 

     Las preguntas presentadas para la puesta en práctica de este ejercicio se enlistan a 

continuación. Inicialmente se preguntó a los participantes del sondeo, cómo entienden la 

asistencia técnica que le es prestada desde el gobierno, para ello se establecieron nueve 

opciones de respuesta.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     En la gráfica anterior se observa que la mayoría de municipios encuestados, 155 

concretamente, entienden la AT (asistencia técnica) como un proceso de transferencia de 

conocimiento (capacitaciones, acompañamiento, espacios de formación), 49 municipios 

coinciden en que la AT como un proceso de atención, derivado de una necesidad identificada 

de la gestión pública de su entidad,  43 municipios la perciben como un proceso que ayuda 

a las entidades del Gobierno Nacional en el cumplimiento de sus funciones, y 307 municipios 

considera que la AT es un conjunto de todas los postulados. Por otro lado, una minoría de 4 

municipios manifiestan que no se ha prestado asistencia desde el Gobierno Nacional, o que 

la AT prestada ha sido escasa, y tan sólo 2 municipios conciben la AT como herramienta para 

el fortalecimiento de la capacidad técnica en revisión de proyectos. 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 34343434. . . . ¿Cómo se entiende la asistencia técnica que le es prestada desde el gobierno?¿Cómo se entiende la asistencia técnica que le es prestada desde el gobierno?¿Cómo se entiende la asistencia técnica que le es prestada desde el gobierno?¿Cómo se entiende la asistencia técnica que le es prestada desde el gobierno?    
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 36363636. . . . Entidades que han brindado AT a los municipiosEntidades que han brindado AT a los municipiosEntidades que han brindado AT a los municipiosEntidades que han brindado AT a los municipios    

     Posteriormente fue puesto en cuestión, si durante el año 2021, recibieron asistencia 

técnica por parte del nivel nacional, obteniendo como resultado que, de 560 municipios 

consultados, 477 manifestaron que, si han recibido AT por parte del nivel nacional durante 

el año 2021, mientras que 87 municipios no habían sido beneficiarios en algún punto del año.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Comprendiendo la gráfica anterior se rescata que los departamentos que en mayor 

proporción recibieron ATT durante el periodo en cuestión fueron: Boyacá con 54 municipios 

atendidos, luego Cundinamarca con 51, continuando con Antioquia con 46, Santander con 

39 y en último lugar, Nariño con 35 municipios en total. Por el contrario, un total de 87 

municipios que manifestaron no recibir ATT por parte del nivel nacional, los departamentos 

que manifestaron no haber recibido ATT fueron; Cundinamarca (14 municipios), Santander 

(14 municipios), Boyacá (10 municipios), Antioquia (10 municipios) y Norte de Santander (6 

municipios). 

 

     De allí, se procedió a preguntar cuáles han sido las entidades que le han asistido a los 

municipios en términos de asistencia técnica, a partir de esto, se logró identificar que la 

entidad más mencionada por 346 municipios fue el Departamento Nacional de Planeación, 

luego está el Ministerio de Vivienda con 83 municipios y el Departamento Administrativo de 

la Función Pública con 63. En el mapeo de esta pregunta se nombraron aproximadamente 

156 entidades nacionales por parte de los municipios encuestados.  

 

    

84%

16%

Sí No

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 35353535. . . . Municipios que han recibido AT por Municipios que han recibido AT por Municipios que han recibido AT por Municipios que han recibido AT por parte del nivel nacional, hasta el 2021parte del nivel nacional, hasta el 2021parte del nivel nacional, hasta el 2021parte del nivel nacional, hasta el 2021    



 
 

pág. 44 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Asimismo, se indagó acerca de cuáles son los sectores en los que estos municipios 

requieren que se le sea prestada la asistencia técnica. En el formulario se establecieron 28 

asuntos diferentes para la prestación del servicio de asistencia técnica para vislumbrar en 

cuál de las categorías habría mayor demanda. Según los datos recolectados, los cinco temas 

más demandados son: Planeación (167 municipios), Agua Potable y Saneamiento Básico (52 

municipios), Agricultura y Desarrollo Rural (37 municipios), Vivienda, Ciudad y Territorio (45 

municipios), y Ambiente y Desarrollo Sostenible (13 municipios), por otra parte, dentro de 

los menos demandados se encuentran: Centros de Reclusión (1 municipio), trabajo (1 

municipios) y Minas y energías (2 municipios).  

 

Tabla Tabla Tabla Tabla 3333. . . . Áreas en las que los municipios requieren asistencia técnicaÁreas en las que los municipios requieren asistencia técnicaÁreas en las que los municipios requieren asistencia técnicaÁreas en las que los municipios requieren asistencia técnica    
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     En esta misma línea, se preguntó a los municipios en cuales sectores si han recibido 

asistencia técnica, en el apartado se plantearon 28 categorías donde se presta 

principalmente los servicios de asistencia técnica, esto con el objetivo de conocer de primera 

mano en cuáles de ellos los municipios participantes han recibido asistencia. Según las 

respuestas recolectadas los cinco asuntos más solicitados son: Planeación con el 66,07%, 

Fortalecimiento Institucional con 33,75%, Vivienda, Ciudad y Territorio 32,14%, Hacienda 

25,71% y Agua Potable y Saneamiento Básico 24,46%. Así mismo los menos demandados 

son: Centros de reclusión con 1,79%, Cooperación y Coordinación Intersectorial con 4,64% y 

trabajo con 5,18%.  

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 37373737. . . . Sectores en los que los municipios han recibido asistencia técnicaSectores en los que los municipios han recibido asistencia técnicaSectores en los que los municipios han recibido asistencia técnicaSectores en los que los municipios han recibido asistencia técnica    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Después se preguntó si las entidades del nivel nacional le han consultado la necesidad en 

materia de asistencia técnica, a lo cual, se evidencia que los departamentos de 

Cundinamarca (37 municipios), Boyacá (34 municipios), Antioquia (31 municipios), Santander 

(25 municipios) y Nariño (22 municipios) fueron los departamentos con un mayor número 

de municipios que sí le han consultado la necesidad en materia de asistencia técnica por 

parte del nivel nacional. Por el contrario, los departamentos de Boyacá (30 municipios), 

Cundinamarca (28 municipios), Santander (28 municipios), Antioquia (25 municipios) y 
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 38383838. . . . Consulta de la necesidad en materia de asistencia técnicaConsulta de la necesidad en materia de asistencia técnicaConsulta de la necesidad en materia de asistencia técnicaConsulta de la necesidad en materia de asistencia técnica    

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 39393939. . . . ¿el ¿el ¿el ¿el préstamo oportuno del servicio de acuerdo con el ciclo de la gestión de la ET es préstamo oportuno del servicio de acuerdo con el ciclo de la gestión de la ET es préstamo oportuno del servicio de acuerdo con el ciclo de la gestión de la ET es préstamo oportuno del servicio de acuerdo con el ciclo de la gestión de la ET es 
efectivo?efectivo?efectivo?efectivo?    

Nariño (16 municipios) manifestaron no que le han consultado la necesidad en materia de 

asistencia técnica por parte del nivel nacional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     En este sentido se procedió a interrogar si la asistencia técnica del nivel nacional le ha sido 

prestada con oportunidad, de acuerdo con el ciclo de la gestión de la entidad territorial, por 

lo que se resuelve medirla en este ejercicio, así, para los departamentos de Cundinamarca 

(46 municipios), Antioquia (42 municipios), Boyacá (40 municipios), Santander (35 

municipios) y Nariño (30 municipios) fueron los departamentos con un mayor número de 

municipios donde la AT del nivel nacional ha sido prestada con oportunidad. Por el contrario, 

los departamentos de Boyacá (24 municipios), Santander (18 municipios), Cundinamarca (19 

municipios), Antioquia (14 municipios) y Norte de Santander (9 municipios) manifestaron 

haber contado con un servicio impertinente.  
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Para el desarrollo de la asistencia técnica es importante saber el motivo por el cual se está 

prestando la AT, para esto, se le pregunto a los municipios, cuáles han sido los motivos o por 

que reciben asistencia técnica. Con el formulario se determina que el 42,68% de los 

municipios manifiestan que la AT es recibida porque la entidad nacional la ofrece, el 42,05% 

cuando el municipio lo solicita, el 10,7% cuando la entidad departamental la ofrece y, por 

último, el 4,11% afirma que no se da por ninguna razón.  

 

 

 Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 40404040. . . . Motivos por el cual las Motivos por el cual las Motivos por el cual las Motivos por el cual las Entidades MunicipalesEntidades MunicipalesEntidades MunicipalesEntidades Municipales    reciben ATreciben ATreciben ATreciben AT    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     La puesta en práctica del presente formulario arrojó exitosamente el mapeo de cuáles son 

esos actores que brindan con mayor frecuencia la asistencia técnica a estos municipios. se 

confirma que 301 municipios reciben AT con mayor frecuencia por parte de entidades del 

nivel nacional, de estos 29 municipios pertenecen al departamento de Boyacá, 31 municipios 

pertenecen al departamento de Santander y 23 municipio pertenecen al departamento de 

Nariño, en segunda instancia, 225 municipios reciben AT regularmente por entidades del 

nivel departamental y 7 municipios manifestaron que obtienen AT por parte de Cooperación 

Internacional.  
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 41414141. . . . Actores que brindan con mayor frecuencia la AT a los municipiosActores que brindan con mayor frecuencia la AT a los municipiosActores que brindan con mayor frecuencia la AT a los municipiosActores que brindan con mayor frecuencia la AT a los municipios    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Además, se quiso determinar si los municipios tienen el conocimiento sobre algún plan de 

asistencia técnica del nivel nacional o departamental para los municipios, y en función de lo 

anterior, se identifica que el desconocimiento de los planes de asistencia técnica aplicados a 

nivel nacional y departamental se sitúa específicamente en 451 municipios en los 

departamentos de: Cundinamarca (53 municipios), Boyacá (51 municipios), Santander (41 

municipios) Antioquia (44 municipios), y Nariño (33 municipios). El panorama se torna 

positivo en 109 municipios de los departamentos de: Antioquia (12 municipios), Boyacá (13 

municipios), Cundinamarca (12 municipios), Santander (12 municipios) y Tolima (10 

municipios) pues hay reconocimiento del servicio prestado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

 

     Frente a los planes, se indicó que se precisara el tipo de plan, si era de orden nacional, 

departamental, a lo cual se observó que hay 42 municipios que conocen que hay plan de 

asistencia técnica del nivel departamental de los cuales 9 municipios corresponden al 

departamento de Cundinamarca, 6 municipios del departamento de Antioquia y 7 municipios 

de Boyacá. Por el contrario, hay 65 municipios que conocen que hay plan de asistencia 

técnica del nivel nacional de los cuales 9 municipios corresponden al departamento de 

Tolima, 6 municipios al departamento de Antioquia y 7 municipios de Santander.  

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 42424242....Municipios que tienen el conocimiento de planes de asistencia técnicaMunicipios que tienen el conocimiento de planes de asistencia técnicaMunicipios que tienen el conocimiento de planes de asistencia técnicaMunicipios que tienen el conocimiento de planes de asistencia técnica    



 
 

pág. 50 
 

     A partir de la información recolectada sobre los tipos de planes, se procedió a preguntar 

si estos planes han sido concertados, se estiman mayoritariamente municipios con 

decisiones conjuntas, entre los departamentos con esta cualidad se encuentran: Tolima (9 

municipios), Santander (9 municipios), Antioquia (6 municipios) y Cundinamarca (8 

municipios).  En cambio, Antioquia (6 municipios), Boyacá (5 municipios), Cundinamarca (4 

municipios), Huila (2 municipios) y Santander (3 municipios) manifestaron que los planes 

departamentales o nacionales no fueron ajustados articuladamente. 
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 43434343. . . . Entidades Entidades Entidades Entidades MunicipalesMunicipalesMunicipalesMunicipales    que han concertado planesque han concertado planesque han concertado planesque han concertado planes    
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Para elaborar un mapeo acerca de los recursos destinados a la asistencia técnica, se 

procedió a preguntar si la entidad territorial invierte recursos para la prestación del servicio 

de asistencia técnica. De allí se determinó que la diferencia entre los municipios que 

prefieren invertir en la prestación del servicio de la AT y los que no es por poco proporcional, 

pues únicamente se encuentra un 24% como margen de diferencia. Departamentos como: 

Boyacá (27 municipios), Antioquia (24 municipios), Santander (23 municipios), Nariño (18 

municipios) y Norte de Santander (13 municipios) encuentran importante la inversión, 

mientras que, Por el contrario, los departamentos de Cundinamarca (52 municipios), Boyacá 

(27 municipios), Antioquia (32 municipios), Santander (30 municipios) no lo perciben del 

mismo modo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     En respuesta a lo anterior, se preguntó cuánto se invierte en AT, y según los datos 

recopilados, se consolida que 148 municipios destinan entre 0 y 50 millones a la asistencia 

técnica,34 municipios destinan entre 51 y 100 millones, y 23 municipios destinan entre 101 

y 300 millones. Los departamentos que contienen la mayoría de los municipios que invierten 

son Antioquia (24 municipios), Boyacá (27 municipios), Santander (23 municipios), Nariño 

(18 municipios) y Cundinamarca (13 municipios).  

 

 

 

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 44444444. . . . Entidades Entidades Entidades Entidades MunicipalesMunicipalesMunicipalesMunicipales    que invierten recursos para la prestación de ATque invierten recursos para la prestación de ATque invierten recursos para la prestación de ATque invierten recursos para la prestación de AT    

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 45454545. . . . Inversión de las Entidades Inversión de las Entidades Inversión de las Entidades Inversión de las Entidades MunicipalesMunicipalesMunicipalesMunicipales    en ATen ATen ATen AT    
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 46464646. . . . Sectores que se han fortalecido o desarrollado gracias a la ATSectores que se han fortalecido o desarrollado gracias a la ATSectores que se han fortalecido o desarrollado gracias a la ATSectores que se han fortalecido o desarrollado gracias a la AT    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     De acuerdo con la asistencia técnica que le es prestada a los municipios, se preguntó 

cuáles sectores se han fortalecido o desarrollado gracias a la AT. Y Desde la perspectiva de 

los municipios encuestados hay dos puntos en los que se ha hecho más visible el desarrollo 

gracias a la AT, como número 1 son seleccionadas las capacitaciones a colaboradores de la 

entidad con una muestra de 211 municipios, consecutivamente se encuentra la formulación 

y documentación para la gestión pública territorial con 137 municipios.  
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Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 

 

     Respecto a lo anterior, se preguntó acerca de cuáles son las consulta que se llevan a cabo 

en relación con la asistencia técnica prestada, y de acuerdo con lo indagado 191 municipios 

afirman que la asistencia técnica que le es consultada está enfocada en la calidad de la AT de 

esos 191 municipios 27 de ellos pertenecen al departamento de Boyacá, 194 municipios han 

firmado que no le han consultado, 66 municipios afirman que le han consultado con respecto 

a la pertinencia de esta, 52 municipios aseguran que le han consultado con respecto a 

oportunidad de la asistencia técnica.   

 

     A raíz de la prestación de asistencia técnica se logra el fortalecimiento de los diferentes 

sectores intervenidos, por tal razón se procedió a conocer cuáles han sido esas capacidades 

que se han fortalecido con la asistencia técnica territorial en estos municipios. Entre las 

capacidades que se tornan más fortalecidas en las entidades territoriales destacan cinco: 

planeación (378 municipios), gestión (39 municipios), ejecución (22 municipios), 

Organizacional (67 municipios) y técnicas (26 municipios). En contraste 1 municipio 

manifestó que no se han fortalecido capacidades, sino que se han asignado más 

responsabilidades en las plataformas que manejan.  

    

    

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 47474747....    Capacidades que se han fortalecido por la ATCapacidades que se han fortalecido por la ATCapacidades que se han fortalecido por la ATCapacidades que se han fortalecido por la AT    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 
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     En relación con los contenidos de asistencia técnica, se indago si estos contenidos son 

aplicados en la gestión pública de la entidad, de ahí, se determinó que los contenidos de la 

asistencia técnica han tenido muy buena acogida teniendo en cuenta que 513 municipios 

siguen los lineamientos de la asesoría brindada, mientras que 47 municipios no aplican los 

contenidos en la gestión pública de la entidad.  

 

     Adicionalmente, se preguntó si han realizado la medición de los cambios que han surgido 

de la asistencia técnica en la gestión pública de su entidad, y los datos recopilados definieron 

que 466 municipios no realizan la medición efectuada de los cambios que generan la AT en 

su gestión pública, en relación con lo anterior, se puede inferir que la mayoría de los 

municipios sí aplican los contenidos en su gestión pública, pero no se le da una debida 

medición para que esta pueda ser replicada o sea una práctica de largo plazo. En contraste 

a esto, 94 municipios manifestaron que si realizan la medición a estos cambios.  

 

     Respecto a la medición realizada por los 94 municipios que afirmaron hacerla, se procedió 

a preguntar cuáles han sido estos cambios que han identificado, a lo cual se determinó que 

los cambios más recurrentes se vieron en el tema de planeación (20 municipios), en el 

fortalecimiento fiscal (8 municipios), en la gestión (5 municipios), en el cumplimiento de 

metas (4 municipios), y en mejoras de la eficiencia (5 municipios).  

 

       

     Por otro lado, se les preguntó a los municipios de qué forma le es prestada la asistencia 

técnica, de manera que, se identificó que 167 municipios reciben AT con asesores 

presenciales, 131 municipios reciben AT de manera virtual, y 76 municipios tienen que 

trasladarse a las instalaciones de la Entidad Nacional o departamental.  

 

     Por último, se preguntó a las entidades territoriales cual acción considera que mejoraría 

el proceso de asistencia técnica a nivel general, a lo cual se evidencio que 133 municipios 

manifiestan que se debe tener una coordinación del Gobierno Nacional en la planeación de 

la agenda de asistencia técnica territorial para el fortalecimiento de capacidades, 80 

municipios indican que para la mejora de este servicio se debe articular los lineamientos del 

gobierno nacional en materia de llegada al territorio para la prestación del servicio de 

asistencia técnica territorial, 84 municipios afirma que se debe implementar mecanismos 

que permitan realizar seguimiento, monitoreo y evaluación a la asistencia técnica prestada 

en las entidades territoriales, 36 municipios consideran que la sistematización, difusión y 

retroalimentación del conocimiento alrededor de los procesos de asistencia técnica 

territorial ayudara a potencializar la prestación de este servicio y 220 municipios estiman que 



 
 

pág. 55 
 

todas las percepciones mencionadas son importantes en el proceso de la asistencia técnica 

territorial.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

    

    

    

    

    

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 
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Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 48484848. . . . Que acciones mejorarían el proceso de Que acciones mejorarían el proceso de Que acciones mejorarían el proceso de Que acciones mejorarían el proceso de asistencia técnica territorialasistencia técnica territorialasistencia técnica territorialasistencia técnica territorial    
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Talleres realizados en el marco de la formulación de la PATT   

 

     El siguiente apartado tiene como objetivo relatar el desarrollo y las acciones definidas a 

partir de la ejecución de 8 talleres, implementados bajo la metodología del marco lógico. 

Estos talleres estuvieron dirigidos a distintas entidades del orden nacional, departamental, 

asociaciones y cooperación internacional, y se realizaron con el fin de identificar las 

diferentes problemáticas relacionadas con la asistencia técnica territorial, que acontecen en 

estas organizaciones, así como también para determinar las posibles alternativas con la 

finalidad dar solución a dichas problemáticas. En este ejercicio participaron 153 personas. 

 

     A modo de resumen, el primer taller fue realizado el 20 de octubre de 2021, y fue 

implementado al interior del DNP, allí se contó con la participación de la Subdirección de 

Fortalecimientos Fiscal Territorial (SFIT), Subdirección de Descentralización y 

Fortalecimiento Fiscal (SDFF), Subdirección de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (SODT), 

Grupo de Estudios Territoriales (GET), Equipo de Asuntos Étnicos (EAE) de la Dirección de 

Descentralización y Desarrollo Regional (DDDR), en este ejercicio se contó con la 

participación de 13 delegados. El segundo taller fue ejecutado el 27 de octubre de 2021, este 

taller fue realizado con el Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP), Escuela 

Superior de Administración Pública (ESAP), Ministerio de Hacienda y Crédito Público (MHCP), 

Agencia de Renovación del Territorio (ART) y Ministerio del Interior (MI), este taller tuvo la 

participación de 11 delegados.  

 

     El tercer taller se efectuó el 5 de noviembre de 2021, este se realizó con unidades técnicas 

territoriales del DNP, y participaron las siguientes entidades; Subdirección General Territorial 

(SGT), Dirección de Ambiente y Desarrollo Territorial (DADS), Dirección de Vigilancia a las 

Regalías (DVR), Dirección del Sistema General de Regalías (DSGR) y la Dirección de Inversión 

de Finanzas Públicas (DIFP) del DNP, en el taller participaron 15 personas delegadas. El cuarto 

taller se ejecutó el día 09 de noviembre de 2021, y se realizó junto con los asesores 

territoriales de la estrategia Gobierno al Plan del DNP, este taller contó con la participación 

de coordinadores y asesores territoriales de la Estrategia Gobierno al Plan (GP) del DNP, y 

concurrieron 45 personas. El día 16 de noviembre de 2021 se llevó a cabo el quinto taller, 

este tuvo la participación de Cooperantes Internacionales, United States Agency for 

International Development - USAID (Programa The Venezuelan Response and Integration) y 

Banco mundial. Allí participaron 6 personas delegadas de cada organización. 

 

     El sexto taller fue desarrollado el 18 de noviembre de 2021, y se realizó con las unidades 

sectoriales del DNP, allí participó la Subdirección General Sectorial (SGS), Dirección de 

Innovación y Desarrollo Empresarial (DIDE), Dirección de Desarrollo Digital (DDD), Dirección 
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de Desarrollo Rural Sostenible (DDRS), Dirección de Justicia Seguridad y Gobierno (DJSG), 

Dirección de Desarrollo Urbano (DDU), Dirección de Desarrollo Social (DDS) y Dirección de 

Infraestructura y Energía Sostenible (DIES) del DNP. En este taller participaron 12 delegados. 

Por otro lado, el séptimo taller, se efectuó el 25 de noviembre de 2021, y se realizó con las 

entidades departamentales, allí participaron los departamentos Caldas, Cundinamarca, 

Santander, Meta, Huila, Valle del Cauca, Norte de Santander, Tolima, Vaupés, Casanare y 

Magdalena, y allí se reunieron 44 delegados de cada departamento. 

 

     Por último, el octavo taller se realizó el 01 de diciembre de 2021, y fue desarrollado junto 

con las asociaciones y federaciones, el taller contó con la participación de la Federación de 

Municipios, Federación de Departamentos y Asocapitales, y participaron 7 personas.  

 

Ilustración Ilustración Ilustración Ilustración 49494949. . . . Talleres realizados para identificar causas y alternativas asociadas a la asistencia Talleres realizados para identificar causas y alternativas asociadas a la asistencia Talleres realizados para identificar causas y alternativas asociadas a la asistencia Talleres realizados para identificar causas y alternativas asociadas a la asistencia 
técnica territorialtécnica territorialtécnica territorialtécnica territorial    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Fuente:Fuente:Fuente: DNP, 2022 
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2.1. Taller DNP (DDDR)  

 

     Este primer taller proporciono la creación de un escenario de discusión, en el cual se 

quería proyectar la formulación del PATT, esto con el fin de crear una estructura de causas, 

problemas y efectos identificados de la asistencia técnica territorial, y encontrar posibles 

soluciones a esto mediante el trabajo conjunto. El objetivo del taller se basó en ser un espacio 

participativo donde además de brindar sugerencias, se utilizó como método de socialización 

de buenas prácticas y de experiencias. Allí participación la Subdirección de Descentralización 

y Fortalecimiento Fiscal (SDFF), la Subdirección de Fortalecimiento Institucional Territorial 

(SFIT), la Subdirección de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (SODT), el Grupo de Estudios 

Territoriales (GET), y el Equipo de Asuntos Étnicos (EAE) de la Dirección de Descentralización 

y Desarrollo Regional (DDDR) del DNP. 

 

Tabla Tabla Tabla Tabla 4444. Delegados de los grupos que conforman la Dirección de Descentralización y Desarrollo . Delegados de los grupos que conforman la Dirección de Descentralización y Desarrollo . Delegados de los grupos que conforman la Dirección de Descentralización y Desarrollo . Delegados de los grupos que conforman la Dirección de Descentralización y Desarrollo 
RegionalRegionalRegionalRegional    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Antes de iniciar con la dinámica del árbol de problemas, se socializó con los 14 delegados 

de las direcciones y subdirecciones del DNP, los resultados de la encuesta de la Asistencia 

Técnica Territorial ATT-20-09 7 SFIT, la cual fue diligenciada por 79 entidades del nivel 

nacional. Y a partir de esto se procedió a ejecutar el ejercicio del árbol de problemas, que se 

presentara a continuación de manera resumida.  

 

     El problema central identificado de la ATT fue el siguiente; bajo desarrollo del arreglo 

institucional para la prestación de asistencia técnica a las entidades territoriales por parte 

del gobierno nacional. Con la presentación del problema se dio inicio a que los participantes 



 
 

pág. 59 
 

manifestaran su percepción acerca de esta problemática, donde se les pidió agregar su 

percepción de las causas de este problema y cuáles son los subproblemas que identifican de 

esta debilidad, a partir de esta actividad, los participantes postularon lo siguiente:  

 

 La asistencia técnica no está proyectada en términos de mejor los resultados de 

desarrollo de las entidades territoriales  

 No existe una medición de costo/efectividad de la ATT  

 No hay evidencias del cambio en la gestión de las entidades territoriales como 

consecuencias de la asistencia técnica  

 La AT no responde a las necesidades de las ET  

 La llegada a territorio desordenada por parte del gobierno nacional  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)    

 

     Estos problemas presentados por los participantes fueron tomados en cuenta para dar 

inicio a la actividad de presentar alternativas o soluciones ante lo que identificaron, en este 

sentido, se presentaron las acciones de solución que podrían llegar a presentarse frente a 

estos problemas, i.) se considera que la planeación y la coordinación de una agenda de 



 
 

pág. 60 
 

asistencia técnica del Gobierno Nacional la cual este orientada a fortalecer las capacidades 

de las entidades territoriales podría ser clave, como una primera acción, para así generar una 

articulación con los actores involucrados de la ATT, ii) además, se deben definir orientaciones 

metodológicas de asistencia técnica para la llegada al territorio del gobierno nacional, iii.) en 

esta misma línea, se debe establecer mecanismos o instrumentos interoperables de captura, 

monitoreo, seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a las entidades 

territoriales, iv.) y por último, es importante definir una estrategia de gestión de 

conocimiento alrededor de los procesos de asistencia técnica territorial.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)    

 

 

     Después de exponer estas alternativas, se procedió a trabajar conjuntamente en la 

recolección de otras posibles soluciones dentro de las acciones planteadas, la compilación 

de estas respuestas fue la siguiente: 

 

                    Planear y coordinar una agenda de asistencia técnica del Gobierno Nacional que este Planear y coordinar una agenda de asistencia técnica del Gobierno Nacional que este Planear y coordinar una agenda de asistencia técnica del Gobierno Nacional que este Planear y coordinar una agenda de asistencia técnica del Gobierno Nacional que este 

orienorienorienorientada a fortalecer las capacidades de las entidades territorialestada a fortalecer las capacidades de las entidades territorialestada a fortalecer las capacidades de las entidades territorialestada a fortalecer las capacidades de las entidades territoriales    
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 Mapear la oferta de las entidades del nivel nacional y actores que coadyuven e 

intervengan en la asistencia técnica enfocada al fortalecimiento de las capacidades  

 Identificar la demanda de asistencia técnica de las EETT enfocada al fortalecimiento 

de las capacidades  

 Planeas y coordinar una agenda nacional de asistencia técnica dirigida al 

fortalecimiento institucional territorial 

 

                    Definir orientaciones metodológicas de Definir orientaciones metodológicas de Definir orientaciones metodológicas de Definir orientaciones metodológicas de asistencia técnica para la llegada al territorio del asistencia técnica para la llegada al territorio del asistencia técnica para la llegada al territorio del asistencia técnica para la llegada al territorio del 

gobierno nacionalgobierno nacionalgobierno nacionalgobierno nacional....    

 

 Identificar, diseñar y acompañar la implementación de estructuras organizativas que, 

en términos de eficiencia, tengan cobertura en el territorio nacional  

 Definir e implementar los lineamientos diferenciales, compartidos (interoperables), 

adaptables y eficientes para la asistencia técnica prestada a las entidades territoriales 

desde el nivel nacional y departamental.  

 Diseñar e implementar estructuras organizativas que, en términos de eficiencia, 

tengan cobertura en el territorio nacional 

 

                    Establecer mecanismos o instrumentos interoperables de captura, monitoreo, Establecer mecanismos o instrumentos interoperables de captura, monitoreo, Establecer mecanismos o instrumentos interoperables de captura, monitoreo, Establecer mecanismos o instrumentos interoperables de captura, monitoreo, 

seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a las entidades territoriales.seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a las entidades territoriales.seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a las entidades territoriales.seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a las entidades territoriales.    

 

 Identificar, integrar e implementar herramientas tecnológicas que coadyuven al 

desarrollo de la asistencia técnica, en términos de registro, gestión y seguimiento.  

 

     Definir una estrategia de gestión de conocimiento alrededor de los procesos de asistencia Definir una estrategia de gestión de conocimiento alrededor de los procesos de asistencia Definir una estrategia de gestión de conocimiento alrededor de los procesos de asistencia Definir una estrategia de gestión de conocimiento alrededor de los procesos de asistencia 

técnica territorial. técnica territorial. técnica territorial. técnica territorial.     

 Institucionalizar los principales resultados de la ATT 

 Definir un modelo conceptual o metodológico para identificar resultados en términos 

de capacidades generadas a través de la ATT 
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Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)Imagen tomada del taller DNP (DDDR)    

 

 

     Para finalizar, se preguntó a los participantes en cuales de estos ejes y actividades 

planteados quisieran ellos participar o ser parte del desarrollo de la actividad, esto de una 

manera libre, sin ser vinculante. A partir de esto se sumaron las participaciones de la 

Subdirección de Fortalecimientos fiscal territorial, Equipo de Asuntos Étnicos, y la Dirección 

de Descentralización y Desarrollo Regional. Un reto identificado en base de lo que se realizó 

en el taller, es fortalecer el documento CONPES agregando las primeras nociones que se 

obtuvieron de este espacio de trabajo conjunto.  
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Imagen tomada del taller Imagen tomada del taller Imagen tomada del taller Imagen tomada del taller DNP (DDDR)DNP (DDDR)DNP (DDDR)DNP (DDDR)    

 

     Como compromisos finales se les pidió a los participantes de las diferentes direcciones y 

subdirecciones del DNP que socializaran lo que se realizó con sus grupos de trabajos y 

principalmente con los lideres, para que con esto puedan definir las participaciones de ellos 

en las actividades propuestas.  

 

2.2 Taller Líderes de Política  

 

Allí participaron el Departamento Administrativo de Función Pública (DAFP), Escuela 

Superior de Administración Pública (ESAP), Ministerio de Hacienda y Crédito Público (MHCP), 

Agencia de Renovación del Territorio (ART), y Ministerio del Interior (MIN). 

 

 

 

 

 

 

Tabla Tabla Tabla Tabla 5555. . . . Entidades y delegados que participaron en el Taller Líderes de PolíticaEntidades y delegados que participaron en el Taller Líderes de PolíticaEntidades y delegados que participaron en el Taller Líderes de PolíticaEntidades y delegados que participaron en el Taller Líderes de Política    
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     El taller fue un ejercicio de diálogo abierto y constructivo y su objetivo consistió en poder 

socializar el saber y la experiencia de los delegados que participaron, para así fortalecer la 

visión del CONPES de ATT. En un primer momento se realizó la presentación de los resultados 

de la encuesta de la Asistencia Técnica Territorial ATT-20-09 7 SFIT, la cual fue diligenciada 

por 79 entidades del nivel. Posterior a la presentación de estos resultados, se procedió a 

realizar un taller colaborativo para la construcción de un árbol de problemas. 

 

     En el taller colaborativo se dio a discutir que uno de los problemas centrales identificados 

de la asistencia técnica, es el bajo desarrollo del arreglo institucional para la prestación de 

asistencia técnica a las entidades territoriales por parte del gobierno Nacional. De esta 

discusión emano la primera temática, la cual fue la multiplicidad de las metodologías para 

llevar a cabo la asistencia técnica- AT, de esta surgieron las siguientes apreciaciones;  

 

● Establecer la oferta y la demanda de la asistencia técnica en el momento de planear 

la agenda de asistencia técnica. Además, se evidencio que hay dificultades de 

cobertura de la AT.  

●  No es solo un bajo nivel de coordinación de los niveles de gobierno sino además un 

bajo nivel de conocimiento de la oferta entre las entidades para la prestación del 

servicio de AT.    
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● Se identificó que una problemática que tiene la implementación de las metodologías 

es la rotación del talento humano, la escasa sistematización, Desconocimiento de la 

oferta de asistencia técnica sus funciones y alcances, baja difusión del conocimiento 

en el capital intelectual alrededor de los procesos de AT.  

● Baja disponibilidad de la información de la oferta institucional para ello se propone 

compartir los resultados de la encuesta de la encuesta ATT-20-09 7 en una plataforma 

del DNP.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

Imagen tomada del taller Lideres de PolíticaImagen tomada del taller Lideres de PolíticaImagen tomada del taller Lideres de PolíticaImagen tomada del taller Lideres de Política    

 

     La segunda temática abordada en este taller fue la generación del conocimiento y el cómo 

se debe fortalecer el capital intelectual (capital humano, capital relacional y capital 

estructural) para la prestación de la asistencia técnica. de allí, se manifestó que, i.) el capital 

humano es capacitar y fortalecer los conocimientos de los diferentes actores de las entidades 

territoriales, ii.) El capital relacional es mejorar las relaciones con los diferentes actores que 

intervienen en la AT y, iii.) El capital estructural es establecer unas medidas de la AT.  De esta 

discusión se modificó una de las causas identificadas en el árbol de problemas, a partir de 

esto, se agregó; la escasa orientación técnica, metodológicas y operativas que permiten al 
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Gobierno Nacional contar con modelo de asistencia técnica territorial diferencial, 

compartida, adaptable y eficiente.  

 

     A raíz de esto, también se procedió a la creación de alternativas para solucionar las causas 

del árbol de problemas, las alternativas identificadas fueron, i.) Definir orientaciones 

metodológicas de asistencia técnica territorial tenido para la llegada al territorio por parte 

del Gobierno Nacional teniendo en cuenta la heterogeneidad de las entidades territoriales, 

ii.) Establecer mecanismos e instrumentos interoperables de captura, monitoreo, 

seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a entidades territoriales, iii.) 

Definir una estrategia de gestión de conocimiento alrededor de los procesos de asistencia 

técnica territorial, iv.) Identificar la demanda de ATT, y, por último, v.) Proyección 

institucional sobre la oferta de ATT.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

Imagen tomada del taller Lideres de Política Imagen tomada del taller Lideres de Política Imagen tomada del taller Lideres de Política Imagen tomada del taller Lideres de Política     

      

A partir de las alternativas presentadas se procedió a establecer las acciones que se deben 

desarrollar para cumplir las alternativas propuestas en el taller, la acción es definidas son: 
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explicar el concepto de agenda nacional, se debe modificar una actividad puesto que el verbo 

no es establecer una demanda de AT, dado esto se propone que el verbo sea identificar una 

demanda de AT, y conceptualizar el concepto de lineamientos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller Lideres de Política Imagen tomada del taller Lideres de Política Imagen tomada del taller Lideres de Política Imagen tomada del taller Lideres de Política     

 

     En la discusión se debatió la siguiente actividad; Definir e implementar los lineamientos 

necesarios para la asistencia técnica prestada a entidades territoriales desde el nivel nacional 

y demás actores que intervienen en el proceso. Asimismo, se debatió la actividad de diseñar 

e implementar estructuras organizativas que, en términos de eficiencia, tengan cobertura en 

el territorio nacional en términos de la implementación de la estructura, de esta discusión se 

estableció la actividad de la siguiente manera; Identificar, diseñar y acompañar la 

implementación de estructuras organizativas que, en términos de eficiencia, tengan 

cobertura en el territorio nacional.  

 

     Además, se proponen las siguientes actividades; Identificar, integrar e Implementar 

herramientas tecnológicas que coadyuven al desarrollo de la asistencia técnica, en términos 

de registro, gestión y seguimiento, y definir un modelo conceptual o metodológico para 

identificar resultados en términos de capacidades generada a través de la ATT. Como acción 

final, se sugirió a los participantes que establezcan acciones de apropiación de las actividades 

anteriormente mencionadas.  
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     Los retos identificados a partir de esta taller, fue establecer unos lineamientos generales 

para las diferentes entidades a nivel nacional y territorial para la presentación del servicio de 

ATT, relacionar la misión del CONPES con el objetivo número tres de la misión de 

descentralización, como por ejemplo el fortalecimiento de la AT a nivel local, establecer 

metodologías para prestar el servicio de AT, proporcionar a las entidades territoriales una 

innovación de la capacidad instalada en los funcionarios públicos en las entidades 

territoriales además de explorar ejercicios de gobernanza donde participe la sociedad civil, y 

por último establecer un sistema de medición para la ATT.  

 

     Por último, se generaron diferentes compromisos a partir de este taller con los delegados 

de las diferentes direcciones y subdirecciones del DNP, alguno de estos compromisos, fue 

delimitar el concepto de asistencia técnica dentro del CONPES de ATT, definir qué se 

entiende por asistencia técnica territorial y por capacidad, modificar y analizar algunas 

actividades, y revisar los diferentes gastos que se tiene por concepto de asistencia técnica.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller Lideres de PolíticaImagen tomada del taller Lideres de PolíticaImagen tomada del taller Lideres de PolíticaImagen tomada del taller Lideres de Política    
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Imagen tomada del taller Lideres de Imagen tomada del taller Lideres de Imagen tomada del taller Lideres de Imagen tomada del taller Lideres de PolíticaPolíticaPolíticaPolítica    

 

 

 

2.3 Taller DNP – Subdirección General Territorial  

 

En este espacio participó la Subdirección General Territorial (SGT), la Dirección de 

Ambiente y Desarrollo Territorial (DADS), Dirección de Vigilancia a las Regalías (DVR), 

Dirección del Sistema General de Regalías (DSGR), y la Dirección de Inversión de Finanzas 

Públicas (DIFP).  

 

Tabla Tabla Tabla Tabla 6666. . . . Unidades Territoriales del DNP y delegados que participaron en el taller DNPUnidades Territoriales del DNP y delegados que participaron en el taller DNPUnidades Territoriales del DNP y delegados que participaron en el taller DNPUnidades Territoriales del DNP y delegados que participaron en el taller DNP    
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     El objetivo de este taller consistió en delimitar un marco conjunto de problemas, posibles 

alternativas de solución e intereses de las entidades nacionales, territoriales e 

internacionales que prestan el servicio de asistencia técnica a entidades territoriales del país, 

con el propósito de que esta información contribuya a fortalecer la visión técnica y operativa 

del documento CONPES de Asistencia Técnica Territorial.  

 

     El taller inició con la presentación de los delegados de las unidades técnicas territoriales 

del DNP, posteriormente se procedió a exponer el contexto del CONPES de Asistencia 

Técnica Territorial y los resultados de la encuesta de Asistencia Técnica Territorial ATT-20-09 

7 SFIT, la cual fue diligenciada por 79 entidades del nivel central, además de esto se le indico 

a las entidades que se ha realizado una encuesta a las entidades territoriales la cual se tiene 

que sistematizar y analizar.  

 

     Después de la socialización del CONPES, se inició con la presentación del árbol de 

problemas que se ha venido trabajando desde los dos anteriores talleres. A raíz de esto se 

presentó el problema central identificado y las 4 causas directas e indirectas. El problema 

central que se manifestó fue el desarrollo insuficiente del arreglo institucional para la 

prestación de asistencia técnica a las entidades territoriales.  
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Imagen tomada del taller Imagen tomada del taller Imagen tomada del taller Imagen tomada del taller DNP DNP DNP DNP     

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

Imagen Imagen Imagen Imagen tomada del taller DNPtomada del taller DNPtomada del taller DNPtomada del taller DNP    
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Imagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNP    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen Imagen Imagen Imagen tomada del taller DNPtomada del taller DNPtomada del taller DNPtomada del taller DNP    
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Imagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNP    

 

     De allí, se inició el taller colaborativo donde se presentaron las siguientes 

recomendaciones respecto al problema central; i.) el usuario no obtiene una asistencia 

técnica de calidad, ordenada y acorde a sus necesidades, ii.) La asistencia técnica territorial 

es descoordinada, desarticulada, y con limitados mecanismos de seguimiento y evaluación, 

iii.) El sujeto final no recibe de manera eficiente la información que se brinda en la asistencia 

técnica, iv.)  se deben modificar los arreglos institucionales puesto que este concepto podría 

ser parte de la solución.  

 

     Más adelante se presentaron las causas directas e indirectas identificadas, por un lado, se 

observa que la primera causa es el bajo nivel de coordinación de los actores que interviene 

en el proceso de ATT en la planeación e implementación de una agenda integrada (oferta y 

demanda) de asistencia técnica territorial, la segunda causa, es que las orientaciones 

técnicas, metodológicas y operativas están desarticuladas del GN, lo que dificulta contar con 

un modelo de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable 

y eficiente. La tercera causa es que los mecanismos que permiten realizar seguimiento y 

evaluación a la asistencia técnica prestada a entidades territoriales son muy limitados. Y, por 
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último, la cuarta causa directa es la escasa sistematización, difusión y retroalimentación del 

conocimiento alrededor de los procesos de asistencia técnica territorial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNP    

    

     Los retos definidos en este taller fue el delimitar el concepto de asistencia técnica 

territorial, profundizar el cómo va a funcionar la asistencia técnica en los territorios con 

diferentes metas a la del plan de desarrollo, y por último se manifiesta la intención de crear 

espacios para que participen más entidades del orden nacional y territorial.  

 

     Por último, los compromisos establecidos consistieron en poder sistematizar y analizar la 

encuesta técnica realizada a las entidades territoriales, compartir el borrador del documento 

CONPES de ATT, revisar la causa de la evaluación de la ATT en clave de capacidades y buscar 

una relación del CONPES de ATT con la política del servicio al ciudadano.  
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Imagen tomada del Imagen tomada del Imagen tomada del Imagen tomada del taller DNPtaller DNPtaller DNPtaller DNP    
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Imagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNP    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNP    

+ 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller DNP, 2021Imagen tomada del taller DNP, 2021Imagen tomada del taller DNP, 2021Imagen tomada del taller DNP, 2021    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNPImagen tomada del taller DNP    
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2.4 Taller Estrategia Gobierno al Plan - DNP  

 

     El cuarto taller se ejecutó bajo el marco del realineamiento de la estrategia de Gobierno 

al Plan, allí concurrieron 45 personas entre coordinadores y asesores territoriales. Los puntos 

clave del taller consistieron en lograr pensamientos colectivos y generar dinámicas de trabajo 

en equipo, y en esta misma línea, lograr una mirada colectiva entendida como un solo equipo 

de trabajo y no desarticularse como “equipos en territorio/equipos nacionales” más allá de 

esto, es poder tener una sinergia estratégica por todos, dando como resultado un solo 

equipo de trabajo. Y de igual modo se manifestó que lo que se espera de la dinámica del 

taller es que los delegados realicen una retroalimentación de conocimientos y la 

transferencia de los mismo, para que allí se puedan identificar aquellas fortalezas y 

debilidades de los procesos en territorio para reforzar aquellas actividades que no tienen 

impacto en el territorio  

 

Tabla Tabla Tabla Tabla 7777....    Asesores y Coordinadores que asistieron al taller Asesores y Coordinadores que asistieron al taller Asesores y Coordinadores que asistieron al taller Asesores y Coordinadores que asistieron al taller Estrategia Gobierno al PlanEstrategia Gobierno al PlanEstrategia Gobierno al PlanEstrategia Gobierno al Plan    
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     En primera instancia se realizó la introducción a la metodología, la cual contiene los 

resultados de evaluación en territorio, la autoevaluación por parte de los equipos de trabajo, 

el balance y logros de la Estrategia, los Planes de Trabajo y SETA, la Realineación Estratégica, 

El Gobierno al Plan 2022 y 2023 y la definición del CONPES de Asistencia Técnica. Asimismo, 

se procedió en exponer algunas apreciaciones del CONPES, por un lado, el CONPES permite 

identificar la forma de trabajo y de la estrategia, en la cual se tiene una visión a futuro de los 

territorios, y por otra parte, el CONPES busca implementar un modelo de AT a nivel nacional, 

donde se demuestre la efectividad del modelo, convirtiéndose en un instrumento de política 

pública.  

 

Las grandes apuestas que se presentaron en el desarrollo del cuarto taller fueron las 

siguientes:   

 

1. Balance de la estrategia:1. Balance de la estrategia:1. Balance de la estrategia:1. Balance de la estrategia: cierre de brechas en las entidades Territoriales que tienen 

dificultades de financiar, involucrar más a la Cooperación Autónoma, incorporar el enfoque 

territorial en el DNP, desde las iniciativas, con el fin de llevarlas a un radar de proyectos, dos 

regiones lideran y tienen mayor iniciativa (Llanos y Pacífico Caribe, Construir un Modelo de 

articulación de la planeación del desarrollo y el OT y Consolidar estrategia unificada de 

llegada al territorio. 

2222. Realineación estratégica Realineación estratégica Realineación estratégica Realineación estratégica ––––    lecciones aprendidas:lecciones aprendidas:lecciones aprendidas:lecciones aprendidas: la estrategia se adapta a los cambios 

como lo fue el modelo virtual y aun así siendo algo nuevo para muchos se mantiene el 

servicio (valor aprendido), Trasmisión de conocimientos, marcado por las herramientas que 

ya estaban incorporadas y se transforma en facilitar el conocimiento de manera virtual. No 

perder lo que se ganó en la virtualidad cuando se retome la presencialidad. (Modelo de 

alternancia), capacitación permanente y adaptabilidad para mejorar la calidad de los 

productos; donde se requiere un equipo de trabajo autodidacta y que busque el 

conocimiento por parte de cada una de las ET (No esperar el conocimiento siempre de lo 

central), trasmitir el conocimiento mediante la capacidad técnica para tomar 

posicionamiento en los actores de gobierno. Para que esto sea posible, se adquiere un 

compromiso de inmersión temática y teórica en todo el proceso, socialización de los concejos 

de gobierno, donde se apropie a la necesidad a los gobernantes y se derivan compromisos 

de trabajo, la alineación por parte del líder del equipo continuo diálogo interno del equipo 

con el coordinador en capacitación y reunión de manera constante, y por último, la 

desarticulación interinstitucional al interior y exterior de la estrategia GP.  

3. Gobierno al Plan 2022 Gobierno al Plan 2022 Gobierno al Plan 2022 Gobierno al Plan 2022 ––––    2023:2023:2023:2023: no cambiar gobiernos sino construir gobiernos. La pandemia 

demuestra el trabajo de resiliencia, trabajando juntos. Siendo audaces, entendiendo la lógica 

y genética de la entidad territorial en sus condiciones, capacidades operativas para afrontar 
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los nuevos ciclos de la Asistencia Técnica en el ciclo de la gestión pública, y mayor apoyo de 

operación y logística para profundizar temas específicos y articularse más en los diferentes 

actores.  

 

     A partir de esta presentación muchos de los actores que participaron manifestaron que 

sería necesario presentar nuevamente la estrategia, para así lograr la comunicación 

transversal con los diferentes actores nacionales, como se busca en el CONPES, y por otro 

lado se definió que se debe realizar la depuración de las grandes temáticas a nivel nacional.  

 

     Los retos definidos a partir de este taller fue la consolidación de propuestas de planes de 

desarrollo por parte de las entidades territoriales a nivel central, la transferencia transversal 

a los socios de gobierno al plan con llegada a los territorios, la participación activa en el 

CONPES de AT y de reactivación, también, crear una agenda nacional unificada y tener una 

base de cuál es la agenda de AT de las entidades líderes del gobierno cooperante, y por 

último definir los lineamientos que hagan realmente efectivo llevar la agenda a territorio y 

unos parámetros básicos de ver cómo se hace la oferta.   

 

     Por último, los compromisos que se acataron a partir de este taller se definieron en 8 

ítems, por un lado, i.) los asesores consideraron que los planes de trabajo deben adaptarse 

a los territorios, y asimismo incorporar a los diferentes actores de trabajo, no solo a los 

asesores y coordinadores, ii.) apropiar la necesidad a los gobernantes y que se deriven 

compromisos de trabajo, iii.) desarrollar un compromiso conjunto de posicionamiento 

político de la estrategia, siendo un pilar fundamental donde se logre posicionar este 

Gobierno al Plan, iv.) adquirir un compromiso de monitoreo a los respectivos alcaldes, para 

así posicionar autoridades territoriales, v.)  compromiso de comunicación y capacidad 

autónoma entre coordinadores y asesores con un alto grado de autonomía, y así alinear los 

procesos que se tienen, vi.) analizar las características de las entidades territoriales y modular 

la llegada al territorio dependiendo la categoría, y, por último, vii.) complementar y enlazar 

la red de gobierno local.  

 

 

2.5 Taller Cooperantes Internacionales   

 

     Este taller se realizó junto a la cooperación internacional, y de allí se tuvo como objetivo 

planear la hoja de ruta 2022 de la DDDR, se contó con la participación de la United States 

Agency for International Development - USAID (Programa The Venezuelan Response and 

Integration) y el Banco mundial.  En un inicio se realizó la presentación del ejercicio que se 

está desarrollando para la realización del CONPES de asistencia técnica territorial- ATT por 



 
 

pág. 80 
 

parte del director técnico Roberto Núñez. El director expuso lo siguiente, el proceso del 

CONPES de ATT tiene un proceso de maduración que parte desde el 2019 y este proceso ha 

tenido participación de las entidades territoriales por medios virtuales para recopilar 

información clave, y, por último, se realizó un llamado a ser propositivos, creativos, críticos 

y reflexivos para realizar el ejercicio del árbol de problemas y soluciones.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Después de las anotaciones del director técnico de la DDDR, se procedió a realizar la 

presentación del CONPES de asistencia técnica territorial y los resultados de la encuesta 

Asistencia Técnica Territorial ATT-20-09 7 SFIT la cual fue diligenciada por 79 entidades del 

nivel central, y además se menciona haber realizado una encuesta a las entidades 

territoriales la cual se tiene que sistematizar y analizar y la segunda encuesta realizada a 

entidades municipales por medio de una PQRS enviada a 1013 municipios y respondida por 

561 municipios.   

 

     A partir de esta presentación, se inició la actividad del árbol de problema, y de allí se 

identificó el problema central, la cual define que la Asistencia técnica es desarticulada y con 

deficiente metodología y limitados mecanismos de seguimiento, evaluación y 

sistematización que permita medir su impacto en términos de capacidades de las entidades 

territoriales y realizar gestión del conocimiento. Asimismo, se presentaron las 4 causas 

directas que se han presentado en los anteriores talleres. Las cuales son: bajo nivel de  

coordinación de los actores que interviene en el proceso de ATT en la planeación e 

implementación de una agenda integrada (oferta y demanda) de asistencia técnica 

territorial, la segunda causa, es que las orientaciones técnicas, metodológicas y operativas 

están desarticuladas del GN, lo que dificulta contar con un modelo de asistencia técnica 

territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable y eficiente, la tercera causa es 

que los mecanismos que permiten realizar seguimiento y evaluación a la asistencia técnica 

Tabla Tabla Tabla Tabla 8888. delegados de Cooperación Internacional. delegados de Cooperación Internacional. delegados de Cooperación Internacional. delegados de Cooperación Internacional    
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prestada a entidades territoriales son muy limitados. Y, por último, la cuarta causa directa es 

la escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los 

procesos de asistencia técnica territorial.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

Imagen tomada del tallerImagen tomada del tallerImagen tomada del tallerImagen tomada del taller    Cooperantes InternacionalesCooperantes InternacionalesCooperantes InternacionalesCooperantes Internacionales    

 

     Por otro lado se realizó la recopilación de las posibles causas indirectas, de la discusión se 

extrajo, que la cuarta causa debe tener relación con gestión del conocimiento, la gestión 

pública se debe conocer, debe haber una integración y coordinación por parte de los 

implementadores del servicio de AT para mejorar y fortalecer los diferentes espacios, hay un 

bajo nivel de los enfoques transversales de la ATT, hay pocos elementos claves en la AT para 

que se encuentren en la constitución, los municipios cumplen con la reglamentación, pero 

se están perdiendo los rubros presupuestales, y los municipios invierten en AT pero no hay 

un producto que mejore las capacidades institucionales.  

 

     Dado lo anterior, se procede a presentar algunos avances del CONPES de ATT donde se 

comprenden 4 herramientas, i.) planeación- agendamientos, ii.) gestión del conocimiento, 

iii.) seguimiento y evaluación, y iv.) llegada al territorio. Estas cuatro herramientas tienen la 

finalidad de mejorar el desempeño institucional y fortalecer las instituciones territoriales 

todo en cable de fortalecer las capacidades institucionales.  

 



 
 

pág. 82 
 

     Además, se elaboró el árbol de soluciones/alternativas y los objetivos elaborados para el 

PATT, de allí se definió lo siguiente:  

 

Objetivo general:Objetivo general:Objetivo general:Objetivo general: Asistencia técnica articulada con metodologías efectivas y mecanismos de 

seguimiento, evaluación y sistematización que permita medir su impacto en término de 

capacidades de las entidades territoriales y realizar gestión de conocimiento.  

Objetivo 1:Objetivo 1:Objetivo 1:Objetivo 1: Coordinar una agenda de asistencia técnica del Gobierno nacional orientada a 

fortalecer capacidades en las entidades territoriales.  

Objetivo 2:Objetivo 2:Objetivo 2:Objetivo 2: Definir orientaciones metodológicas de asistencia técnica para la llegada al 

territorio del gobierno nacional. 

Objetivo 3:Objetivo 3:Objetivo 3:Objetivo 3: Establecer mecanismos e instrumentos interoperables de captura, monitoreo, 

seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a entidades territoriales.  

Objetivo 4:Objetivo 4:Objetivo 4:Objetivo 4: Definir una estrategia de gestión de conocimiento alrededor de los procesos de 

asistencia técnica territorial.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes Internacionales    
 

 

 



 
 

pág. 83 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes Internacionales    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

pág. 84 
 

 

 

Imagen tomada del taller Cooperantes Imagen tomada del taller Cooperantes Imagen tomada del taller Cooperantes Imagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesInternacionalesInternacionalesInternacionales    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

Imagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes InternacionalesImagen tomada del taller Cooperantes Internacionales    

 

 

   Los retos que se definieron a partir de este taller fue responder a la pregunta, ¿Cuál es la 

transformación que se quiere con respecto a la AT?, esto en aras de fortalecer el objetivo 

que se tiene con el CONPES de ATT. En esta misma línea, se le asigno el compromiso al DNP 

de definir el concepto de asistencia técnica territorial, fortalecimiento de las capacidades, y 

capacidad institucional.  

 

2.6 Taller Subdirección General Sectorial - DNP  

 

     Este taller se realizó con las siguientes unidades sectoriales del DNP, Dirección de 

Innovación y Desarrollo Empresarial (DIDE), Dirección de Desarrollo Digital (DDD), Dirección 

de Desarrollo Rural Sostenible (DDRS), Dirección de Justicia Seguridad y Gobierno (DJSG), 

Dirección de Desarrollo Urbano (DDU), Dirección de Desarrollo Social (DDS) y Dirección de 

Infraestructura y Energía Sostenible (DIES) del DNP.  
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     El taller tuvo como objetivo presentar el ejercicio que se está desarrollando para la 

realización del CONPES de Asistencia Técnica Territorial, y presentar la dinámica del árbol de 

problemas que se han venido desarrollando en los anteriores talleres. El director técnico de 

la DER expuso lo siguiente, el proceso del CONPES de ATT tiene un proceso de maduración 

que parte desde el 2019 y este proceso ha tenido participación de las entidades territoriales 

por medios virtuales para recopilar información clave, y por último, se realizó un llamado a 

ser propositivos, reactivos, críticos y reflexivos para realizar el ejercicio del árbol de 

problemas y soluciones.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

Imagen tomada del tallerImagen tomada del tallerImagen tomada del tallerImagen tomada del taller    Subdirección General TerritorialSubdirección General TerritorialSubdirección General TerritorialSubdirección General Territorial    

Tabla Tabla Tabla Tabla 9999. delegados de las Unidades Sectoriales del DNP. delegados de las Unidades Sectoriales del DNP. delegados de las Unidades Sectoriales del DNP. delegados de las Unidades Sectoriales del DNP    
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Imagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General Territorial    

 

  Las 4 causas directas que se han definido fueron presentadas en este taller a lo cual se 

identificaron las siguientes anotaciones hacia las diferentes causas.  

 

                    Bajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en elBajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en elBajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en elBajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en el    proceso de ATT en la     proceso de ATT en la     proceso de ATT en la     proceso de ATT en la 

planeación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (oferta----demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica 

territorial.territorial.territorial.territorial.       

  

Anotaciones:  

● Baja disponibilidad de la información de la oferta institucional de servicios de 

asistencia técnica entre entidades del gobierno nacional.  

● Bajos niveles de información disponible desde las entidades territoriales, para 

consultar las particularidades.  

● La regulación del gobierno nacional no considera las necesidades territoriales lo cual 

limita el acceso a herramientas de asistencia técnica.  

● Escasa focalización de los grupos de valor a quienes va dirigida a la AT.  

● Falta de experticia y/o competencias de los equipos para definir las necesidades de 

AT, y los procesos dentro de los temas que la necesitan.   
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● Saber cuáles son los requisitos para tener en cuenta y poder formular documentos. 

por parte de las entidades territoriales.   

● Establecer un sistema para fortalecer la memoria institucional.   

● Falta de uniformidad en el concepto de asistencia técnica.  

● Retos en conectividad para el acceso a recursos de asistencia técnica.  

● El reto de conectividad se fundamenta en que hay zonas muy apartadas del país con 

un deficiente sistema de energía.   

● Complementa la causa indirecta de:  Baja disponibilidad de herramientas 

tecnológicas para la atención al usuario.  

● Necesidades territoriales no se equiparán a las políticas planteadas en el gobierno 

central.  

● Bajos niveles de instancia, que articule la prestación del servicio ATT.  

 

                    Desarticulación de las orientaciones técnicas, metodolóDesarticulación de las orientaciones técnicas, metodolóDesarticulación de las orientaciones técnicas, metodolóDesarticulación de las orientaciones técnicas, metodológicas y operativas para la gicas y operativas para la gicas y operativas para la gicas y operativas para la 

prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable 

y eficiente.y eficiente.y eficiente.y eficiente.   

 

Anotaciones:  

● No existe una metodología con lineamientos dirigida a las entidades del orden 

nacional para crear asistencia técnica territorial (Es una causa Es una causa Es una causa Es una causa transversaltransversaltransversaltransversal    a todo el a todo el a todo el a todo el 

árbol de problemaárbol de problemaárbol de problemaárbol de problema).  

● Falta de continuidad de los equipos de trabajo, perdurables a los cambios en 

administraciones locales, que permitan la generación de capacidad instalada para la 

asimilación y aplicación exitosa de la AT.  

 

                    Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia 

técnica prestada a entidades territoriales.técnica prestada a entidades territoriales.técnica prestada a entidades territoriales.técnica prestada a entidades territoriales. 

 

Anotaciones:  

● Falta gestión de calidad: monitoreo y evaluación después de la asistencia  

● Comunicación clara y fluida para aumentar e incentivar la participación ciudadana.  

 

                    Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los 

procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.      

 

Anotaciones:  
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● Reducida apropiación del conocimiento. No hay continuidad de los enlaces 

territoriales lo que conlleva a que constantemente se requiere realizar asistencia 

técnica.  

● No hay información disponible desde la EETT, para consultar particularidades y 

necesidades.  

● Desconocimiento de los beneficios derivados de la asistencia técnica territorial.  

● Se debe ver desde el punto de vista de la entidad territorial. 

● Reducida apropiación del conocimiento. No hay continuidad de los enlaces 

territoriales lo que conlleva a que constantemente se requiere realizar asistencia 

técnica.  

● Complementa la causa indirecta: Alta rotación de personal de ET no permite 

"instalar" capacidades en el marco de la ATT.  

● Desconocimiento de los beneficios derivados de la asistencia técnica territorial.  

● Alta dependencia de las políticas de gobierno y no de políticas de estado.  

● Cambios en la planificación a causa del cambio de gobierno.  
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Imagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General Territorial    
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    Y asimismo se presentaron las alternativas de soluciones con los objetivos definidos para 

la PATT. Por otro lado, los retos que se definieron fue la creación de la definición de asistencia 

técnica y fortalecer por sector el conocimiento y el capital humano. Y se reconocieron los 

siguientes compromisos, establecer una agenda interactiva, realizar un espacio de 

participación y creación de conocimientos con los líderes de la estrategia de SETA WEB y, 

además, contribuir al fortalecimiento del diagnóstico.  
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Imagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General Territorial    
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Imagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General Territorial    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General TerritorialImagen tomada del taller Subdirección General Territorial    
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2.7 Taller Departamentos  

 

     El séptimo taller fue realizado con los departamentales de Caldas, Cundinamarca, 

Santander, Meta, Huila, Valle del Cauca, Norte de Santander, Tolima, Vaupés, Casanare y 

Magdalena y tuvo como objetivo presentar el ejercicio que se está desarrollando para la 

realización del CONPES de Asistencia Técnica Territorial, y presentar la dinámica del árbol de 

problemas que se han venido desarrollando en los anteriores talleres. El director técnico de 

la DER expuso lo siguiente, el proceso del CONPES de ATT tiene un proceso de maduración 

que parte desde el 2019 y este proceso ha tenido participación de las entidades territoriales 

por medios virtuales para recopilar información clave, y por último, se realizó un llamado a 

ser propositivos, reactivos, críticos y reflexivos para realizar el ejercicio del árbol de 

problemas y soluciones.  

 

Tabla Tabla Tabla Tabla 10101010. delegados de los departamentos. delegados de los departamentos. delegados de los departamentos. delegados de los departamentos    
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     Las 4 causas directas que se han definido fueron presentadas en este taller a lo cual se 

identificaron las siguientes anotaciones hacia las diferentes causas.  

 

                    Bajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en elBajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en elBajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en elBajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en el                proceso de ATT en proceso de ATT en proceso de ATT en proceso de ATT en la la la la 

planeación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (oferta----demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica 

territorial.territorial.territorial.territorial.     

 

Anotaciones: 

● Motivo por el cual las AT no son efectivas: hay bajos niveles de medición para realizar 

una evaluación después de la AT que se realiza en el territorio.   

● Baja capacidad institucional de las gobernaciones, puesto que hay diferentes temas 

que se deben desarrollar con los municipios.   

● Alta rotación en el talento humano y por lo tanto se pierde el conocimiento y se debe 

volver a capacitar a nuevos funcionarios.   

● Bajo niveles de procedimientos para llevar a cabo una AT.   

● Bajo nivel de diagnóstico para desarrollar la AT.   

● Bajos niveles de atención por parte de las mesas de ayuda.  

● Deficiente coordinación del DNP con las oficinas de planeación de los municipios para 

el diseño de herramientas y la implantación de estas en las entidades territoriales.  

● Deficiente respuesta del DNP a solicitudes prioritarias del territorio y las oficinas de 

planeación.  

● Desarticulación de la AT entre entidades del nivel nacional al momento de prestar el 

servicio.  

● Bajo conocimiento de quienes prestan la AT.   

● Realizar ATT de acuerdo con los objetivos planteados en los planes de desarrollo. 

 

                    Desarticulación de las orientaciones técnicas, mDesarticulación de las orientaciones técnicas, mDesarticulación de las orientaciones técnicas, mDesarticulación de las orientaciones técnicas, metodológicas y operativas para la etodológicas y operativas para la etodológicas y operativas para la etodológicas y operativas para la 

prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable prestación de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable 

y eficiente.y eficiente.y eficiente.y eficiente. 

 

Anotaciones: 

● La ATT debe presentarse también como una política pública, a través de una 

metodología pedagógica, como el reconocer qué es el Estado, el Poder Público, el 

compromiso y responsabilidad.  

● Se incurre en errores frecuentes en la administración de instrumentos para el 

seguimiento a proyectos.  



 
 

pág. 95 
 

● Alto nivel de centralización de procesos puesto que no se cumplen los principios de 

la administración pública.  

● La respuesta en la mesa de ayuda es lenta.  

● Las plataformas que están para el seguimiento tienen una etapa de maduración y de 

respuesta muy baja.  

● Pensar en el rol de los actores que intervienen en el servicio de asistencia técnica.  

● Frente al uso de la plataforma existen lineamientos y respuestas claras.   

● La asistencia técnica se debilita en la medida en que a nivel territorial el 

departamento la presta y exige, no obstante, la exigencia del nivel nacional se 

dispersa.  

● El Gobierno Nacional no tiene en cuenta la capacidad técnica del territorio en temas 

de ATT. 

● Bajos niveles de coordinación del conocimiento entre las entidades nacionales y 

territoriales. 

● Buena coordinación entre los lineamientos y las herramientas del servicio de ATT. 

 

                    Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia 

técnica prestada a entidades territoriales.técnica prestada a entidades territoriales.técnica prestada a entidades territoriales.técnica prestada a entidades territoriales. 

 

Anotaciones: 

● Se observa que las causas propuestas para nutrir este la tercera causa hace parte del 

árbol de soluciones u objetivos.   

 

                    Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los 

procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.  

 

Anotaciones: 

●  Bajo nivel de acceso e interoperabilidad con plataformas del DNP.  

 

     Los objetivos fueron presentados como se ha realizado en los anteriores talleres, en esta 

ocasión se identificaron las siguientes anotaciones presentadas por los diferentes delegados 

que participaron en el taller.  

 

Objetivo general:Objetivo general:Objetivo general:Objetivo general: Asistencia técnica articulada con metodologías efectivas y mecanismos de 

seguimiento, evaluación y sistematización que permita medir su impacto en término de 

capacidades de las entidades territoriales y realizar gestión de conocimiento.  

Objetivo 1:Objetivo 1:Objetivo 1:Objetivo 1: Coordinar una agenda de asistencia técnica del Gobierno nacional orientada a 

fortalecer capacidades en las entidades territoriales.  



 
 

pág. 96 
 

Objetivo 2:Objetivo 2:Objetivo 2:Objetivo 2: Definir orientaciones metodológicas de asistencia técnica para la llegada al 

territorio del gobierno nacional. 

 

Anotaciones  

● Creación de una red nacional de ATT.  

● Identificar puntos focales por regiones o departamentos. Para dinamizar los 

procesos.  

● Mesa de ayuda o atención permanente para el uso e implementación de modelos, 

herramientas, y demás instrumentos definidos.  

● Mejorar la armonización institucional por medio de la creación de un sistema técnico 

o territorial para la prestación del servicio de ATT.   

● Acompañamiento externo para la oferta y la demanda.   

● Mejorar los sistemas de comunicación para tener una respuesta oportuna.   

● Dinamizar el seguimiento de los informes departamentales, y que sirvan insumos 

para el ATT.   

Objetivo 3:Objetivo 3:Objetivo 3:Objetivo 3: Establecer mecanismos e instrumentos interoperables de captura, monitoreo, 

seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a entidades territoriales.  

 

Anotaciones 

● Dar orientaciones a las entidades de los gobiernos locales departamentales para 

hacer gestión del conocimiento al interior de la entidad desde lo aprendido o 

desarrollado con la ATT.  

 

Objetivo 4:Objetivo 4:Objetivo 4:Objetivo 4: Definir una estrategia de gestión de conocimiento alrededor de los procesos de 

asistencia técnica territorial.  

 

Anotaciones 

● Realizar seguimiento conjunto DNP-Oficinas de planeación para la revisión y 

objetividad y medición de la gestión territorial. como insumo para la prestación de 

servicios de AT y la mejora del desempeño municipal.  
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Imagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller Departamentos    
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Imagen tomada del taller Departamentos, 2021Imagen tomada del taller Departamentos, 2021Imagen tomada del taller Departamentos, 2021Imagen tomada del taller Departamentos, 2021    
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En este sentido se procedió a construir el esquema de posibles soluciones, o alternativas. 
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Imagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller Departamentos    

    

     Por último, los retos que se identificaron fue la necesidad de que el nivel nacional 

reconozca el conocimiento y los saberes de las entidades territoriales, trabajar en conjunto 

para la creación del borrado del CONPES de ATT, y ajustar el objetivo general. Y, por otro 

lado, los compromisos adquiridos de este taller fue revisar las competencias de los actores 

que prestan el servicio de ATT y realizar la ATT de acuerdo con lo planteado contemplando 

los acuerdos generados con los departamentos que participaron en la actividad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

    

Imagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller DepartamentosImagen tomada del taller Departamentos    
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2.8 Taller Asociaciones y Federaciones  

 

     Este taller fue realizado con la participación de la Federación de Municipios, Federación 

de Departamentos y Asocapitales, y al igual que los anteriores talleres, se procedió a 

presentar el ejercicio que se está desarrollando para la realización del CONPES de Asistencia 

Técnica Territorial, y presentar la dinámica del árbol de problemas que se han venido 

desarrollando en los anteriores talleres. El director técnico de la DER expuso lo siguiente, el 

proceso del CONPES de ATT tiene un proceso de maduración que parte desde el 2019 y este 

proceso ha tenido participación de las entidades territoriales por medios virtuales para 

recopilar información clave, y por último, se realizó un llamado a ser propositivos, reactivos, 

críticos y reflexivos para realizar el ejercicio del árbol de problemas y soluciones.  
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Tabla Tabla Tabla Tabla 11111111. . . . delegados de las Asociaciones y Federacionesdelegados de las Asociaciones y Federacionesdelegados de las Asociaciones y Federacionesdelegados de las Asociaciones y Federaciones    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Posteriormente se presentó el árbol de problemas, de allí se expuso el problema central 

con las causas directas, y se recibieron las anotaciones de las personas que participaron en 

la reunión.  
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                    Bajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en el proceso de ATT en la Bajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en el proceso de ATT en la Bajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en el proceso de ATT en la Bajo nivel de coordinación de los actores que intervienen en el proceso de ATT en la 

planeación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (ofertaplaneación y caracterización (oferta----demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica demanda) para la prestación de la asistencia técnica 

territorial.territorial.territorial.territorial. 

 

Anotaciones 

 

● Bajos niveles de identificar y potencializar las buenas prácticas para generar 

cooperación horizontal entre entidades territoriales.   

● Recentralización de las competencias.   

● Revisar las instancias actuales del MIPG (El Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión) y DAFP (Departamento Administrativo de la Función Pública). 

● Bajo diagnóstico de las instancias que presta ATT. 

● (Priorización) (Desarticulación apuestas sectoriales) Desarticulación al interior de las 

organizaciones. Identificar causas problemáticas  

 

Desarticulación de las Desarticulación de las Desarticulación de las Desarticulación de las orientaciones técnicas, metodológicas y operativas para la prestación orientaciones técnicas, metodológicas y operativas para la prestación orientaciones técnicas, metodológicas y operativas para la prestación orientaciones técnicas, metodológicas y operativas para la prestación 

de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable y de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable y de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable y de asistencia técnica territorial diferencial, compartida (interoperable), adaptable y 

eficiente.eficiente.eficiente.eficiente.  

  

Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia Limitados mecanismos que permitan realizar seguimiento y evaluación a la asistencia 

ttttécnica prestada a entidades territoriales.écnica prestada a entidades territoriales.écnica prestada a entidades territoriales.écnica prestada a entidades territoriales.  

  

Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los Escasa sistematización, difusión y retroalimentación del conocimiento alrededor de los 

procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.procesos de asistencia técnica territorial.  

 

Anotaciones 

 

● Se fortalece la causa indirecta de Alta rotación de personal de ET no permite "instalar" 

capacidades en el marco de la ATT.   

 

     En este orden, se presentó el avance del CONPES de ATT, y asimismo los objetivos que se 

han planteado para el plan de acción y seguimiento, en este mismo ejercicio se presentaron 

los objetivos y se recibieron las sugerencias y anotaciones que los participantes.  
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Imagen tomada del taller Asociaciones y FederacionesImagen tomada del taller Asociaciones y FederacionesImagen tomada del taller Asociaciones y FederacionesImagen tomada del taller Asociaciones y Federaciones    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

pág. 109 
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Imagen tomada del taller Asociaciones y FederacionesImagen tomada del taller Asociaciones y FederacionesImagen tomada del taller Asociaciones y FederacionesImagen tomada del taller Asociaciones y Federaciones    

 

Objetivo 1: Objetivo 1: Objetivo 1: Objetivo 1: Coordinar una agenda de asistencia técnica con los actores que intervienen en el 

proceso de ATT en la planeación y caracterización (oferta-demanda) para la prestación de la 

asistencia técnica territorial.  

 

Anotaciones 

 

● Se adopten los documentos, lineamientos, guías y normativa del orden nacional, se 

debe adoptar dichos procesos formalmente dentro de la entidad territorial.  

● Se debate una alternativa de solución definir una entidad o instancia que lidere el 

proceso de ATT donde se defina la oferta y agendamiento en clave de fortalecer 

capacidades institucionales de las EETT.  

● La ATT se debe orientar a resultadosorientar a resultadosorientar a resultadosorientar a resultados por medio de los planes, programas y proyectos.  

● Darle relevancia a los planes decenales sectoriales para evitar que se pierdan algunas 

apuestas desarrolladas en planes de desarrollo pasados con respecto a los temas de 

ATT.  
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Objetivo 2: Objetivo 2: Objetivo 2: Objetivo 2: Definir orientaciones metodológicas de asistencia técnica para la llegada al 

territorio  

Objetivo 3: Objetivo 3: Objetivo 3: Objetivo 3: Establecer mecanismos e instrumentos interoperables de captura, monitoreo, 

seguimiento y evaluación de la asistencia técnica prestada a entidades territoriales.  

Objetivo 4: Objetivo 4: Objetivo 4: Objetivo 4: Sistematizar, difundir y retroalimentar el conocimiento alrededor de los procesos 

de asistencia técnica territorial.  

 

     Por último, se definieron los retos de la reunión, los cuales fueron identificar y 

potencializar las buenas prácticas para generar ejercicios de cooperación horizontal entre 

entidades territoriales. Y como compromisos finales se debe revisar cuál es la instancia de 

seguimiento y evaluación de ATT, y verificar cuál es el espacio para la toma de decisiones a 

partir de la información del seguimiento.  
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Conclusiones Generales  

 

     El análisis de estos datos fue un gran primer ejercicio para definir lineamientos, 

metodologías, herramientas, y estrategias que puedan potencializar el servicio de brindar 

asistencia técnica territorial. Además, la implementación de las encuestas y los talleres 

realizados en el marco de la formulación del PATT, facilitó la discusión relacionada con la 

asistencia técnica territorial, puesto que se crearon puentes de comunicación más asertivos 

acerca de cómo se ve la asistencia técnica en diferentes entidades, y de cómo estos procesos 

son entendidos y ejecutados de manera distinta en diferentes escenarios. Estos espacios de 

dialogo ayudaron a crear un esquema de problemas en el cual se presentaron soluciones 

alternas en grupo, lo que fue fundamental en la formulación del PATT.   

 

     Por otro lado, se pudo identificar que gracias a la implementación de estas encuestas y 

talleres, se han creado escenarios de trabajo conjunto, de socialización y de participación 

activa, lo cual, incrementa las posibilidades de que la política se desarrolle de manera 

efectiva, debido a que una de las problemáticas de la AT más mencionada tanto en talleres 

como en encuestas, es la baja coordinación que tienen las unidades al brindar asistencia 

técnica, por ende, este primer ejercicio contrarresta de manera significativa la falta de 

concertación entre instituciones, y fomenta la articulación y sinergia de las entidades 

nacionales y territoriales.  
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