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Tabla 5. Movimiento anual de pasajeros nacionales
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Armenia 68.384 69.383 68.155 69.985 75.072  64.365 76.692  78.528 101.335 107.790
Cartago 5.008 4.386 8.488 1.151 5 2 7 16 8.858 6.833
Manizales 92.742 88.666 92.429 85138 91.889  81.252 86.950 89.602 96.707 105.209
Pereira 199.835 214.440 204.795 190.838 207.088 227.637 237.507 235.859 223.014 236.904
Ibagué 62.257 63.562 63.206 57.008 51.862 46.410 53.874 62.149  71.404 = 72.036

Fuente: Aerondutica Civil. Tabulado Prometeo, 2010.

Mapa 15. Sistema aeroportuario regional, movimiento de pasajeros internacional
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Fuente: Google Earth. Aerondutica Civil. Tabulado Prometeo, 2010.

Tabla 6. Movimiento anual de pasajeros internacionales
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Armenia 1.271 2.014 1.424 7.131 7.558 9.734  10.368 11.394  10.329 11.981
Manizales 1.991 2.200 728 5.441 6.662 7.489 8.060 8.365 7.729 7.928
Pereira 35.874 44.624  30.318 27.675 31.780 37.266 45.008 56.727 57.843  68.017

Fuente: Aerondutica Civil. Tabulado Prometeo, 2010.



82 m Departamento Nacional de Planeacidn - Gobernacién de Risaralda

En cuanto a la carga aérea generada en el Eje Cafetero, especialmente Risaralda, se transporta
principalmente a fravés del aeropuerto de Palma Seca ubicado en el Departamento del Valle del
Caucay también se consolidan cargas en los aeropuertos de Rionegro y El Dorado en Bogotd. No
obstante, la produccién de bienes fransportados por via aérea viene disminuyendo en Risaralda,
sobre todo por la caida de las exportaciones de confecciones, donde mds del 90% de la carga
de exportacién del Eje Cafetero sale por carretera y/o por via maritima. (Gobernacion de Risa-
ralda, andlisis del comercio exterior de Risaralda, 2009).

En general, se puede afirmar que por los aeropuertos del Eje Cafetero no se moviliza carga, salvo
unas pequenas cantidades. En un futuro, el Aeropuerto de Santa Ana en Cartago tiene las ma-
yores posibilidades de consolidarse como el Aeropuerto de Carga. No obstante, en términos eco-
ndémicos, el Eje Cafetero tiende a conformar una regién con el Valle del Cauca, que le permite
aprovechar su plataforma competitiva, sobre todo por el puerto de Buenaventura, el aeropuerto
de Palma Seca, la red férrea del pacifico y las posibilidades de navegabilidad del rio Cauca.

¢) Sistema portuario

Colombia tiene la meta de ampliar la capacidad portuaria del pais, sujeta al desarrollar un sistema
que responda a las necesidades del sector productivo, considerando la insercién de productos
colombianos en los mercados intfernacionales y a la iniciativa del sector privado. La iniciativa del
puerto de Tribugd fue concebida bajo el escenario que el puerto de Buenaventura se saturard
dada la creciente dindmica comercial con los paises de la cuenca del Pacifico.

Actualmente, el Gobierno Nacional se encuentra adelantando la construccion de una carretera
de 55 kilbmetros que cubre el framo desde Las Animas hasta Nuqui. No obstante, en el evento en
que se lleve a cabo un desarrollo portuario en esa zona, se deberdn revisar las especificaciones
de la via y ajustarlas, dado los impactos adicionales generados por el proyecto. Se debe tener en
cuenta que los mapas de la zonificacion fisico-ambiental portuaria asignan restricciones ambien-
tales a la zona, por lo que se requiere que el inversionista denfro del estudio ambiental que entre-
gard para evaluacion a las autoridades competentes, incluya el estudio de estas restricciones, asi
como las mejores tecnologias que permitan minimizar los impactos.

Algunos consultores han propuesto la construccion de una linea férrea hasta el puerto de Tribugd
que esté articulada al ferrocarril de occidente, lo que generaria la posibilidad de fransportes
mds econdmicos y de menos impactos ambientales negativos; asi mismo ha sido promovido por
un grupo de empresarios y de las administraciones departamentales, el proyecto del puerto de
Tribugd avanza actualmente a través del Ministerio del Medio Ambiente donde se adelantan los
estudios de impacto ambiental.

De todas maneras, el Puerto de Tribugd y sus desarrollos conexos son muy importantes para el
mundo, Colombia y el Eje Cafetero. Sin lugar a dudas para Risaralda seria estratégico, pues am-
pliaria las opciones de desarrollo econdmico sobre todo para los municipios que se encuentran
en el corredor de la via que comunica con el puerto. El funcionamiento del puerto en el futuro le
permitiria a los municipios de Risaralda jugar un importante papel de articulador en el corredor del
pacifico, generando una mejor posicidén geoestratégica.
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No obstante, el puerto de Buenaventura sigue siendo el principal puerto para las exportaciones e
importaciones de Risaralda y el Eje Cafetero. Los desarrollos de la infraestructura vial que comu-
nican el corredor de occidente con el puerto de Buenaventura se consolidan con altas especifi-
caciones generando opciones de desarrollo para Risaralda.

Mapa 16. Representacion grafica del futuro puerto de Tribuga

Fuente: Mapa Google Earth. Tabulado Prometeo, 2010.

Risaralda deberia mirar mds al pacifico, sobre todo al Chocd biogeogrdfico. Realmente, Risaralda
mantiene fuertes relaciones con el Departamento del Choco.

Asi mismo, Risaralda debe promover la articulacién con las iniciativas para desarrollo de uno o
varios terminales portuarios en el golfo de Urabd, con opciones de localizacion en Necocli, Punta
de Las Vacas (Turbo), en Puerto Cesar (al sur de Turbo), en las instalaciones de Nueva Colonia y
Zungo (en el rio Ledn para exportacion del banano) y en Tarenas (cerca de la desembocadura
del rio Afrato). Un desarrollo portuario en esta zona representa una opcién para movilizar los pro-
ductos de exportacion e importacion de los departamentos de Antioquia, Chocd y Risaralda (via
rio Atrato). Risaralda podria tener acceso faciimente por la troncal del pacifico, por ser esta ruta
importante en la medida que disminuiria significativamente los costos de transporte de mercan-
cias hacia los Estados Unidos y los paises centroamericanos.
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d) Sistema férreo

Para que el Departamento de Risaralda se integre a la red férrea nacional se requiere rehabilitar
y tferminar la red férrea de occidente, sobre todo ahora con una zona franca en Caimalito (de la
cual la concesionaria estd encargada de rehabilitar y construir las variantes). A la fecha, la linea
férrea existe desde Buenaventura hasta Zaragoza y, es necesario construir una variante en Car-
tago que depende de la adquisicidon de predios por parte de la Nacidn, luego viene otra variante
que es la de Caimalito (Pereira) que se encuentra en ejecucion.

Mapa 17. Red Férrea de Occidente

Fuente: Instituto Nacional de Concesiones - Concesiones de la red férrea nacional, 2009.

En cuanto a las estaciones, el concesionario tiene especificado diferentes tipos de estaciones de-
pendiendo de las necesidades del sistema. Dada la realidad de la Zona Franca Internacional y la
variante férrea Puerto Caldas (Cartago)-Caimalito, se hace necesaria una estacion del tfren que
tenga las caracteristicas de ser generadora y receptora de carga en Caimalito.

Es importante senalar que las caracteristicas técnicas de la infraestructura imponen restricciones
al desarrollo del transporte férreo. Entre los mayores inconvenientes se destacan la existencia de
una frocha angosta, el inadecuado alineamiento geométrico de la via férrea, la pérdida de la
superestructura en algunos framos, la inestabilidad de los terraplenes y la carencia de drenagjes.
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De todas maneras, el conjunto de la infraestructura que se estd consolidando en el corredor al
margen del rio Cauca, como la Troncal del Cauca, la navegabilidad del rio Cauca, la Red Férrea
del Pacifico y las distintas iniciativas de Zonas Francas en Risaralda y Caldas en el kildmetro 41 (se
propone un puerto seco y una zona franca, aungue la administracién municipal de Manizales
propuso el desarrollo de la zona franca en ofro lugar), se constituird en uno de los corredores mds
promisorios de desarrollo del territorio.

e) Sistema fluvial

En cuanto al fransporte fluvial, es muy importante articularse a la posibilidad de ufilizar las opciones
que se generan por la navegabilidad del rio Afrato, que permitiria comunicar a Quibdd con un
puerto en el Atldntico y la cercania con los mercados de Estados Unidos y Centroamérica. Este
corredor lo podria aprovechar Risaralda, en el sentido de mejorar su conexion con Quibdod y
aprovechar la navegabilidad del rio Atrato, lo que permitiria reducir sustancialmente los costos de
fransporte hacia el Atldntico.

En el caso de Risaralda, el rio Cauca ha servido como ruta turistica que parte del muelle turistico
de La Virginia hacia la zona vinicola de la Unién en el Valle, utilizando para ello planchones; asi
como para fransportar pequenas cargas sobre todo de azlcar y se han realizado actividades
deportivas con motos acudticas.

f) Sistema intermodal

Las actividades de transporte multimodal no tienen un historial amplio en el pais. Cada uno de los
modos de fransporte ha sido utilizado y/o desarrollado en forma independiente. Aunque existen
experiencias en varias ciudades de Colombia, los mayores desarrollos se perciben en la costa
atldntica, donde han logrado articular dos o mds modos de transporte para trasladar mercancias
de un origen a un destino, requiriendo de operaciones de transbordo entre dichos modos. Para el
caso de Risaralda se propone un sistema de transporte infermodal en Caimalito articulado con la
Zona Franca Internacional. En este sitio en particular, se pueden articular los modos de transporte
por carreterq, fluvial y el férreo, y pensar en un puerto seco.

De acuerdo con el Plan Regional de Competitividad, el departamento de Risaralda y mds espe-
cificamente el Area Metropolitana del Centro Occidente aspira a consolidarse como un centro
de logistica. A pesar que Risaralda no es un muy representativo en términos de volumen de carga
que se origina en el mismo territorio ni fampoco como destino de carga. No obstante, Risaralda
puede jugar un papel fundamental en el contexto del tridngulo Bogotd, Medellin y Cali. Hay
evidencias de empresas privadas que actian como centros de logistica como Almacafé, Ser-
vienfrega, Eve distribuciones y Audifarma, entre otras.

La oportunidad de descargue, almacenamiento, carga y sus actividades conexas, representa
para Risaralda la posibilidad de hacer parte del proceso productivo de eslabones de cadenas
de valor que se definen en gran parte por fuera del territorio, en otras regiones colombianas o del
mundo.

De acuerdo con los estudios disponibles sobre el origen y destino de la carga en Colombia, el Eje
Cafetero juega un papel significativo en las cadenas de:

6 Café

6 Maquinaria industrial y equipos eléctricos
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Autopartes

Electrodomésticos y consumo de eléctricos
Industria farmacéutica

Detergentes y cosméticos

Pldsticos en forma primaria

Productos siderirgicos

Papel y envases
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Cacao y chocolate

En el caso de dotacién de zonas francas, en los dos Ultimos anos se aumentaron las zonas francas
permanentes y especiales en Colombia, aprovechando los beneficios tributarios que ellas ge-
neran para las empresas que deciden establecerse alli. En el caso de zonas francas especiales
las creadas se relacionan con tres actividades econdmicas: Los call centers, medicina y agroin-
dustria.

Uno de los proyectos estratégicos de Risaralda es la consolidacion de la zona franca internacional
de Pereira, ubicada en Caimalito, en los limites entre los municipios de Pereira y La Virginia. El pro-
yecto fue aprobado acogiendo las disposiciones del Plan de Ordenamiento Territorial de Pereira
y cuenta con los avales del Gobierno vy las instituciones nacionales.

La ubicacién de la Zona Franca Internacional es privilegiada por sus condiciones y posibilidades
futuras. Es importante porque hace parte del corredor vial de la troncal del rio Cauca vy la cer-
cania con la frasversal Bogotd-Buenaventura, asi mismo contaria con la red férrea del pacifico
que se espera tenga una estacion en la Zona Franca y las posibilidades de navegabilidad del rio
Cauca. La cercania con el aeropuerto podria significar en un futuro la adecuacién con buenas
especificaciones de la carretera que une La Virginia con Cartago vy la articulacién con el aero-
puerto de Santa Ana en Cartago.

Uno de los desafios adicionales de las Zonas Francas es la posibilidad de generar relacionamiento
positivo con las dindmicas sociales y econdémicas de su zona de influencia, pasando de unos de-
sarrollos de enclaves a unos desarrollos que permitan la endogenizacién en el territorio préximo,
es decir, mayores vinculos con el territorio. La endogenizaciéon permitiria el desarrollo de empresas
estratégicas que hagan parte de la cadena de valor de las empresas establecidas en la zona
franca. Se espera que las empresas establecidas faciliten la transferencia de tecnologias avan-
zadas a nuevas iniciativas empresariales.

g) Sistema de comunicaciones

El Departamento de Risaralda y especificamente Pereira, tiene amplias posibilidades de conexion
sustentadas en la infraestructura existente de telecomunicaciones. En el siguiente grdfico se pre-
sentan los anillos de interconexidon de comunicaciones a nivel nacional en microondas, satelital y
filora éptica. Pereira es una de las pocas ciudades de Colombia que posee un nodo de cada una
de estas tecnologias, definiendo claramente una ventaja comparativa dada las posibilidades
de interconexion que representan para los procesos de comunicacién a nivel nacional e interna-
cional.



Risaralda ruturo Posible: Construccién Social Visién 2032 m 87

Grafico 10. Sistemas de redes de comunicaciones
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Fuente: Ministerio de Minas y Energfa, 2009.

La plataforma de comunicaciones que existe en Pereira le facilita consolidar una economia ba-
sada en bytes, y en servicios relacionados con la informacién. En este sentido, el Plan Regional de
Competitividad de Risaralda definié como uno de los sectores promisorios los BPO y KPO. (Agenda
Regional de Competitividad, 2011).

En una clara tendencia de crecimiento, Risaralda avanza en el nUmero de suscriptores de banda
ancha pasando de 40.629 a finales de 2008 a registrar 55.355 a finales de 2009, por supuesto, con
grandes diferencias entre los municipios de Pereira y Dosquebradas y el resto de municipios del
Departamento. De todas maneras adn es muy bajo el nUmero de suscriptores de banda ancha 'y
tampoco las velocidades de transacciones alcanzan los estdndares medios internacionales.

Aungue en el contexto global es baja la utilizacién del computador, el Area Metropolitana del
Centro Occidente (AMCO) ocupa la sexta posicion en Colombia, después de Manizales-Villa-
maria. En cuanto al uso de Internet en los Ultimos doce meses, el AMCO ocupd el segundo lugar
después de Bogotd con mayor uso, con un porcentaje de 40,8%. (DANE. Encuesta de uso de tec-
nologias de la informacién, 2010).

Fundamentalmente, se usa Internet para obtener informacién y para comunicarse; en segundo
lugar para la educacién, el aprendizaje y actividades de entretenimiento, y en bajo porcentaje
las personas utilizan Internet para transacciones, como banca electrénica y comprar productos
0 servicios. Se espera que para los préximos anos estos usos crezcan como sucede en los paises
desarrollados. La utilizacién de Internet es frecuente, pues el 90% la utiliza por lo menos una vez a
la semana, aungue en el AMCO se utiliza en menor frecuencia que en el drea metropolitana de
Manizales y Armenia. (DANE, 2010).
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h) Sistema energético

Segun el Censo de 2005, la mayoria de los municipios del Eje Cafetero han alcanzado cober-
turas de energia eléctrica por encima del 95%. Sin embargo, Mistratd y Pueblo Rico son los dos
municipios del Eje Cafetero con las menores coberturas de energia, con valores inferiores al 85%;
sin embargo, Pereira es la ciudad del Eje Cafetero con mayor cobertura en energia, cercana
al 100%.

A pesar de las deficiencias en algunos municipios, el Eje Cafetero cuenta con una importante
infraestructura de fransmision y distribucion de energia que le permite a la gran mayoria de los
hogares y de las actividades productivas contar con energia eléctrica, aunque Risaralda no se
ha caracterizado por ser un departamento generador de energia. En efecto, un significativo
porcentaje de la energia eléctrica que consumen los hogares, las industrias, el comercio y el
fransporte en Risaralda proviene de otros departamentos de Colombia a través del sistema in-
terconectado.

No obstante, existen diversas iniciativas para generar energia eléctrica en Risaralda. Por ejemplo
el desarrollo de las microcentrales Fénix y Senegal y la repotenciacién de Belmonte, las que su-
mardn 48 nuevos megavatios. Con Fénix (2,4 MW), Belmonte (que pasa de 3,8 a 16 MW) y Senegal
(33 MW), Pereira volverd a figurar dentro del mapa de ciudades generadoras de electricidad en
el pais y mejorard sustancialmente su nivel de autosuficiencia, la que llegard a por lo menos el 35%
de la demanda interna efectiva de energia eléctrica, sumando los 3,5 MW de Nuevo Libaré vy los
3,8 MW de Belmonte que se encuentran en operacion.

La riqueza de agua existente en Risaralda le garantiza la posibilidad de generar energia eléctrica
en Gudtica y Belén de Umbria mediante los proyectos hidroeléctricos del rio San Juan y el em-
balse de los rios Risaralda y Gudtica. Asi mismo, existen iniciativas para la construccion de micro-
centrales de energia con capacidad de produccion de mds de 15 megas, con una baja inversiéon
y con lalicencia ambiental respectiva de la autoridad competente. Estas iniciativas avanzan pero
no se tiene una fecha aproximada para su concrecion.

Las fuentes de energia alternativas renovables y no renovables no han sido explotadas en el De-
partamento de Risaralda. Existen pequenas experiencias. Se conoce que el bagazo que sale del
Ultimo molino de la caia de azUcar se convierte en el primer subproducto del proceso, que se
aprovecha como combustible en las calderas, para producir el vapor utilizado en la generacién
de energia mecdnica y en la generacién de energia eléctrica a través de turbogeneradores. El
vapor de escape producido en estos equipos, se aprovecha como energia térmica en el proceso
de elaboracién de azicar para calentamientos y cocimientos. De esta manera el Ingenio Risa-
ralda se autoabastece de la energia necesaria para llevar a cabo todas las operaciones fabriles
de una manera sostenible y cuidando del medio ambiente. Asi mismo, en el marco de las inicia-
tivas de implementacién de mecanismos de desarrollo limpio en Colombia, existe el proyecto del
relleno sanitario “La Glorita” que captura y aprovecha el biogas, con un potencial promedio de
produccién de 3.612.494 m3/ano (27.189 TCO2e/ano). Las dos experiencias mencionadas ante-
riores se refieren a la generacion de energia por biomasa.
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De ofra parte, vale la pena mencionar la iniciativa del proyecto geotérmico que realiza ISAGEN
entre Caldas y Risaralda. Seria la primera vez que en Colombia se utilice este tipo de fuente para
generar electricidad. ISAGEN adelanta estudios de factibilidad en el drea de influencia del volcdn
Nevado del Ruiz. Se prevé que el proyecto podria generar aproximadamente unos 400 GWh/aho.
En su etapa inicial podria generar 50 MW, y beneficiaria a las poblaciones circunvecinas y a los
sitios seleccionados para los estudios de factibilidad bdsica que se estdn realizando en el drea de
influencia del Macizo Volcdnico del Ruiz en los departamentos de Caldas y Risaralda. Si los estu-
dios son factibles y los fondos solicitados autorizados, para el aino 2013, Colombia incursionaria en
esta alternativa energética.

Aungue en todo el territorio nacional existe un buen potencial energético solar, con un promedio
diario multianual cercano a 4,5 KWh/m?, La Guadijira presenta el mayor nivel con un promedio de
6,0 KWh/m?y la Orinoquia con un promedio un poco menor pero adecuado para el aprovecha-
miento del recurso solar. Existen algunas zonas de Risaralda que tienen potencial para desarrollar
proyectos de generacién de energia solar.

Sin embargo, el Atlas de energia edlica se ha concentrado en la medicion de 16 sitios puntuales
que segun los resultados obtenidos, representados en los mapas de viento y energia, exhiben
niveles de velocidad del viento con cierto grado de importancia en el interés energético. En ella
se puede apreciar, que para algunas localidades los valores de viento medio mensual o anual
no alcanzan umbrales o niveles significativos, si los superan en intervalos del dia durante algunos
meses del ano. AUn no se tienen mediciones para el caso de Risaralda.

La conexidn de energia en el Area Metropolitana Centro Occidente (AMCO) es en forma de
anillo y no secuencial, lo que posibilita el acceso de energia eléctrica por cualquier parte del
anillo. Esta situacién particular se constituye en una ventaja comparativa frente a otras regiones
colombianas.
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Grafico 11. Sistema de conexion eléctrica
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Fuente: Ministerio de Minas y Energfa, 2009.

i) Sistema de Gas natural

La combustion del gas natural estd clasificada como la mds limpia entre los combustibles indus-
triales tradicionales y sélidos por sus bajas emisiones. Asi mismo, el gas natural tiene un precio muy
inferior al de la electricidad y ligeramente inferior al gas propano.

Es importante senalar que debido a los beneficios en el mejoramiento del medio ambiente, varias
ciudades del mundo han tomado la decision de desarrollar sus sistemas de fransporte masivo
con gas natural, como por ejemplo Los Angeles, San Diego, Washington, Dallas y New York, en
Estados Unidos. Zenzhou, Baodin y Beijing en China. Seoul y Busan en Corea y Madrid en Espana.
En Suramérica se destaca la decision de Lima en PerU y Medellin, donde las autoridades locales
entendieron los beneficios econdémicos y ecoldgicos de este combustible. Para el caso de Risa-
ralda el uso de energias alternativas para el transporte masivo aun estd lejos de ser una realidad.

Como se puede observar en el siguiente grdfico, Pereira y Dosquebradas son privilegiadas por las
excelentes condiciones de conexiones a través de una de las lineas de gaseoductos mds impor-
tantes de Colombia, que corresponde al ramal de occidente.
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Mapa 18. Infraestructura de transporte de gas natural en Colombia

Fuente: Ministerio de Minas y Energia, 2009.

Colombia tiene una politica definida, que incluye una serie de beneficios, para masificar el uso de
gas natfural en los hogares, las instituciones, las actividades productivas y el transporte. Para este
Ultimo se han consolidado estaciones para buena parte del territorio nacional y un porcentaje
creciente de autos y buses empiezan a utilizar como combustible el gas natural.

No obstante, la politica de masificacién del gas natural, todavia en el Departamento de Risaralda
se encuentra a medio camino, pues existen municipios sin acceso al gas naftural como es el caso
de Belén de Umbria, Santuario, Apia, Guatica, Pueblo Rico, Mistratd y Quinchia.

j) Sistema de acueducto, alcantarillado y disposicion de residuos sélidos

En cuanto al agua potable y el saneamiento bdsico, Risaralda presenta coberturas urbanas del
98,66% para acueducto, del 96,75% para el servicio de alcantarillado y del 100% para aseo (Plan
departamental de aguas, 2010). En comparacién con los indicadores presentados a nivel na-
cional para el mismo ano, enconframos que las coberturas de estos servicios son mayores en
Risaralda que el promedio nacional.
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En cuanto a la zona rural encontramos un total de 541 acueductos que en su gran mayoria no
cumplen con las condiciones minimas de potabilizacion. Adicionalmente, un alto porcentaje de
ellos no se encuentra legalizado ante la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios y la
Comisién Reguladora de Agua Potable como empresas de servicios publicos, y por ende no dan
cumplimiento a la Ley del Sector, Ley 142 de 1994.

El porcentaje de cobertura de abastecimiento de agua en Risaralda en la zona rural se encuentra
por encima de los porcentajes nacionales, 58,58%, frente al 56,3% del pais, mientras que la cober-
tura de agua tratada en el Departamento es de 33,1%, y se encuentra algo mds de 21 puntos por
encima del 11,8% de la media nacional (Plan Departamental de Aguas, 2010). Esto quiere decir
que la poblacion de localidades rurales que aun no cuenta con estos servicios equivale a 51.723
habitantes en abastecimiento de agua sin fratamiento y a 62.266 en cobertura de agua fratada.
Si consideramos que la poblacion rural segun DANE 2005 es de 194.562 personas para el departa-
mento observamos que el refo es grande.

En cuanto la disposicién y manejo de aguas servidas es critico para las cabeceras municipales,
pues la vida Util de las redes se encuentra cumplida y en la totalidad de los municipios se registran
danos graves en redes colapsadas. El Deparfamento de Risaralda cuenta con una cobertura
total de disposicion de aguas servidas en la zona rural del 1,3%, frente al 33,9% del promedio
nacional. Del porcentaje departamental el 1,1% corresponde a soluciones individuales (lefrinas
bdsicamente) y 0,2% a cobertura con redes de alcantarillado.

En el 2007 solo los municipios de Apia, La Celia, Mistratd, Belén de Umbria y Quinchia realizaban
algun tipo de fransformacion vy reciclaje, logrando un volumen de recuperacion en promedio de
196,7 Ton/mes. En cuanto a la obligacion de contar con una escombrera municipal, tan solo los mu-
nicipios de Pereira, Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal dan cumplimiento a este requerimiento.

En la zona rural del Departamento existe un alto déficit en sistemas de aseo, esto es que, solo el
17.33% cuenta con adecuado sistema de disposicion de basuras, lo que afecta ostensiblemente
la conservacién del medio ambiente y genera una gran problemdtica de morbilidad por conta-
minacion de residuos solidos.

A nivel nacional en los municipios con menos de 2.500 habitantes, sélo el 10% de las muestras cum-
plen con los pardmetros de calidad del agua. En Risaralda se encuentra que en los municipios de
este mismo rango, el 65% de las muestras cumplen con los pardmetros de calidad.

Para el caso de las zonas rurales del Departamento la situacion del tema de agua potable y sa-
neamiento tiene una mayor variacion puesto que los métodos de desinfeccion son minimos y por
ello la calidad de esta disminuye considerablemente. Esto significa que un 60% de acueductos
rurales existentes en el Departamento no aplican métodos de desinfeccion y que de 12 municipios
tan solo uno suministra agua potable a la poblacidn rural. De acuerdo a la informacién suminis-
trada por la Secretaria de Salud Departamental entre el 70y el 75% de la poblacion rural consume
agua no potable (Plan Departamental de Aguas, 2010).

Debido a la gran deficiencia en los sistemas de acueducto, para Risaralda es fundamental el for-
talecimiento técnico y el comercial. Para municipios como Pereira que hace menos de 10 anos
indicaban una deficiencia de fuentes de abastecimiento y de infraestructura para el fratamiento
con pérdidas mayores al 50%, lograron implementar programas de uso racional de agua, control
de pérdidas, control activo de presiones y un mejoramiento sustancial en su sistema comercial,
permitiendo que con la misma infraesfructura y el mismo caudal de abastecimiento, generaran
superdvit y ampliaran sus mercados y rangos.
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5.3.2. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de
la dimensién construida urbano-regional

Tabla 7. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la dimensién construida urbano-regional

¢ En el Area Metropolitana existe una significativa 4  Falta de terminales de transporte en municipios
conexién con los corredores geoestratégicos. intermedios (Santa Rosa, La Virginia, Belén de
. Umbrfa).
¢ Existe una relativa buena densidad vial, inclu- )
yendo las vias rurales. ¢ Red vial secundaria en mal estado.
4  Seavanzaenlaconsolidacién de lainfraestructura ¢  Red vial terciaria a nivel departamental en mal
para la competitividad como aeropuerto, zona estado.
franca, ferrocarril y comunicaciones. . L )
4 Bajacoberturaderecoleccién de aguas residuales.
6  LaRegion metropolitana juega un papel protagé- . . .
nico en el contexto de 92 municipios. ¢ Fal.ta de un plan Qe‘contlngenqa para la conti-
nuidad del abastecimiento del agua potable.
4  Pereiray Dosquebradas cuentan con una relativa o Baiacobert | dicién d tabl
buena infraestructura fisica. aja cobertura en la medicion de agua potable en
las cabeceras municipales distintas al Area Metro-
6  Seavanza en el sistema de tratamiento de aguas politana
residuales.
¢ No hay plan integral de residuos sdlidos.
¢ Alta cobertura en acueducto. X . o
4 Baja cobertura del servicio de gas domiciliario en
6  Oferta de infraestructura basica deportiva. el sector urbano de los municipios.
4  Existencia de hospitales y centros de salud. ¢ Inexistencia de centrales de abasto y plazas de
i . L . mercado en municipios intermedios.
4  Existencia de establecimientos educativos.

4  Deficiencia en los POT para asignar areas ade-
cuadas para vivienda en reubicacion e interés so-
cial.

Oportunidades Amenazas
6  Aplicar normatividad CARDER para el plan de Sa- 4 Flujo de pasajeros en los aeropuertos regionales.
neamiento Rural. L, X
4 Sancidn de las autoridades competentes por la
6 Articulacién de la red férrea con otros departa- inexistencia de la planta para el tratamiento de
mentos sélidos.
6 Puerto de Tribuga con potencial de articulacién de
los mercados generales.
6  Cercania con el Aeropuerto de Cartago.
¢ Mejoramiento de la infraestructura vial interde-

partamental.

Fuente: Proceso formulacién Visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

5.3.3. Conclusiones dimension construida urbano-regional

A pesar de los avances en infraestructura en Risaralda no se perciben los suficientes retornos so-
ciales y econdmicos. Los crecimientos en infraestructura no corresponden con los aumentos de
los niveles de pobreza y las bajas tasas de crecimientos de los sectores de la economia como el
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agropecuario y la industria. La infraestructura es indispensable para mitigar las inseguridades hu-
manas, pero es suficiente. Otros factores estdn explicando los desarrollos de los territorios, como
por ejemplo la innovacion, redes y cultura (factores asociados a fendmenos intangibles).

Definitivamente, Risaralda estd integrada de manera directa e indirecta a los principales corre-
dores geoestratégicos de Colombia. Por la troncal de Occidente se articula al corredor Atlantico-
Suramérica y por la fransversal al corredor Puerto Carreno-Pacifico. Sin embargo, para mejorar las
articulaciones con los corredores estratégicos, sobre todo pensando en la disminucion de tiempos
y de mayores eficiencias, se necesita consolidar el framo vial La Virginia-Irra (Conexidn de Pereira
con las autopistas de la montana), la via Puerto Caldas-Caimalito (conexiéon enfre la Zona Franca
y el aeropuerto de Cartago), la conexién y puesta en marcha del puerto de Tribugd, la conexidon
férrea del pacifico y para Tribugd (en un futuro se debe pensar en el desarrollo férreo con mejores
especificaciones) y consolidar el sistema aeroportuario de pasajeros (Aeropuerto de Matecana)
y de carga (Santa Ana).

Dado gue las ciudades del Eje Cafetero muestran similitudes culturales y complementariedad
econdémica que se pueden potencializar, es muy importante mejorar la movilidad al interior del
Eje Cafetero. Como se constata en las modelaciones sobre el funcionamiento de la economia del
Eje, alrededor del 75% de la produccion local se consume en la misma regién. (Crece, Cir, 2003).
Algunos ejemplos nos ayudan a comprender las potencialidades como region cafetera: el pai-
saje cultural cafetero como patrimonio de la humanidad; el cluster del café que tiene eslabones
significativos en los tres departamentos (produccion del grano, trilladoras, planta de café liofili-
zado, Cenicafé, parque turistico del café y las fiestas de la cosecha); el sector rural que tiene una
estructura similar en términos de la produccién agricola (con algunas diferencias por subregiones)
representada en el café, pldtano, canas de azicary panelera, aguacate y citricos fundamental-
mente; el cluster de turismo del Eje Cafetero; o las posibilidades que se generan de ser una region
universitaria con reconocimiento nacional e internacional (Alma Mdater tiene programas acadé-
micos superiores que se complementan en las universidades del Eje Cafetero y otras regiones de
Colombia y el mundo), permitiendo la infernacionalizacion de la educacién superior.

En términos industriales vale la pena mencionar clusters existentes en el Eje Cafetero relacionados
con la agroindustria, la metalmecdnica y las confecciones; y en términos de servicios también
hay similitudes en la industria del soffware, los business processing outsourcing (BPO y KPO) vy los
servicios de salud de mediana complejidad. La gran dificultad del Eje cafetero radica en la posi-
bilidad de generar agendas de desarrollo debidamente concertadas, sostenibles en el tiempo y
que cuenten con el respaldo de la dirigencia gremial, empresarial, académica y politica. La figura
del Comité de Integracion Regional podria convertirse en la institucion que lidere una agenda
de desarrollo regional, con un brazo técnico que debe partir de las comisiones regionales de
competitividad. Actualmente, existen agendas regionales como la de Ecorregion, la Agenda Ma-
labar y las mds recientes encaminadas a elaborar proyectos regionales que aspiran a recursos
de regalias, pero es posible avanzar mucho mds en la institucionalidad que gestione el desarrollo
regional.

Se debe avanzar en la gestién de un modelo de ocupacién de la regidn cafetera que permita
un sistema mds equilibrado entre las ciudades que actian como nodos centrales, los subnodos y
los nodos fronterizos. Sobre todo se debe hacer énfasis en el fortalecimiento de sus funcionesy en
los acuerdos de beneficios colectivos. Debe existir un desarrollo armdnico del territorio de manera
que los beneficios estén al alcance de la sociedad en general.
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Se propone superar la idea central de las cadenas productivas para avanzar hacia una politica
que incentive las iniciativas de cluster. Existen ejemplos institucionales y empresariales residentes
en el Area Metropolitana del Centro Occidente (AMCO) que logran hacer parte de una cadena
de valor que se complementa en otras partes de los corredores del desarrollo. Risaralda es de-
pendiente de materias primas y de productos procesados provenientes de otras regiones de Co-
lombia y el mundo, permitiendo que en el Departamento se procesen o se les preste algun servicio
y luego se dirigen a satisfacer los mercados locales, nacionales o internacionales. En esencia, la
conexion a los corredores del desarrollo han sido definitivos para el desarrollo de Risaralda. En el
andilisis de las percepciones de los ciudadanos de los municipios de Risaralda se observa que los
municipios que hacen parte de corredores viales terminales son los que presentan mds incerti-
dumbres sobre sus opciones de futuro.

El mantenimiento de la infraestructura existente se ha convertido en uno de los principales obstdculos
para el desarrollo. Ni el Estado ni la dindmica econdmica tienen la capacidad de generar los sufi-
cientes recursos para mantener adecuadamente la infraestructura. Como respuesta a lo anterior se
estdn implementando desde hace afos modelos de concesiones para que los privados construyan,
mantengan y operen los proyectos. El problema radica en que sin una base econdmica fuerte, la
mayoria de los usuarios les cuesta pagar la tarifa normal de usufructo de dicha infraestructura.

Se consolidan en Risaralda actividades econdmicas relacionadas con los servicios, sobre todo
en el Area Metropolitana, gracias a la disponibilidad de las tecnologias de la informacién vy las
comunicaciones. La regién metropolitana se estd consolidando como un gran centro de servicios
no sélo en el Eje Cafetero, sino también a nivel nacional e internacional. Servicios como el co-
mercio, educacion, salud, business outsourcing, software y alojamiento, presentan una dindmica
de crecimiento significativa en los Ultimos diez afios (Cdmara de Comercio de Pereira, Cuentas
Econdmicas, 2010).

A pesar de los avances en la infraestructura de servicios publicos, todavia la regién presenta vul-
nerabilidades que afectan el medio ambiente. Por ejemplo, no se ha realizado el saneamiento de
los dos principales rios, el Otun y el Consotd, tampoco se han solucionado los graves problemas
del manejo de las basuras en los rellenos sanitarios, y la precariedad del sistema de tratamiento
de aguas residuales en las zonas rurales del Departamento.

5.3.4. Variables acelerantes y retardantes de la dimensién
construida urbano-regional

En los falleres municipales se identificaron las variables acelerantes y retardantes de las apuestas
de futuro para cada uno de los municipios y desagregada por dimensiones. En el siguiente mapa
se presentan las variables correspondientes a la dimensidon construida urbano-regional. (No se
registra Pereira y Dosquebradas porque se recogen de los ejercicios de vision de cada municipio).
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Grafico 12. Factores acelerantes y retardantes del desarrollo municipal

dimensién construida urbano-regional

Lt

Factores retardantes

- Faltan recursos econdmicos para el
mantenimiento de los escenarios deportivos
y para financiar el proyecto.

- Poca infraestructura urbana.

- Lentitud en la construccién de la via
Quinchia - Irra.

%

- Vias mal estado

1

‘ Wico

- Falta de infraestructura para el turismo

- Problemas de Infraestructura.
- No planificacion de vias.

- Dificiles vias de acceso (Turismo)

- Problemas con las vias
- Deficiente infraestructura hotelera

-Mal estado de la via.

-Carencia de centros de acopio eficientes.
-Mala infraestructura de vias de conexién
con el Departamento del Valle, alterno a la
Virginia - San Luis.

Via principal en buen estado I

- Capacidad instalada en Infraestructura
deportiva.

- Instalaciones turisticas

- Necesidad del proyecto de la represa
(fuente alterna)

- Centro de Practica de educacion superior
- Sistema de transporte intermunicipal

- Centro de acopio (Infraestructura ).

- Limites para expansion urbana.
(Relocalizacién)

- Caracteristicas Topograficas.

- Cercania con centros urbanos.

- Inscrita al plan departamental de aguas.

- Proceso de integracion regional.
- Factores de la infraestructura de transporte
- Ubicacion regional

- Altos costos de tierras para un nuevo
desarrollo urbano.

- Deficiencias en infraestructura.

- Deficiencias en servicios publicos y otros.

Pereira

Fuente: Proceso formulacién Visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

Elresumen de la dimensién construida urbano-regional termina con la identificaciéon de los hechos
portadores de futuro. El marco conceptual, el diagndstico, los talleres de percepcion de futuro
de los municipios vy las tendencias de futuro de América Latina, se constituyeron en insumos para
que los participantes de los talleres definieran las variables que explican el sistema territorial y los
hechos portadores de futuro.

Mediante la técnica de lluvia de ideas se identificaron variables (hechos portadores de futuro,
rupturas y tendencias) en la dimension construida urbano-regional:

Parque tecnoldgico Eje Cafetero (v1)

Plan Maestro Aeropuerto Internacional Matecana (v2)

Sistemas de tratamiento y distribucién de aguas (v3)

Puerto de Tribugd con perspectivas regionales (v4)

Infraestructura adecuada para lograr productos de mejor calidad para el consumo in-
terno y la exportacion (v5)

¢ Implementacion de politicas de vivienda (vé)

o & o o o
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Declaracién de calamidad publica (v7)
Vulnerabilidad fisica de la infraestructura vital (v8)
Conectividad en vias (v9)

o & o o

Adecuacién e incremento de infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
(v10)

Instrumentos de planificacién, gestion y financiacion urbanistica (v11)

Concentracién de poblacién en los centros urbanos (v12)

Infraestructura adecuada para el manejo de desechos industriales y tecnoldgicos (v13)
Creaciéon de zonas francas (v14)

Conectividad, uso y apropiacion de TIC (v15)

Sistema infegrado de tfransporte masivo (v16)

o & & o o o

Para cada una de las dimensiones se identificaron las variables y luego mediante un andlisis es-
tructural se seleccionaron aquellas que fueran mds influyentes. Estas pocas variables seleccio-
nadas hicieron parte de las variables que describen todo el sistema territorial, lo que permitié
pasar de un andlisis dimensional a un andlisis territorial.

En el siguiente grdfico se presentan los resultados de la aplicaciéon del andlisis estructural. En el eje
horizontal se refiere al grado de dependencia de las variables (mds cercano al origen la variable
es menos dependiente de ofras variables y viceversa) y en el eje vertical se refiere al grado de
motricidad (mds alejado del origen la variable tiene mayor capacidad de mover otras variables).
Para el proceso prospectivo se seleccionaron las variables que se encuentran en el cuadrante
de la derecha en la parte superior, dado que cumplen con la doble condicién de ser las mds
motrices y mds dependientes.

Grafico 13. Plano de motricidad y dependencia de la dimensién construida urbano-regional
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Fuente: Proceso formulacién Visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.
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Para la dimensién lo construida urbano-rural se seleccionaron variables que surgen del andlisis
estructural y de los talleres municipales, asi:

Concentracién de poblacion en los centfros urbanos (v12)

Sistemas de tratamiento y distribucién de aguas (v3)

Instrumentos de planificacion, gestion y financiacion urbanistica (v11)
Implementacion de politicas de vivienda (vé)

Conectividad en vias (v9)

o & o o o o

Adecuacién e incremento de infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
(v10)

64 Conectividad, uso y apropiaciéon de TIC (v15)

Estas variables hicieron parte del andilisis integral del sistema territorial que permitié definir las va-
riables estratégicas territoriales?.

5.4. Dimension econdmico-productiva

5.4.1. Diagndstico dimension econémico-productiva

Tres referencias conceptuales se abordaron para analizar la economia local y que se constitu-
yeron en referentes para la seleccién de las variables estratégicas. El primer concepto hace refe-
rencia a los corredores del desarrollo, los cuales articulan buena parte de la produccién, distribu-
cién y consumo global. En dicho contexto, las ciudades tienen el desafio de agregarle valor a las
cadenas de valor que se generan en dichos corredores.

Pero estar articulados a los corredores del desarrollo no es suficiente, se requieren estrategias que
permitan avanzar en la consolidacion de conglomerados productivos y ambientes territoriales
apropiados para la competitividad, sustentados en clusters. Asi mismo, se aspira que el deso-
rrollo de cluster y de sus articulaciones con los corredores de desarrollo estén soportados en las
particularidades sociales, culturales, econdmicas e institucionales propias del territorio, en una
clara pretension de endogenizacion del territorio y generar estrategias diferenciadas. Un camino
adecuado por recorrer es la implementacion de iniciativas de cluster en los sectores tradicionales
para que estos a su vez generen la aparicién de otfros clusters y asi posibilitar las transformaciones
productivas que requiere la regiéon.

También es posible reformar el papel del sector privado, el Gobierno, las asociaciones y las institu-
ciones de educacién e investigacion. Los roles de cada uno de los participantes es diferente. Un
cluster raramente coincide con una clasificacion industrial o econdmica tradicional. De hecho,
lo que un cluster estd promoviendo es una nueva forma de agrupacion, distinta de la tradicional.
Los clusters facilitan la creacién y consolidacién de un foro para un didlogo constructivo entre los
negocios y el Gobierno. Es un medio para identificar oportfunidades comunes, no solo problemas
comunes y provee una guia para las politicas econdmicas y sociales. Son espacios formales e

3 Las definiciones de las variables (factores de cambio) se presentan en la tabla 13.
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informales de interaccién permanente, basado en capital social, que posibilita un trabajo con-
tinuo (diario) para la eliminacién o disminucidn de los obstdculos del desarrollo.

Los diferentes estudios regionales muestran la alta dependencia de las dindmicas econdémicas de
Risaralda al comportamiento de las variables macroecondémicas. Como se argumenta en este do-
cumento, una economia fundamentalmente eldstica a los ingresos (basada en bienes y servicios
de consumo final, de bajo valor agregado), depende en gran medida de las variables macroeco-
némicas como por ejemplo la oferta monetaria, la tasa de cambio, la inflacién, el crecimiento del
producto interno bruto y el gasto, entre otfras variables. No obstante, valdria preguntarse porqué
algunas regiones colombianas mejoran y otras no en el mismo marco macroecondmico nacional
(distintas a las regiones con recursos mineros). La respuesta estd asociada a la diferenciaciéon de
los entornos regionales competitivos.

De acuerdo con las experiencias acumuladas, la productividad (en términos de generaciéon de
valor) y prosperidad de una ubicacién geogrdfica no dependen de las actividades en las que
compiten y colaboran sus empresas, sino en las estrategias que implementan.

Una primera aproximacién para identificar los clusters existentes en Risaralda y el Eje Cafetero
se refiere a los encadenamientos productivos presentes en el territorio, encadenamientos hacia
adelante (el grado de utilizacion de una rama econdmica por otras) o hacia atrds (capacidad
que tiene de dinamizar ofras ramas econdmicas que se encuentran en el mismo territorio). Vale la
pena resaltar los clusters de café, de cuero y sus productos, madera, aparatos eléctricos, turismo,
comercio, prendas de vestir y alimentos y bebidas, cada uno definido en dmbitos regionales dis-
fintos, paro casi todos definidos para el Eje Cafetero.

Tabla 8. Encadenamientos productivos del Departamento de Risaralda

Tipo de encadenamiento

S . awmas _
AT NPy o Jerarquiza-
Multiplicador Jerarquizacién Multiplicador
cion
L 37

Café transformado 1,96 1,00
Cueros y sus productos 1,56 2 1,07 21
Madera 1,52 3 1,06 24
Asociaciones, esparcimiento y otros de no
mercado 148 4 L =
Otra maquina y suministros eléctricos 1,43 6 1,00 36
Bebidas 1,43 7 1,03 29
Otros productos alimenticios 1,45 5 1,50 8
Hoteleria y restaurantes 1,40 8 1,13 19
Agua, alcantarillado, eliminacién de desperdicios,

. 1,39 9 1,12 20
saneamiento
Calzado 1,34 12 1,00 40
Vidrios y otros no metalicos 1,32 14 1,05 26
Comercio y reparaciones 1,35 1 2,95 1
Metales comunes productos metalicos 1,32 13 1,20 15
Papel, cartén e impresos 1,31 15 1,40 9
Productos derivados del petrdleo y del carbén 1,29 20 1,01 33
Prendas de vestir 1,29 17 1,02 31

Magquinaria para usos generales y especiales 1,29 18 1,05 27
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Continuacién tabla 8. Encadenamientos productivos del Departamento de Risaralda

Tipo de encadenamiento

| Ames [ Adelante |

Producto "
. Jerarquiza-
icador
ciéon

Correos y comunicaciones 1,29 19 1,67
Administracién publica y otros servicios a la

1,26 22 1,00 41
comunidad
Azlcar 1,25 23 1,16 18
Muebles metdlicos 1,25 24 1,00 35
Construccion 1,28 21 1,25 14
Transporte 1,31 16 2,08 4
Productos de caucho y plastico 1,24 25 1,07 22
Servicios sociales y de salud y no mercado 1,22 26 1,00 42
Intermediacién financiera y servicios conexos 1,37 10 2,93 2
Textiles 1,22 29 1,02 30

Fuente: CIR-Crece, 2002.

Por su parte, el Consejo Nacional de Competitividad (2011) identificé para Risaralda los clusters de
mediana sofisticacién de textil confeccién, cuero y calzado, hoteles, restaurantes y turismo, vy los
clusters de alta sofisticacion como productos forestales, automotores, pldstico y carne y sus deri-
vados.

Grafico 14. Clusters identificados de acuerdo con su grado de sofisticacion
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Fuente: Consejo Nacional de Competitividad, 2011.

De todas maneras, las economias de Risaralda y del Eje Cafetero no son muy representativas
dentro del producto interno bruto colombiano. Dado que el crecimiento de la economia de Ri-
saralda es muy similar al crecimiento de la economia colombiana, Risaralda ha representado
alrededor del 1,8% de la economia colombiana y del Eje Cafetero el 5%. El tamano pequeno de la
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economia de Risaralda sugiere la necesidad de hacer acuerdos econdmicos con ofras regiones
de Colombia. Cada cluster tiene una regionalizacién particular, por ejemplo, el cluster del azicar
corresponde a la regién del Eje Cafetero, Valle, Cauca y Narifio y el cluster de confecciones se
ubica en el corredor Tolima, Eje Cafetero y Antioquia.

Mapa 19. Participacion de los departamentos vecinos en el PIB Nacional
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Fuente: DANE. 2007. Elaboracién Departamento de Risaralda, 2011.

Sin embargo, no en todos los sectores Risaralda tiene la misma participacion dentro de la eco-
nomia regional ampliada con Bogotd, Antioquia, Valle, Tolima y Chocd. En el siguiente grdfico
se muestra la participacién de los principales sectores econdmicos de Risaralda en los mismos
sectores de la regidon ampliada. Sobresalen los sectores que tienen relacion con los bienes y ser-
vicios ambientales, como por ejemplo la silvicultura, el café, los minerales no metdlicos y el agua.
También sobresalen los de logistica y turismo, como por ejemplo transporte aéreo vy terrestre y
hoteleria y restaurantes, esparcimiento y servicios de salud. En estos sectores estdn concentrados
fres clusters consensuados en el Plan Regional de Competitividad (2011).
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Grafico 15. Participacion de Risaralda en el PIB subregional, 2007
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Fuente: DANE 2005. Tabulado Prometeo, 2010.

Una aproximacién espacial de las actividades econdmicas mds representativas de Risaralda
muesira en el eje vial Pereira-Dosquebradas (caracterizado por una agricultura tecnificada), un
significativo desarrollo industrial y de servicios de todo tipo. Este corredor se extiende hasta Mani-
zales y el norte del Valle.
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Mapa 20. Especializacién econémica territorial
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Fuente: Proceso formulacién Visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

De igual forma, una segunda regién econdmica se caracteriza por cultivos permanentes y tran-
sitorios con significativos niveles de tecnificacion, donde sobresalen el café, la cana de azldcary
panela, el pldtano y las frutas como los citricos y el aguacate y cultivos transitorios como el frijol y
el maiz. Esta regidn se podria denominar el corddn cafetero de la regidn metropolitana, la cual
juega un papel frascendental por ser un estabilizador social.

La tercera zona se caracteriza por la significativa riqueza de recursos naturales, donde se en-
cuentran las mayores zonas de proteccidén ambiental. Asi mismo, en estas zonas estdn ubicadas
las comunidades indigenas y afrocolombianas. Con actividades econdmicas de caracteristicas
de subsistencia y economias agricolas. No obstante, en este territorio se encuentran actividades
orgdnicas o producciones limpias bastante significativas. Una buena parte de los cafés de alta
calidad con sellos internacionales se encuentran ubicados en estas zonas, como también cana
panelera orgdnica o la produccién de mora que abastece a Postobdn. Aqui también se encuen-
tran actividades mineras como por ejemplo la explotacién de oro.

No obstante, la economia de Risaralda ha sufrido profundas transformaciones en los Ultimos 30
anos. En la década de los ochenta Risaralda presentaba una significativa prosperidad econé-
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micay social, fundamentada en una economia en expansidon como producto del crecimiento del
mercado interno local, regional y nacional, como también de las empresas que se consolidaron
en el territorio de Risaralda para abastecer asi mismo mercados internacionales, algunas de ellas
multinacionales. Pero, sin lugar a dudas, buena parte del auge de la década de los ochenta en
Colombia y el Eje Cafetero estuvo asociado a la dindmica cafetera.

La actividad cafetera permitid consolidar diferentes tipos de capitales como por ejemplo el hu-
mano (Risaralda llegd a tener la menor tasa de analfabetismo de Colombia), social (altos niveles
de confianza y participacion) y de infraestructura (necesidades bdsicas insatisfechas por debajo
del promedio nacional y altos indices de cobertura de servicios pUblicos y densidad vial, sobre
todo rural). El Eje Cafetero es reconocido en el mundo por ser una de las regiones productoras de
cafés de excelente calidad. Pero mds alld de la economia, la cultura cafetera fue avalada por la
Unesco como patrimonio cultural de la humanidad. El Ministerio de Cultura de Colombia dio a co-
nocer que el Paisaje Cultural Cafetero (PCC) fue declarado Patrimonio Cultural de la Humanidad
en el marco de la sesién 35 del Comité de Patrimonio Mundial de la Unesco. La regién colombiana
declarada patrimonio de la humanidad estd conformada por 47 municipios y 411 veredas (case-
rios) de los departamentos de Caldas, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca el 25 junio de 201124,

A finales de los ochenta (1989), se originé uno de los hechos mds franscendentales que transfor-
maria, en los anos siguientes, la dindmica social y econdémica de Risaralda y el Eje Cafetero: El
rompimiento del pacto mundial cafetero. En el libre juego de la oferfa y demanda mundial de
café, con sobreproducciones vy lideres mundiales en la comercializacion, presionaron la caida
del precio internacional y el precio pagado a los productores, alcanzando en algunos periodos
valores inferiores a los 60 centavos de ddlar la libra.

En la década de los noventas se presenta otro hecho trascendental que determinéd el devenir de
las actividades econdmicas presentes en el territorio departamental. El pais pasa de ser una eco-
nomia relativamente cerrada, fundamentada en el modelo de sustentacién de importaciones
que predomind en los paises de América Latina, a ser una economia abierta, soportada en un
modelo de apertura econdmica.

En los noventas se acentua el desempefo de la economia basada en la competitividad de los te-
rritorios y de sus empresas. Con el franscurrir del tiempo la competitividad dejé de ser considerada
solamente como la disposicion de infraestructura clave para el desarrollo para avanzar hacia una
competitividad basada en la innovacién.

En la década del dos mil (2000) se acentian los cambios legales, normativos e institucionales en
Colombia que le permiten adecuarse a las exigencias internacionales y se aumenta el nUmero de
tratados con otros paises o con bloques de paises. En este periodo se hace énfasis en una eco-
nomia sostenible social y ambientalmente.

En términos generales la economia de Risaralda presenta un comportamiento muy similar a la di-
ndmica de la economia colombiana, lo que demuestra una economia departamental integrada
a las dindmicas econdmicas nacionales. En el periodo de andlisis se resalta la fuerte recesiéon
econdémica sufrida en el Departamento de Risaralda en 1998 y 1999, dos afos consecutivos de
decrecimiento econémico.

24 http://es-us.noticias.yahoo.com/declaran-zona-cafetera-colombia-patrimonio-humanidad-221700615.html
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Una mirada comparativa de las tasas de crecimiento del PIB en el periodo comprendido entre
1990 y 2005, muestran a Risaralda, Caldas y Quindio con tasas de crecimiento por debajo del
promedio nacional y con indices de PIB por habitante también por debdadjo de la media nacional.

Grafico 16. Departamentos segtn PIB per capita: Valor y

tasas de crecimiento 1990-2005
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La tendencia de crecimiento de la economia departamental entre los afios 2000 y 2007 (en el afo
2007 alcanzé un crecimiento significativo de 7,7%) varié en el 2008 y luego en el 2009 decrecid en
-0,4%. El escaso crecimiento en los dos Ultimos anos estd asociado a la crisis del sector financiero
mundial que se fradujo en una contfraccion del consumo y al deterioro de las relaciones con los
paises vecinos de Venezuela y Ecuador.

De acuerdo con los crecimientos econdmicos desagregados por sectores econdmicos, se de-
duce que la importante plataforma fisica que se ha venido consolidando en el Departamento
de Risaralda no se ha traducido aun en mejores crecimientos de sectores como la agricultura, la
industria y el comercio, estos fres sectores crecen por debajo del promedio departamental.

Se han dado cambios en la estructura econdmica de Risaralda, disminuye la participacion del
sector agricola y la industria manufacturera y ganan participacion el comercio, el sector pecuario
y los servicios en general. Sin embargo, los crecimientos econdémicos no se han reflejado en dismi-
nuciones de los niveles de pobreza e indigencia, seguramente asociados a la salida del territorio
de los excedentes de la produccion, como lo demostrd un andlisis de las cuentas de distribucién
del ingreso realizado por el CEGA (2009) y una muy inequitativa distribucién del ingreso a nivel
local. (DNP, 2009).
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De las ciudades estudiadas, Manizales y Pereira son las ciudades que tienen el mayor porcentaje
de poblacién debajo de la linea de pobreza. Pereira fue una de las ciudades donde mds se de-
terioré la pobreza aumentando entre los anos 2008 y 2009 un 42,8% (casi la mitad de la poblacién
se encuentra por debajo de la linea de pobreza). Asi mismo Pereira aumentd la proporcion de
personas catalogadas como indigentes. Para el ano 2009 el porcentaje de personas en extrema
pobreza fue de 8,7%. Manizales ocupd el primer lugar con mayor proporciéon de personas en la
indigencia (DNP, Mision contra la pobreza, 2010).

Dos hechos relevantes estdn explicando las dindmicas econdmicas en el Departamento de Risa-
ralda: el comercio internacional y las remesas.

Las exportaciones totales de Risaralda, incluyendo el café y sus productos derivados, muestran
una tendencia positiva de crecimiento. Sin lugar a dudas, las exportaciones se han constituido en
un factor dinamizador de la economia departamental, pues en los Ultimos cuatro anos Risaralda
pasd de exportar US$361.312.165 (FOB) en el aio 2005 a exportar US$457.481.924 (FOB) en el 2008,
lo que equivale a una tasa de crecimiento promedio anual de 8,3%, superior al crecimiento del
conjunto de la economia.

Las exportaciones de café y sus subproductos siguen siendo las actividades exportadoras mds
significativas de Risaralda. Para el ano 2008 representaron el 63,9% del total exportado. De esta
actividad dependen miles de familias de manera directa o indirecta.

En 8 anos es importante resaltar los dinamismos de las exportaciones de maquinaria y aparatos
eléctricos que pasd de representar el 3% en el 2001 a representar el 18% en el 2008, equipo y ma-
terial de transporte pasd de 4% a 17%. Estos dos sectores son particulares porque también son muy
representativos en las importaciones, es decir, Risaralda importa, agrega algunos elementos me-
nores, ensambla y exporta, y alimentos de 17% a 23%. También se resalta el dinamismo del sector
de metales no ferrosos que en el 2001 era muy poco representativo y para el afo 2008 representd
el 5%. Por el contrario, las confecciones fueron el sector que presentd los mayores decrecimientos,
pasando de representar el 35% en el ano 2001 a representar el 8% en el 2008.

Tradicionalmente Venezuela, Estados Unidos y Ecuador han sido los tres principales mercados de
los productos y servicios de Risaralda. La caida de las exportaciones de confecciones a Estados
Unidos y los aumentos de las exportaciones a Venezuela y Ecuador hizo que cambiara la estruc-
tura del destino de las exportaciones de Risaralda. Venezuela pasd a ser el pais mds representa-
tivo de las exportaciones en el 2008 con una participacion del 35%. Estados Unidos que fue el pais
mds representativo en el 2001, en el 2008 tan solo representd el 13% y Ecuador ha venido ganando
importancia representando el 12% en el 2008. Puerto Rico, Costa Rica y Jamaica estaban dentro
de los 8 principales mercados en el 2001, aunque para el 2008 fueron desplazados por la dindmica
creciente de Chile, Trinidad y Tobago y China.

Los datos disponibles sobre la balanza comercial de Risaralda no reflejan la realidad de la di-
ndmica del comercio internacional, debido a que una parte, tal vez una parte significativa de
las importaciones de materias primas o productos de consumo final las importan otras regiones
colombianas, sobre todo los grandes centros econdmicos (Bogotd, el Valle de Aburrd y Cali) y
después las distribuyen en Risaralda.

No obstante, las importaciones directas de Risaralda crecen a una tasa muy superior a la regis-
trada por las exportaciones en el periodo comprendido entre los anos 2005 y 2008. En efecto,



Risaralda ruturo Posible: Construccién Social Visién 2032 ® 107

las importaciones crecen a una tasa promedio anual de 16,5%, mientras que las exportaciones
crecen a una tasa de 8,3%. Sin embargo, no se puede considerar como una tendencia dado que
en el 2008 las exportaciones crecieron mucho mds que las importaciones con respecto al 2007.

En el ano 2003 el origen de las importaciones directas de Risaralda se concentraron en Estados
Unidos vy las paises asidticos, solamente un pais latinoamericano se ubicd dentro de los primeros
ocho paises, Brasil, con una participacion del 5%. Para el afno 2008, la estructura cambid y China
pasd a liderar el origen de las importaciones. Risaralda no es ajeno a la tendencia mundial de la
penetracion de productos chinos. Estados Unidos, Japdn y Tailandia mantienen su participacion;
Brasil crece su participacion y aparece en el escenario Chile con una participaciéon del 3% en el
2008. Asi mismo, dos paises de la comunidad Europea como ltalia y Alemania.

Una evaluacién de las remesas recibidas por los diferentes departamentos de Colombia muestra
en términos generales que los departamentos mds desarrollados son los que mds remesas reciben
y viceversa. En efecto, se percibe una relacién directa entre los niveles de desarrollo y los valores
recibidos por concepto de remesas.

En el corredor comprendido entfre Antioquia y el Valle del Cauca, incluyendo los departamentos
de Risaralda, Caldas y Quindio se concentrd el 64,72% del valor de las remesas de Colombia
en el 2009. Sin lugar a dudas, la dindmica de las remesas en Colombia tiene efectos directos
e indirectos muy significativos en el Area Metropolitana del Centro Occidente, dada las fuertes
relaciones econdmicas con los departamentos que conforman el denominado tridngulo de oro.

Aungue las remesas de Risaralda crecieron 2,53 millones de ddlares en el primer trimestre de 2010
con respecto al primer trimestre de 2009, los ofros departamentos representativos disminuyeron
en el mismo periodo de andlisis. El Valle del Cauca disminuyd 55,9 millones de ddlares, Antioquia
32,7 millones, Quindio 13,2 y Caldas 4,3. Sin lugar a dudas, las disminuciones en los departamentos
vecinos afectan la economia del Departamento de Risaralda.

Entre los departamentos de Colombia sobresalen las remesas que recibe Risaralda, ocupando
el cuarto lugar a nivel nacional, captando montos superiores a las remesas de Quindio y Caldas.
En efecto, mientras Risaralda recibid 610,5 millones de ddlares en el 2009, Quindio 199,8 millones y
Caldas 125,1 millones. De todas maneras, al hacer un cdlculo de las remesas por habitante, Risa-
ralda es el departamento de Colombia que ocupa el primer lugar, seguido por Quindio y Valle del
Cauca. (Banco de la Republica, cdlculos propios, 2010).

Sin lugar a dudas el valor de las remesas de Risaralda es muy significativo silo comparamos con el
valor exportado por todos los agentes econdmicos residentes en el territorio. Mientras las remesas
fueron de 610,5 millones de ddlares en el 2009 el valor exportado por todos los agentes econd-
micos residentes en Risaralda fue de 470,4 millones de ddlares.

De acuerdo con los estudios de competitividad que aplican modelos internacionales, el Eje Cafe-
tero y Risaralda ocupa una posicion intermedia en el contexto nacional. Sin embargo, es preocu-
pante que ciudades con indicadores de competitividad relativamente buenos en el contexto
nacional tengan tantos problemas sociales como por ejemplo altas tasas de pobreza, de desem-
pleo y subempleo, o hechos asociados a altas tasas migratorias.

Se destaca en los indicadores de competitividad los importantes desarrollos en infraestructura
fisica y en medio ambiente y recursos naturales, y presenta debilidades en ciencia, tecnologia e
innovacion (Colciencias clasifica a Risaralda en un grupo intermedio de departamentos que no
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han logrado tener una mayor autonomia en la investigacion y su fransferencia al desarrollo) y en
recursos humanos.

En cuanto al recurso humano, algunos analistas afirman que la regiéon presenta el fendmeno de-
nominado “fuga de cerebros”. Aunque este no es un fendmeno nuevo, pues desde hace mucho
fiempo se han dado emigraciones de talento humano, hoy se reconoce la importancia de re-
tener o atraer personas con los mds altos estdndares de formacion, dado que el capital humano
es un factor clave en el contexto de la competitividad.

Segun la clasificacién realizada por el Departamento Nacional de Planeacion, los departamentos
del Eje Cafetero se ubican en el grupo lll segun sus capacidades enddgenas para el desarrollo,
es decir, son departamentos que tienen capacidades para promover un desarrollo a partir de sus
propias capacidades culturales, institucionales y econdmicas. En el grupo de mayores capaci-
dades se encuentra Bogotd, Antioquia y Valle.

Paraddjicamente, las iniciativas recientes de intervencion de la economia propuestas por las ins-
titucionales locales estéin mds sustentadas en la atraccién de inversionistas externos que en la
promocioén de un desarrollo enddgeno. Se privilegia mds los capitales externos que las dindmicas
econdémicas locales.

En los dos Ultimos afos Pereira ha ocupado los dos primeros lugares en Colombia por la facilidad
para hacer negocios (Doing Business), 1o que se constituye en una ventaja comparativa, pero
claramente insuficiente para afirmar que el territorio es altamente competitivo.

Grafico 17. Analisis de conglomerados, segun capacidades endégenas para el desarrollo
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Fuente: DNP-DDTS-SODT con base en DANE cuentas regionales de 2005.

Las teorias del desarrollo econdmico regional proponen que las regiones se vinculen a las dind-
micas globales con identidad, basado en elementos diferenciadores que los hacen pertenecer a
grupos especificos dentro de la comunidad mundial.
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No solo hay un problema de entorno microecondmico, sino también los indicadores muestran limi-
taciones en la competitividad al interior de las empresas. La tasa de rentabilidad agregada de las
empresas en Risaralda es inferior a las tasas del resto de departamentos de Colombia y también
presentan altos niveles de endeudamiento. Lo anterior, supone la necesidad de consolidar una
politica de competitividad basada en las empresas, como lo sugieren las iniciativas de cluster.

Grafico 18. Margen de utilidad vs. Nivel de endeudamiento de las empresas

por departamentos en Colombia

70%
Meta
L 2
oo ¢ Nsan
. Cun Al @
Ris
*
V. A
A 4 50%
' Boy Ces Cau
Bog 'S Hui & Mag L 2
42 &40 ‘
.“EJ L 3 PP Nar
I} San L 2
3 Ant ¢ Bol
S 30% L 3
S g
Cor
20% *
Qui
10%
0%
| | | | | |
-30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 40%

Margen de utilidad

Fuente: Cepal- Confecamaras, 2008.

Una evaluacién de las inversiones realizadas en Investigacion y Desarrollo (I1+D) y en Actividades
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTl) en Risaralda muestra una caida en el afo 2009 con
respecto al 2008. Cabe aclarar que la CTl comprenden las actividades de 1+D, formacion y capa-
citacion cientifica y tecnoldgica, servicios cientificos y tecnoldgicos, administraciéon y apoyo de
las actividades cientificas y tecnolégicas, y actividades de innovacion. En el departamento, la
inversion en I+D es alrededor de la mitad de la inversién en CTI, ejecutada principalmente por las
universidades y las empresas.
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Grafico 19. Evolucion de la inversion en actividades cientificas, tecnolégicas
y de innovacidn en Risaralda 2004-2009
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Fuente: Observatorio de la ciencia, la tecnologfa y la innovacién, 2010.

De acuerdo con las mediciones del observatorio de ciencia, tecnologia e innovacion de Co-
lombia (2010), aunque los recursos invertidos en C+T e | son bajos, Caldas logra invertir mds re-
cursos en investigacién, ciencia y tecnologia que Risaralda y Quindio. Risaralda invierte menos en
CTl de lo que Caldas invierte en I+D. Para el periodo de andilisis la inversidon en 1+D correspondid al
43% del total de la inversion en CTI para Risaralda, mientras que para Caldas fue del 37% y para
Quindio 58%.

El Plan Regional de Competitividad consensud una serie de cluster tradicionales, estratégicos y
promisorios sobre los cuales tienen orientados sus esfuerzos. Se presenta a continuaciéon una refe-
rencia de dichos cluster, asi:

a) Café

El cluster de café, es tal vez el mds consolidado en el Eje Cafetero. Existen muchas condiciones
territoriales para la competitividad como por ejemplo una amplia base de empresarios con altos
niveles de productividad, algunos han avanzado en la produccién y comercializacion de cafés
diferenciados por su calidad y especiales; la existencia en el territorio de una significativa capa-
cidad cientifica y tecnoldgica, liderada por Cenicafé (Chinchind); la presencia de una red de
acopio minorista y mayorista, la existencia de comercializadoras especializadas y la presencia de
un gremio de organizaciones de productores, y la presencia de capital social y programas de for-
macién (escuela Manuel Mejia y préximamente un nuevo programa profesional en la Universidad
Tecnoldgica de Pereira en negocios cafeteros).
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Existen plantas procesadoras de café desde microempresas, medianas y grandes empresas
(Planta de Café Liofilizado en Chinchind); ademds se cuenta con una importante infraestruc-
tura vial y de servicios pUblicos que soportan la actividad cafetera, asi mismo tienen acceso pre-
ferencial al sistema de apalancamiento financiero a través de los programas de la Federacién
Nacional de cafeteros. Se han posicionando ferias internacionales relacionadas con el café en
las ciudades de Pereira y Manizales; como una marca reconocida en el mundo; ademas en el
Quindio se encuentra el Parque Internacional del Café como museo vy sitio de recreacion.

Este cluster en particular cobra mucha importancia por la declaratoria del paisaje cafetero como

patrimonio cultural de la humanidad. En el siguiente grdfico se presenta un esquema del cluster
de café del Eje Cafetero.

Grafico 20. Cluster de café del Eje Cafetero
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Fuente: Proceso formulacién visidn 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

En el siguiente grdfico se presenta una aproximacién al diamante de competitividad del café en
el Eje Cafetero.
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Gréfico 21. Aproximacion al diamante de competitividad del cluster de café
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Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011

b) Comercio

Definitivamente, en Pereira y Dosquebradas existe un cluster de comercio que tiene un gran con-
glomerado de empresas de talla mundial, nacional y local. En términos de la generacion de valor
agregado, el comercio, los restaurantes y los hoteles es el sector econdmico mds representativo
de Pereira y del Area Metropolitana, es el que mds empleo ocupa, presenta el mayor nUmero
de establecimientos y es el mayor generador de tributos para la administraciéon municipal. Miles
de visitantes frecuentan la ciudad de Pereira para satisfacer diferentes necesidades de frabajo,
comercio, estudio, salud, recreacion y utilizacidon del tiempo de ocio; asi mismo, atiende el flujo
creciente de turistas.

Algunas razones que se han identificado para que el comercio, los restaurantes y hoteles tengan
una dindmica significativa: la ubicacién geoestratégica de Pereira que ejerce una influencia en
92 municipios de la regién; una drea de articulacion nacional e internacional (50% de la pobla-
cién residente no nacié en Pereira); la gran oferta de bienes y servicios; la significativa dotacién
de infraestructura; el clima cdlido; la gente amable, hospitalaria y servicial, en el cual el comercio
estd soportado en una larga tradicion cultural del departamento de Risaralda.

Existe una alta rivalidad empresarial en el mismo territorio, lo que ha llevado a que algunas em-
presas, via innovaciéon de procesos, alcancen rentabilidades superiores al promedio del sector.
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Por ofro lado, existen programas educativos en los niveles técnicos (SENA) y superiores (ingenieria
comercial) que garantizan un recurso humano con las competencias adecuadas.

Grafico 22. Aproximacion al diamante de competitividad del cluster de comercio
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Fuente: Proceso formulacién Visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

De acuerdo con las clasificaciones internacionales, el cluster de confecciones del occidente co-
lombiano, incluyendo a Valle y Antioquia es muy importante en el confexto nacional. Existe una
gran cantidad de empresas entre grandes, medianas, pequenas y microempresas que compiten
y cooperan entre si. La calidad, el disefo y los bajos costos son factores esenciales dentro de las
estrategias de competitividad microeconémica del cluster, también se resalta la habilidad ma-
nual de los operarios para adelantar los microprocesos requeridos para las confecciones.

Las confecciones de Risaralda han estado participando permanentemente de mercados exi-
gentes como los Estados Unidos y Europa, ademds de los mercados nacionales y regionales.
También existen programas profesionales en disefo y técnicos en formacion de operarios. Anual-
mente se realiza la Feria Eje Moda. Es importante resaltar la capacidad territorial existente para la

industria en disenos propios.
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Grafico 23. Aproximacién al diamante de competitividad del cluster de confecciones
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Fuente: Proceso formulacién Visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

c) Metalmecanica

Este cluster se encuentra en las primeras fases de formacion. Sin embargo, se reconoce la exis-
tencia en el Eje Cafetero de gran variedad de empresas de distintas actividades y famanos,
como por ejemplo aquellas dedicadas a la elaboracién de productos metdlicos, eléctricos, ma-
terial de transporte y de sectores complementarios como el pldstico, software y la electrénica.
En este sector existen importantes empresas multinacionales (Asean Brown Bobery, Suzuki, Mabe,
entre otras) y de empresas de capitales mixtos y/o nacionales como (Busscar de Colombia, Mag-
netrén, Incolma...). Ya existen iniciativas de cluster alrededor de pequenas y medianas empresas
en el Eje Cafetero (Plastigoma, Prometdlicos, Normarh, Integrando y ClI Colpar).

A diferencia de otros cluster, existe en el territorio una capacidad significativa de formacion téc-
nica (SENA regional Caldas), tecnoldgica y superior, incluyendo maestrias y doctorados en dreas
afines. Se resalta la tradicion y excelencia de los programas académicos y de los grupos de in-
vestigacion de la Universidad Tecnoldgica de Pereira (Tecnologias e ingenierias en mecdnica,
eléctrica, mecatréonica y de sistemas). También ofras universidades cuentan con facultades de
diseno y de sistemas.
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Es un cluster identificado por la Comisidén Regional de Competitividad como estratégico, nacidé de

la Cdmara de Metalmecdnica de la
dina la Cdmara de Comercio de Dos

Asociacién Nacional de Industriales y actualmente lo coor-
quebradas. Esta Ultima institucion ha promovido importantes

proyectos de robdtica y coordina proyectos de Colciencias.

Grafico 24. Aproximacion al diamante de competitividad del cluster de metalmecanica
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Fuente: Proceso formulacién Visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

d) Agroindustria
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También existe una oferta amplia de proveedores de materias primas, insumos y servicios com-
plementarios. En el Eje Cafetero existen importantes empresas de logistica (centrales mayoristas
y Almacafe), comercializadoras internacionales (Coprucol, Productos Bdsicos Import and Export).

Existe en el territorio una gama amplia de programas educativos en formacién superior que so-
portan el cluster, como por ejemplo el programa de ingenieria de alimentos, quimica o adminis-
fracién del medio ambiente. Buena parte de los grupos de investigacion reconocidos en el Eje
Cafetero estdn relacionados con el sector agropecuario (Cenicafé, Ciat y los centros de investi-
gaciones de las Universidades Tecnoldgica de Pereira, Unisarc, del Quindio, Caldas y la Nacional
sede Manizales).

Grafico 25. Aproximacién al diamante de competitividad del cluster de agroindustria
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Fuente: Proceso formulacién vision 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

e) Turismo

Con la declaratoria del paisaje cafetero como patrimonio cultural de la humanidad, el Eje Cao-
fetero avanza en la promocién del destino y producto turistico “La ruta del café”. Los departa-
mentos del Eje han trabajado en diferentes iniciativas de cluster de turismo, apoyados por orga-
nismos internacionales como el BID y la Agencia para la Cooperacion y Desarrollo de los Estados
Unidos. La regidn tiene recursos significativos para el turismo y atractivos y ha consolidado algunos
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productos turisticos, la mayoria de ellos de alcance nacional y ofros con reconocimientos inter-
nacionales.

El cluster en el Eje Cafetero tiene sus especialidades de acuerdo con los circuitos turisticos que se
han venido consolidando alrededor del agroturismo, turismo de naturaleza, negocios y conven-
ciones, salud de mediana complejidad, deportivo, cultural y recreativo.

En este cluster se relacionan multiples empresas de diferentes sectores econdmicos como el trans-
porte terrestre y aéreo, incluyendo el transporte local (taxis y transporte masivo), hoteles, posadas
rurales, restaurantes, comercio y servicios de salud, entre otros.

Existe una gran rivalidad entre las empresas del territorio, lo que genera ambientes propicios para
incentivar la innovacion. La plataforma fisica en términos de vias y de infraestructura aeropor-
tuaria es un buen soporte para el cluster. Este en particular ha realizado iniciativas conjuntas entre
las oficinas de promocidn de turismo de las administraciones municipales y la departamental,
los gremios, las universidades y los empresarios, como campanas promocionales nacionales e
internacionales, o la creacion de sistemas de informacién interactiva, que permiten comprar por
Internet paquetes turisticos.

Grafico 26. Aproximacion al diamante de competitividad del cluster de turismo
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Fuente: Proceso formulacién vision 2032. Departamento de Risaralda, 2011.
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f) Biotecnologia

Este es un cluster que encuentra iniciativas en el contexto del Eje Cafetero (cluster del conoci-
miento en biotecnologia (Universidad-Estado-Empresa del Eje Cafetero) y los departamentos del
Valle y Chocd (Biorregidn pacifico). En este existen empresas que tienen productos sustentados
en la significativa plataforma de los bienes y servicios ambientales. La gran biodiversidad y la
presencia de grupos de investigacion reconocidos soportan las iniciativas del cluster. En la Univer-
sidad Tecnoldgica de Pereira tiene asiento la coordinacién del grupo de excelencia de Colcien-
cias en bienes y servicios ambientales.

Ya hay empresas participando de mercados globales, pero aldn es incipiente.

Grafico 27. Aproximacién al diamante de competitividad del cluster de biotecnologia
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Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

g) Business Processing Outsourcing (BPO) y Knwoledge Processing Outsourcing (KPO)

El outsourcing aparece vy se justifica dadas las cambiantes condiciones del mercado y de la in-
tensificacion de la competencia. En este contexto, las empresas requieren de una organizacion
lo bastante flexible que les permita dedicarse a su foco estratégico y contratar con otras las acti-
vidades que no les generen valor agregado.

En el mundo, en Colombia y en la regidn metropolitana se viene avanzando en las actividades
econdmicas que se configuran en outsourcing. En la regién los servicios comunales y los servicios
a las empresas presentan tasas de crecimiento por encima del promedio del agregado de la
economia. En los servicios de outsourcing se encuentran desde servicios de vigilancia, de mante-
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nimiento de la infraestructura y de limpieza hasta servicios especializados de conocimientos como
administracion, gestidén del recurso humano, psicologia, contaduria, revisoria fiscal, software, pu-
blicidad, juridicas, call centers y otras consultorias especializadas.

La regidon metropolitana tiene ventajas competitivas en la formacion del recurso humano (buena
parte de la formacién universitaria estd relacionada con las ciencias de la administracién), en la
disponibilidad del servicio, la infraestructura disponible de comunicaciones y en a existencia de
un mercado local de empresas exigentes. Es un cluster que no se ha estudiado lo suficiente pero
se advierten las posibilidades y la importancia estratégica de los servicios de outsourcing en esta
region metropolitana.

Desde ofro punto de vista y en un contexto mds amplio, el offshoring o deslocalizacién describe
el traslado de procesos de las empresas de un pais a otfro. Esto incluye cualquier proceso, como
produccién, fabricacién o servicios. En la actual década los paises asidticos han surgido como
la gran revelacion en cuanto a offshoring; China y la India son los destinos favoritos de muchas
empresas y negocios para la deslocalizacion de parte de su produccion. Actualmente, en Latino-
américa, México y Peru se estdn especializando en offshoring de empresas textileras?.

Recientemente, han aparecido en Colombia y en la regidon metropolitana empresas relacionadas
con call center, con funciones bdsicas. Las razones expresadas por las empresas para seleccionar
a la ciudad de Pereira estdn relacionadas con disponibilidad de mano de obra calificada, las
condiciones de infraestructura, exenciones tributarias y Ia no presencia masiva de estas empresas
en el territorio (aunque esta Ultima razén no corresponde a la légica de los cluster).

Actualmente, la industria de BPO es pequena, orientada al mercado local y enfocada en opera-
ciones de Call Centers. Superando grandes brechas en madurez y recurso humano, Colombia y
Risaralda podrian convertirse en un destino atractivo de offshoring gracias a sus costos relativos,
infraestructura y ambiente de negocios.

Los aspectos bdsicos que se deberian consolidar en el territorio estéin referidos al costo, el recurso
humano (actitud, idiomas y formacién), madurez de la industria, riesgo, infraestructura y un am-
biente de negocios propicio para el desarrollo de los BPO. Risaralda fiene algunas de estas dimen-
siones, pero estd lejos de los competidores de clase mundial. Un punto critico para avanzar en
mayores niveles de complejidad estd referido al dominio de varios idiomas.

Una evaluacién comparativa de las fortalezas y debilidades de la industria por ciudades en Co-
lombia, realizada por la Asociacion Nacional de BPO&O, muestra que Pereira es fuerte en costos
e infraestructura y muy débil en recurso humano, ambiente de negocios y madurez de la industria.
Manizales, por ejemplo, tiene igual fortaleza en costos e infraestructura y mejores condiciones de
recurso humano, ambiente de negocios y madurez de la industria.

El desarrollo de este tipo de negocios, como los call center con bajos valores agregados, es muy
riesgoso, para la region metropolitana, dado que son faciimente frasladables para otras regiones

. En términos generales el Offshoring o deslocalizacién se entiende la reubicacion de las actividades de servicios o produccién
de determinadas empresas en paises con salarios bajos o en paraisos fiscales y en muy raras ocasiones por algtin factor de
competitividad avanzado.
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de Colombia o de otros paises. La regidn metropolitana deberia aprender para que se consoliden
capacidades locales y no desaparezcan con posibles traslados de las empresas.

Grafico 28. Aproximacion al diamante de competitividad del cluster de BPO y KPO
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Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

h) Logistica

Se propone en el Eje Cafetero el desarrollo de dreas logisticas que permita consolidar cargas
regionales. Pero también existen empresas ya establecidas en Pereira y Dosquebradas que
acopian materias primas o productos y luego los distribuyen a otras regiones colombianas, ac-
tuando como verdaderos centros de logistica.

A continuacion se presentan de manera grdfica los sectores o actividades econdmicas que
tienen mds relevancia para Risaralda, ya sea porque existe una produccidén local o porque cir-
culan volumenes significativos de mercancias. En estas actividades econdmicas, el Area Metro-
politana debe aproximarse para conocer las necesidades de las empresas, de manera que el te-
rritorio pueda generarles procesos de valor agregado relacionados con la logistica o actividades
proximas como por ejemplo el empaque.

En los siguientes mapas se presentan los flujos sectoriales que circulan por los corredores del de-
sarrollo. En cada uno se identifican las empresas existentes en el territorio que tienen relaciéon con
uno de los flujos sectoriales.
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Mapa 21. Origen y destino de la carga en Colombia
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Una buena base para consolidar el cluster se refiere al programa académico de tecnologia en
logistica recientemente abierto por la Universidad Catdlica Popular de Risaralda y también a las
excelentes condiciones de infraestructura existentes en el territorio.

Grafico 29. Aproximacion al diamante de competitividad del cluster de logistica
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Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.
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5.4.2. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
en la dimensién econémico-productiva

Tabla 9. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la dimensién econémico-productiva

Fortalezas Debilidades

6  Ubicacidén estratégica en el contexto 6  Elcafé eslaactividad agricola mas importante del Depar-
nacional, sobre todo en el corredor que tamento de Risaralda y de la region del Eje Cafetero. Las
articula Antioquia y Valle. dindmicas sociales y econémicas de algunos municipios

¢ Existencia de cluster en desarrollo y de.penden en un alto porcentaje de esta actividad econd-
avanzados. mica.

L. ¢ Por ser rsal nti financieras nacional

o Aumento de la oferta de la educacién or ser sucu sa.es de entidades financieras .aco ales y
superior de algunas regionales con sedes en otras ciudades, no

o hay autonomia financiera en la toma de decisiones.
¢  Significativa plataforma de recursos na- . 2 - S
turales 6  Falsa creencia de la vocacidn turistica en los municipios
: del Departamento (distintos al Area Metropolitana y
¢  Importante plataforma de infraestruc- Santa Rosa de Cabal).
tura fisica. 6  Baja capacidad para hacer transformaciones productivas
¢  Capacidades cientificas y tecnoldgicas en el sector agropecuario del Departamento.
significativas en bienes y servicios am- 4  Los instrumentos financieros (no solamente servicios
bientales. bancarios) son muy precarios en la regién, por ejemplo,
¢  Empresarios con amplia trayectoria en son muy débiles los institutos para el fomento del desa-
mercados internacionales. rrollo regional (Infis, Promotora), o no existen capitales

4  Cobertura de TIC en las cabeceras de de riesgo, entre otros.

los municipios y algunas zonas rurales. 6  Altos costos de materia prima y de insumos. En el esce-
. . . nario de nuestra economia departamental (los desarro-
4  Pereira es la ciudad del Eje Cafetero e ‘s P (
. llos cientificos y tecnoldgicos no han logrado elaborar
que presenta mayores volimenes de . . .
- : insumos o bajar costos), se pueden conseguir insumos en
recursos transados en el sistema finan- . o
. . . cualquier lugar del mundo. Es muy dificil sustentar una
ciero, captaciones y colocaciones. . o .
estrategia de competitividad basado en los bajos costos.

¢ La ci ital, Pereir: nside- P . N

adc udad calp ta ’t ef.e a, .es C(:j s[(ée ¢ En su gran mayoria los productos de las investigaciones
r m ntro financier: e L - . .

Ca fatco 0 €l centro Tinanciero del bje cientificas y tecnoldgicas realizadas en Risaralda no estan
ro. . - .

aretero relacionadas con las oportunidades o problemas del sis-

' Buena oferta de servicios hospitalarios tema productivo.
generales y especializados. ¢  Desarticulacién de intereses y programas de desarrollo

6  Facilidades para realizar negocios por del turismo en el Departamento.

Internet 6  Escasa preparacion para la atencidn al turista.
4  Mejoramiento en los niveles de segu- 6  Persistencia de altos niveles de desempleo.
ridad rural. 4  Presencia permanente de capitales provenientes del nar-

cotréfico.

¢ Alto nivel de actividades ilicitas: como contrabando, la
informalidad (no pago de impuestos).

6  Faltade claridad en las politicas agropecuarias.

6  Bajos niveles de competitividad.

6  Alta concentracién de la economia en la ciudad capital
(Pereira) y Dosquebradas.

4  Problemas estructurales en la economia de Risaralda
para participar de unas dindmicas globales provechosas.

¢ No continuidad de las politicas de apoyo a las cadenas
productivas.

4 No se aplica la investigacion al desarrollo socioecond-
mico del territorio.

6  Seesta perdiendo la propiedad de medios de produccién

y del capital.
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Oportunidades Amenazas

4  Las remesas se han convertido en una ¢ Cambio climdtico afecta al sector agropecuario
fuente dinamizadora y/o movilizadora ¢  Cambios tecnoldgicos en el mundo que sacan del mer-
en la economia de la region. cado productos tradicionales.

¢ Firma de acuerdos y tratados interna- ¢  Se incrementa el flujo de mercancias provenientes de
cionales otros lugares del mundo.

¢ La marca de café reconocida en el ¢  Los productores locales no puedan competir con otros
mundo productores provenientes de otros lugares de Colombia

¢ Integracién de Colombia a los corre- y el mundo.

dores de desarrollo del mundo.

¢ Posibilidad de atraer inversién extran-
jera

¢ Posibilidades de adquirir conocimientos

avanzados.

¢ Posibilidades de realizar alianzas estra-
tégicas

¢  Posibilidades de pertenecer a redes es-
pecificas.

Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

5.4.3. Conclusiones dimensién econdmico-productiva

Las actividades econdmicas relacionadas con la plataforma ambiental del Eje Cafetero pre-
sentan una mayor representatividad en la generacion de valor agregado que ofras actividades
en la regidn, comprendida por Bogotd, Cundinamarca, Antioquia, Valle, Chocd, Tolima vy los de-
partamentos del Eje Cafetero. Las actividades forestal, cafés de origen, agua, agro y ecoturismo
y otras actividades conexas son las mds representativas. Como ya se menciond en pdrrafos an-
teriores, la diversidad de ecosistemas, la capacidad de investigacion, la presencia de empresas
competitivas y la plataforma fisica existente hacen que este cluster presente dindmicas significa-
fivas.

Los andlisis realizados por la CARDER muestran que alrededor del 28,9% (103.638 hectdreas) del
suelo de Risaralda se encuentra en conflicto severo por la utilizacion de prdacticas productivas
inadecuadas o porgue las siembras no corresponden con la vocacién de los suelos. Fundamen-
talmente los conflictos estdn mayoritariamente representados en el cultivo de café y pastos para
ganaderia. La reconversidn ambiental productiva no necesariamente significa cambiar de cul-
tivos también es posible cambiar las prdcticas productivas.

El tamano territorial pequeno de Risaralda e incluso del Eje Cafetero (si se suman las extensiones
geogrdficas de los tres departamentos del Eje cafetero, solo dos departamentos de Colombia
tendrian menos extension) y sus capacidades para la competitividad hacen que su economia
se fundamente en la relacion entre eslabones locales y otros que se generan en otras regiones
colombianas o del mundo. Ampliando el concepto de logistica (actividades de maquila, ensam-
bladoras y de transformacién menores) se puede decir que la economia del Area Metropolitana
depende en gran medida de la logistica.

El bajo crecimiento econdmico y los bajos salarios relativos de los profesionales estén presionando
para que las personas mds preparadas del territorio emigren a otras regiones de Colombia vy el
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mundo. Varios municipios de Risaralda se encuentran entre los primeros lugares de Colombia con
mayor intensidad migratoria. La tasa de retencién de los recién graduados en Risaralda es cer-
cana al 60%, muy baja si se compara con ofros departamentos de Colombia. En el caso de Ri-
saralda, las Universidades han implementado diferentes estrategias para articularse mejor con el
desarrollo econdmico del territorio (han sido parte fundamental de la definicidén de las Agendas
de competitividad, de ciencia, tecnologia e innovacion, y lideran el proyecto de movilizacién
social por una sociedad del conocimiento, promueven la articulacion Universidad — Estado — Em-
presa, han frabajado en proyectos particulares con el sector privado y cada vez se ofertan pro-
gramas educativos mds pertinentes para el territorio). Por supuesto que aln persisten problemas
de articulacion, pero tal vez lo mds importante es la posibilidad que tiene la educacidén superior
y la investigacion de contribuir con las transformaciones productivas que requieren las empresas
y el Departamento, en general. No es solo un problema de articulacién sino de transformacion.

El Departamento de Risaralda cuenta con una significativa capacidad institucional publica, gre-
mial, académica y de organismos no gubernamentales. Sin embargo, los procesos de alianzas
enfre diferentes instituciones adn son muy débiles. Con excepcién del Consejo Regional de Com-
petitividad, las otras alianzas para el desarrollo econdmico han desaparecido en el tiempo o
estdn en condiciones precarias, incluyendo algunas iniciativas de cluster como la Alianza Co-
siendo futuro. En otras palabras, es muy débil el capital relacional institucional.

Las posibilidades de desarrollo econdémico de Risaralda y el Eje Cafetero no deben ser vistas con
enfoques sectoriales o de cadenas productivas, se deben buscar estrategias mds avanzadas
como las iniciativas de cluster que permitan una mejor interaccion entre diferentes actividades
de sectores distintos, la articulacion de la academia y de las instituciones de soporte. No es posible
avanzar en el desarrollo econdmico con empresarios individuales o instituciones desarticuladas,
o con estrategias poco exigentes, se requiere consolidar estrategias que promuevan la competi-
tividad y la innovacion.

5.4.4. Variables acelerantes y retardantes de la dimension econémico-productiva

En los talleres municipales se identificaron las variables acelerantes y retardantes de las apuestas
de futuro para cada uno de los municipios y desagregada por dimensiones. En el siguiente mapa
se presentan las variables correspondientes a la dimension econdmico-productiva, no se registra
Pereira y Dosquebradas porque se recogen de los ejercicios de visibn de cada municipio.

* Intensidad migratoria medida como el porcentaje de hogares con experiencia migratoria.
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Grafico 30. Mapa de factores acelerantes y retardantes del desarrollo municipal
dimensién econémico-productiva
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(Agroindustria)
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~Certificacion de exportaciones.
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| - Falta de instrumentos para la comercializacién.

Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

El resumen de la dimensidbn econdmico-productiva termina con la identificacion de las variables
(hechos portadores de futuro, rupturas, tendenciales). El marco conceptual, el diagndstico, los
talleres de percepcion de futuro de los municipios y las tendencias de futuro de América Latina,
se constituyeron en insumos para que los participantes de los talleres definieran las variables que
explican el sistema territorial y los hechos portadores de futuro.

Mediante la técnica de lluvia de ideas se identificaron las variables?” que representan la dimensién
econdémica, asi:

64 Globalizacion (E1)
6 Movilidad (E2)

6 Empleo formal (E3)
¢

Economia del conocimiento (E4)

7 Las definiciones de las variables (factores de cambio) se presentan en el tabla 13.
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Desarrollo regional enddgeno (E5)
Formacion para el trabajo (Eé)
Emprendimiento (E7)
Transformacién productiva (E8)
Alianzas estratégicas (E?)

Diversidad geogrdfica (E10)

o & o o o o o

Relacién academia, Estado, sector privado y sociedad civil (E11)

Para cada una de las dimensiones se identificaron las variables y luego mediante un andlisis es-
tructural se seleccionaron aquellas que fueran mds influyentes. Estas pocas variables seleccio-
nadas hicieron parte de las variables que describen todo el sistema territorial, lo que permitid
pasar de un andlisis dimensional a un andlisis territorial.

En el siguiente grdafico se presentan los resultados de la aplicacién del andlisis estructural. En el eje
horizontal se refiere al grado de dependencia de las variables (mds cercano al origen la variable
es menos dependiente de ofras variables y viceversa) y en el eje vertical se refiere al grado de
motricidad (mds alejado del origen la variable fiene mayor capacidad de mover otras variables).
Para el proceso prospectivo se seleccionaron las variables que se encuentran en el cuadrante
de la derecha en la parte superior, dado que cumplen con la doble condicion de ser las mds
motrices y mds dependientes.

Grafico 31. Plano de motricidad y dependencia de la dimensién econémico-productiva
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Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.
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Para la dimensién econdmica se seleccionaron las siguientes variables como las mds influyentes y
se le sumaron otros productos de los andlisis municipales, asi

Economia del conocimiento (E4)
Globalizacion (E1)

Desarrollo regional enddgeno (E5)
Transformacién productiva (E8)

o & o o o

Emprendimiento (E7)

Estas variables hicieron parte del andilisis integral del sistema territorial que permitié definir las va-
riables estratégicas territoriales.

5.5. Dimension sociocultural

5.5.1. Diagnostico de la dimension sociocultural

El Departamento de Risaralda es una regiéon privilegiada en el contexto nacional. Este territorio
ha sido la cuna de importantes personalidades del mundo empresarial, académico, médico, de-
portivo, artistico, politico y social de Colombia y el mundo. Los risaraldenses se configuran en la
interculturalidad y transculturalidad dada sus relaciones con las culturas caucana, anfioquena,
afrodescendiente e indigena y a su vez, por las influencias de las tendencias culturales globales.

Uno de los principales determinantes de cultura propia estd relacionado con la actividad cafe-
tera que predomind en las décadas anteriores. Algunos de los rasgos caracteristicos de la cultura
de los habitantes de este territorio se refieren a la laboriosidad, la alegria, calidez y recursividad,
son personas que no se vencen ante la adversidad.

Sin lugar a dudas, las bonanzas cafeteras contribuyeron para que el pais y el Eje Cafetero alcan-
zaran altos estdndares de desarrollo, reflejado en una significativa dotaciéon de infraestructura
como vias, hospitales, colegios, aeropuerto y altas coberturas en servicios publicos, entre otros
aspectos. Recientemente la cultura cafetera fue avalada por la Unesco como patrimonio culfural
de la humanidad. Las chapoleras, los recolectores, las fiestas alusivas a la cosecha, el bambuco,
las fincas cafeteras, los jeep Willis, las mulas, los tinteaderos, las salas de billar, los sibaritas y recien-
temente la feria de cafés especiales hacen que se respire un aroma permanente de café de
alta calidad. Esta cultura es realmente un patrimonio que es reconocido en muchos lugares del
mundo, actuando como una marca propia alrededor de café de Colombia. Sumando a la cul-
tura cafetera ha florecido una serie de expresiones culturales relacionadas con la denominacién
de lo “Popular”.

La riqueza de recursos naturales y el clima fropical determinan en buena parte los modos de vida
de los habitantes. Hay que reconocer la importancia de encontrarse geogrdficamente entre las
cordilleras central y occidental, la riqueza de los paisajes y de la gran diversidad de ecosistemas,
que se tfraduce en una gran biodiversidad. Entre los ecosistemas mds reconocidos se encuentran
el parque de los nevados, los bosques de niebla, el sistema de bosques naturales, las aguas ter-
males, el parque de Tatamd y los corredores ambientales alrededor de las cuencas hidrogrdficas.
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Durante muchos afnos la regién del Eje Cafetero y del norte del Valle han venido consolidando
una importante infraestructura, que la ubica en una de las regiones de Colombia con mayores
estdndares en coberturas fisicas no solo en las zonas urbanas sino en las rurales. Lo cierto es que
los avances en infraestructura todavia no se han traducido en mejores condiciones de vida, sobre
todo porque se evidencia el deterioro de los ingresos de un porcentaje significativo de la poblo-
cién. La pobreza se ha constituido en uno de los principales determinantes de los cambios sociales
ocurridos durante la Ultima década.

A pesar de todos los hechos positivos del Departamento, la regidon no atraviesa por un buen mo-
mento: porcentajes significativos de personas por debajo de la linea de pobreza, persistencia de
altas tasas de desempleo, los altos indices simultdneos de inmigraciones y emigraciones y de vio-
lencia urbana estdn reflejando escasos progresos en términos de seguridad humana. Se perciben
crisis de sentidos de vida, de valores de progreso, de contenidos y de liderazgo colectivo.

Los indicadores humanos y sociales disponibles para Risaralda y el Eje Cafetero estdn reflejando
un agotamiento del modelo de desarrollo que ofrora caracterizd a esta zona del pais. La dismi-
nucién de la actividad cafetera, la internacionalizacion de las economias vy las sociedades y la
ampliacion de desigualdades ha desestabilizado la zona y parece que las politicas de desarrollo
implementadas no han sido suficientes. Seguramente no se han intervenido las estructuras del
desarrollo de una manera mds profunda, partiendo de las identidades pero con caracteristicas
de excelencia y de talla mundial.

Diferentes estudios han demostrado que uno de los principales obstdculos al desarrollo se refiere
al bajo capital social que existe en el territorio: no se confia en las instituciones, ni en los medios de
comunicacion y muchas veces ni en los vecinos. Este bajo capital social permite que grupos de
diversos intereses se aprovechen del sistema obteniendo beneficios particulares, la mayoria de las
veces en contra del interés general. (Fukuyama, Putman, Kliksberg).

a) Dinamica poblacional

Las proyecciones de poblacion del DANE muestran en Colombia dindmicas departamentales di-
ferentes asociadas a cambios sociales, econdmicos y ambientales. No obstante las tasas de creci-
mientos positivas, los departamentos del Eje Cafetero pierden posiciones en el contexto nacional
debido al menor crecimiento de la poblaciéon que la registrada por el agregado nacional. En
efecto, Risaralda representaba aproximadamente el 2,16% del total de la poblacion de Colombia
en el ano de 1985 y para el 2020 se espera que represente el 1,92%.

Caldas sobresale por su disminucion, pasando de representar el 2,82% al 1,96% en el mismo pe-
riodo de tiempo. Estas dindmicas poblacionales tienen repercusiones en términos de la partici-
pacién en los recursos del sistema general de participaciones y de la participacion en el poder
politico nacional. El Eje Cafetero, otrora motor del desarrollo de Colombia, presenta indicadores
que pueden estar reflejando un agotamiento de su modelo de desarrollo.

Risaralda se encuentra en desventaja para acceder a recursos del gobierno nacional. Es un De-
partamento con una poblacién pequena, sin un crecimiento significativo, con mejores necesi-
dades bdsicas satisfechas que la mayoria de departamentos de Colombia (pero con indicadores
de desarrollo humano por debajo del promedio nacional) y una baja representacién burocrdtica
en el gobierno nacional. Un andlisis preliminar muestra que los recursos del gobierno nacional se
concentfran en departamentos con menores niveles de desarrollo (debido a la constitucion y las
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leyes que buscan dar atencidn prioritaria a las regiones de menor desarrollo relativo, para reducir
las desigualdades) y en los departamentos con mayores niveles de desarrollo (poder politico y
mayores recursos de cofinanciacién) dejando a los departamentos intermedios menos favore-
cidos. Vale la pena evaluar ofras formas de participacion de los recursos del gobierno nacional,
incluso del sistema general de participaciones para que tenga en cuenta otros pardmetros como
por ejemplo aquellos asociados al desarrollo humano.

De todas maneras, las dindmicas poblacionales de los departamentos del Eje Cafetero reflejan
un mayor crecimiento para Risaralda frente a las dindmicas de Caldas y Quindio. Estas dindmicas
han hecho que las brechas poblacionales entre Risaralda y Caldas disminuyan. Silas proyecciones
de poblacién se mantienen, Risaralda en el 2020 tendrd aproximadamente la misma poblacién
que Caldas. Risaralda pasard de tener $30.523 habitantes en el 2011 a tener 978.182 en el 2020.

En el Departamento se presentan dindmicas poblacionales diferenciadas. La mayoria de los mu-
nicipios presentan tasas de crecimiento positivas, con excepcion de los municipios de La Celia,
Balboa y Gudtica, los cuales pierden sostenidamente poblacidén; aunque ninguno de los munici-
pios crece por encima del promedio nacional. Pueblo Rico es el municipio que presenta la mayor
tasa de crecimiento poblacional, seguido de Dosquebradas.

Cuadro 4. Evolucién de la poblacién y proyeccion 2020 y tasas de crecimiento
en los municipios de Risaralda

Tasa de
Municipios Crecimiento
Anual 2005 - 2020
Pereira 365.128 429.423 457.103 481.129 0,54%
Dosquebradas 123.277 169.615 189.112 208.646 1,01%
Santa Rosa de Cabal 63.151 68.441 71.168 73.231 0,30%
Quinchia 31.934 33.187 33.503 34.069 0,15%
La Virginia 28.025 30.959 31.657 32.403 0,24%
Belén de Umbria 26.908 27.808 27.719 27.724 0,00%
Marsella 19.954 20.713 22.347 24.342 0,84%
Apia 15.591 16.615 18.247 19.721 0,79%
Mistraté 14.226 14.970 15.598 16.904 0,72%
Santuario 15.227 15.357 15.555 15.901 0,20%
Guatica 15.740 15.971 15.537 15.079 -0,29%
Pueblo Rico 11.309 11.512 12.543 14.194 1,13%
La Celia 9.744 9.124 8.677 8.509 -0,19%
Balboa 6.953 6.379 6.339 6.330 -0,02%
AMC 516.430 629.997 677.872 722.178 0,66%
Risaralda 747167 870.074 925.105 978.182 0,57%
Nacional 34.124.535 40.282.217 45.508.205 50.912.429 1,14%

Fuente: DANE. Censo de Poblacién 2005. Tabulado Prometeo, 2010
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Risaralda se encuentra entre los primeros diez departamentos de Colombia con menor porcen-
taje de personas nacidas en el mismo departamento. Pereira y Dosquebradas se han consoli-
dado como ciudades de encuentro nacional. De acuerdo al Censo de Poblacién 2005, los tres
departamentos mds representativos de origen de la poblacion residente en Risaralda (distinto de
Risaralda), en orden de participacién, son Caldas que representé el 12% del total de la poblacién,
Valle del Cauca con una participacién del 8% seguido de Antioquia con 5%.

La atraccién de poblacidn que ejerce el Area Metropolitana no solo se sustenta en la apertura
cultural y la hospitalidad, sino también se ve fortalecida por la percepcion de progreso de la
ciudad y la posicion estratégica en el contexto nacional, expresada en la relativa cercania con
los principales centros sociales y econdmicos del pais como Bogotd, Valle del Cauca, Antioquia y
del futuro de la cuenca del pacifico donde se encuentra el Chocd biogeogrdfico.

De la misma manera como son receptoras de poblacion, sobre todo el Area Metropolitana, tam-
bién son expulsoras de poblacién, lo que configura una importante dindmica poblacional.

Vale la pena resaltar la significativa experiencia migratoria internacional, que ubica a Risaralda
como el departamento de Colombia con mayor intensidad migratoria, asi mismo Dosquebradas
y Pereira se encuentran entre los primeros cinco municipios con mayor experiencia migratoria
de Colombia. Segun el Censo de Poblacién de 2005, en Dosquebradas, el 11,6% de los hogares
tienen experiencia migratoria y, en Pereira, el 10,2%. También sobresalen los municipios de Santa
Rosa de Cabal, La Virginia y Santuario. Las dindmicas poblacionales estdn explicando cambios
significativos en la sociedad y en la economia como las generadas por las remesas y la consolida-
cion de hogares trasnacionales.

De acuerdo con las cifras del Censo de 2005, la mediana de la edad en Risaralda es de 26 anos.
Pereira, Balboa, Gudtica y Santa Rosa de Cabal tienen una poblacion con una mediana de edad
de 27 anos. Pueblo Rico y Mistratd son los municipios con las edades medias mds bajas con 18 y
20 anos, respectivamente. De otra parte, los aumentos en la esperanza de vida es una tendencia
mundial, donde sociedades mds desarrolladas estdn alcanzando esperanzas de vida que se en-
cuentran en el rango entre 80 y 100 anos. Para el caso de Risaralda se espera que la esperanza
de vida se encuentre alrededor de los 76 anos en el quinquenio de 2015 — 2020, muy similar al
promedio nacional y a los deparfamentos del Eje Cafetero.

Al realizar el andlisis de poblacién por grandes grupos etarios, teniendo como referencia el Censo
2005 y las proyecciones de poblacién del DANE, se tiene que para el ano 2009, 240.651 personas
(26%) son menores de 15 anos de edad, 607.967 (66%) tienen entre 15y 64 anos'y 71.035 (8%) son
mayores de 65 anos de edad. En relacién con el primer grupo etario, el porcentaje ha ido disminu-
yendo a través de los anos, como consecuencia del descenso de la tasa de natalidad, pasando
del 41% en el ano de 1973 al 26% en el ano 2008. El grupo etario intermedio representa a casi toda
la poblacién econdmicamente activa, sobre la cual recae la labor productiva, la capacidad
reproductiva y la organizacién econdmica y social del Departamento, pues los dos grupos etarios
extremos son en su mayoria personas econdmicamente dependientes; este grupo poblacional de
los 15 a los 64 anos de edad ha pasado del 56% en el Censo del ano 1973 al 66% en el ano 2009.
Contrasta con lo anterior la poblacién mayor de 65 anos, la cual pasd de representar el 3% en el
ano de 1973 a representar al 8% para el ano 2009.

Se advierte una tendencia de un proceso de envejecimiento de la poblacién, dado la disminu-
cion de la tasa de natalidad, las emigraciones de personas jovenes y los aumentos en la espe-
ranza de vida. Se espera que la poblacidn mayor de 65 anos sea cada vez mds representativa en
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la estructura poblacién. Las ciudades se deben preparar para atender una creciente poblacion
adulta mayor. Lo anterior se agrava dado que la relacién entre la poblacién considerada como
dependiente (menores de 15 anos y mayores de 65 anos) y la que se define como econdmica-
mente productiva o potencialmente activa (15 a é4 anos), disminuye para el agregado nacional
y para todos los departamentos analizados. En ofras palabras, cada vez hay menos personas en
edad productiva que soporten a la poblacidon dependiente, lo que se podria considerar como
preocupante sobre todo si buena parte de la poblacion, que serd mayor de 65 anos, no tiene un
sistema de pensiones que lo respalde.

Risaralda es una regidn en la cual confluyen diferentes grupos étnicos como indigenas y afroco-
lombianos. El reconocimiento de sus diferencias, cualidades y de origen es una fuente para la
construccion de la identidad risaraldense; exige hacer realidad la igualdad en las oportunidades
de desarrollo y en las relaciones interétnicas, con respeto, solidaridad y sensibilidad frente a los
aportes culturales de los diversos grupos.

Tabla 10. Porcentaje de la poblacién municipal que pertenece a Etnias

Afrodescendiente

Dosquebradas 0,2% 5,0%
La Virginia 0,2% 9,8%
Santa Rosa de Cabal 0,2% 1,6%
La Celia 0,3% 1,2%
Balboa 0,5% 2,4%
Apia 0,6% 12,0%
Santuario 0,6% 3,0%
Pereira 0,7% 5,7%
Belén de Umbria 1,5% 2,4%
Marsella 3,8% 0,4%
Guatica 13,6% 10,4%
Mistraté 28,0% 0,7%
Quinchia 33,6% 0,1%
Pueblo Rico 36,2% 15,1%

Fuente: DANE. Censo de Poblacién 2005. Tabulado Prometeo, 2010.

Pereira sigue concentrando el mayor porcentaje de la poblacién como capital del Departa-
mento. En efecto, Pereira concentrd el 49,41% de la poblacién (457.103 personas) en el 2010; sin
embargo, la dindmica de otros municipios como por ejemplo Dosquebradas hard que la partici-
pacion de Pereira disminuya ligeramente para el 2020, alcanzando el 49,2%. De todas maneras, y
si los supuestos se mantienen, el Area Metropolitana del centro occidente seguird concentrando
mds poblacién del Departamento, para el 2010 representd el 73,8%.

b) Migracién poblacional
Uno de los factores expresados en el estudio de Garay que explica las migraciones colombianas es

la exclusién social como consecuencia de la desigualdad, tanto el acceso a oportunidades para
la potenciacién de las capacidades y la participacion en el desarrollo en condiciones equitativas,
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como de acceso al conocimiento y de posibilidades de realizacion humana. La exclusién social
obstaculiza el proceso de desarrollo de una sociedad moderna bajo principios de solidaridad y
sentido de pertenencia, la cooperacion y la construccion participativa de lo publico a través de
instituciones y prdcticas democrdaticas y de responsabilidad social. Todavia es mds grave cuando
la exclusién social es un proceso que se reproduce intergeneracionalmente, en tanto no se eli-
minan las causas determinantes de la inequidad en el acceso a oporfunidades esenciales entre
grupos de la poblacién. Asi mismo, Garay seiala factores como la subordinacion de lo publico,
precariedad del Estado, narcofrdfico y otro tipo de actividades ilicitas. (Estudio sobre migracion
infernacional y remesas en Colombia, 2005).

El 2009 ha sido el ano de menor nUmero de personas desplazadas forzosamente asentadas en
el territorio departamental durante los Ultimos 10 anos, disminuyendo en un 56% el nimero de
personas con respecto al ano anterior. El 2002 ha sido el ano de mayor nUmero de personas des-
plazadas (6.288), ano en el que se presentaron dos desplazamientos masivos en el municipio de
Pueblo Rico, como consecuencia del conflicto armado entre grupos guerrilleros y paramilitares.
El 61% de la poblacién desplazada forzosamente se ubica en el municipio de Pereira, el 12% en
Dosquebradas y el 5% en Santa Rosa. En estos tres municipios se ubica el 78% de la poblacion
desplazaday el 22% enlos 11 municipios restantes.

En los Ultimos veinticinco afos, la proporcion de poblacidn risaraldense urbana aumentd de 64,4%
a 76,9%, con una mayor concentracion de poblacion femenina debido a los mayores flujos mi-
gratorios de mujeres hacia los centros. Para el ano 2009, la mayor densidad de poblacion se situd
en el municipio de Dosquebradas con 2.636 habitantes por km?, mientras que la menor densidad
poblacional se localizd en los municipios de Pueblo Rico y Mistratd con 22 y 23 habitantes por km?,
respectivamente.

c) indice de Condiciones de Vida

De acuerdo con las cifras del Censo de Poblacién 2005, se presentan diferencias municipales en
la satisfacciéon de las necesidades bdsicas insatisfechas. Dosquebradas y Pereira son los munici-
pios de Risaralda con porcentajes menores de necesidades bdsicas insatisfechas, por debajo
del porcentaje departamental. Como casos criticos se encuentran Pueblo Rico y Mistratd con
porcentajes de 52,9% y 45%, respectivamente. También se diferencian las necesidades bdsicas en
la cabecera frente a los restos, que para el total departamental, mientras la cabecera tiene un
porcentaje de NBI de 12,9%, el resto fiene 29,5%.

El indice de Condiciones de Vida (ICV) informa sobre el grado de vulnerabilidad de las personas
o los hogares y permite determinar los aspectos que merecen especial atencion, con el fin de
mejorar los activos fisicos y humanos de las familias. Como lo expresa el Departamento Nacional
de Planeacién, el indice de condiciones de vida permite mejorar los indicadores de desarrollo
porgue se aproxima mds a un concepto de capacidades y realizaciones que a un concepto de
bienestar asociado a los ingresos. El ICV valora los activos fisicos y humanos de los hogares y pres-
cinde delingreso corriente. Asi mismo, puede medir el bienestar social de manera mds adecuada
que el NBI, por incluir mayor niUmero de variables.

En términos del indice de condiciones de Vida, Risaralda y El Eje Cafetero han estado por encima
del promedio nacional. Sin embargo, Risaralda précticamente no ha mejorado entre los anos
2002 y 2008; en efecto, en el aio 2002 el indice fue de 77,35y en el ano 2008 de 78,09.
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Grafico 32. Colombia vs. Risaralda, Eje Cafetero, Valle, Antioquia y Santander,
Evolucién del ICV 2002 - 2008
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Fuente: DNP, Tabulado Prometeo, 2010.

También existen muchas diferencias en las condiciones de vida en los municipios del Departa-
mento. Las mejores condiciones de vida se encuentran en los municipios del Area Metropolitana
y Santa Rosa de Cabal y con menores condiciones se encuentra el municipio de Quinchia vy el
municipio de Mistratd.

En el periodo 1993 - 2002, Risaralda no avanzd en términos de desarrollo humano segun lo constata
el informe de desarrollo humano del Eje Cafetero. Segun el indicador de desarrollo humano, IDH,
aligual que el pais, el departamento se mueve en un nivel medio de desarrollo. Sin embargo, esas
condiciones se han mantenido por debajo del promedio nacional y se observan claras diferencias
econdmicas y sociales entre los municipios risaraldenses en las que, si bien la capital se acerca al
logro de indices de desarrollo alto, otros municipios como Quinchia, Mistratd y Pueblo Rico tienden
hacia niveles de bajo desarrollo.

Las mediciones mds recientes a nivel departamental, realizadas por el programa Nacional de De-
sarrollo Humano (DNP 2010) coinciden con dos hallazgos sustentados en el informe de desarrollo
humano para el Eje Cafetero. En primer lugar, el estancamiento del desarrollo en el Eje Cafetero,
gue no se debe confundir con crecimiento. En efecto, como se observa en la siguiente grdfica,
en el ano de 1997 el indice de desarrollo humano para Risaralda fue de 0,767 y para el ano 2004
fue prdcticamente igual con un indice de 0,771. También es importante resaltar que durante el
periodo de andlisis el indice para Risaralda alcanzé los niveles mds bajos como el registrado en el
ano 2000, donde el indice fue de 0,745.
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En segundo lugar el indice en Risaralda se encuentra por debajo del agregado nacional, mos-
trando niveles de desarrollo mds bajos en el Eje Cafetero que en el Pais. Para el ano 2004 el IDH
para Colombia fue de 0,78 y para Risaralda fue ligeramente inferior con un valor de 0,77.

Grafico 33. Colombia vs. Risaralda, Eje Cafetero, Antioquia, Valle, Tolima y Santander.
Evolucién del IDH. 1997 - 2004
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Fuente: DNP. Tabulado Prometeo, 2010.

En el siguiente grdfico se presenta la evolucidn en Risaralda de los diferentes componentes del
IDH. El logro educativo es el componente que presenta mejores indicadores, pero con una fen-
dencia decreciente en el periodo de andlisis. Sin lugar a dudas, este indicador en los anos poste-
riores al 2004 mejord dado los aumentos en las tasas de cobertura en todos los niveles educativos
(con excepcidon en secundaria), sobre todo en educacion técnica y superior. Asi mismo, existe un
gran desequilibrio entre municipios. Solo Pereira, Dosquebradas, La Virginia y Santa Rosa estdn por
debajo del promedio nacional de analfabetismo funcional (15%), mientras que los demds munici-
pios lo superan (DNP, 2008).

d) Educacion

En cuanto al objetivo del milenio de alcanzar plena cobertura en educacion bdsica, entre 2001
y 2008, solo un numero reducido de departamentos lograria la meta de cobertura bruta al afo
2015: Bogotd (101,6%), Bolivar (94,1%) y Sucre (92,9%). Bajo el supuesto de crecimiento con una
tasa logaritmica, ofro conjunto de departamentos estaria al 2015, registrando tasas muy cercanas
ala meta propuesta del 100%, como es el caso de Risaralda. En cuanto a las tasas de desercion
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escolar se destacan los departamentos de Arauca y Caquetd, los cuales presentan los avances
mds significativos con reducciones del 7,4 y 7,2 puntos porcentuales, seguidos de los departa-
mentos del Eje Cafetero, Quindio y Risaralda, los cuales disminuyeron su tasa en 6,6 y 6,2 puntos
porcentuales, en su orden.

En cuanto a la calidad, las pruebas de Estado en el ano 2008, muestra a Risaralda por debajo de
la media nacional y con resultados inferiores a Caldas y Quindio. Sin lugar a dudas, una prioridad
del Departamento es mejorar la calidad de la educacion. De acuerdo con los datos del Censo
de Poblacién del afo 2005, muestra que la mayoria de los municipios de Risaralda presentan un
porcentaje de poblacién (cercano al 70%) con niveles de formacién igual o inferior a bdsica pri-
maria. Solamente Pereira y Dosquebradas, alrededor del 50% de la poblacién tiene formacién de
secundaria hacia adelante. En Pereira, el 7,6% es profesional y el 1,6% tiene ftitulo postuniversitario
y en Dosquebradas el 5,6% y 0,7%, respectivamente.

e) Salud

El segundo componente del desarrollo humano, la esperanza de vida, muestra una tendencia
creciente gracias a las dindmicas poblacionales, culturales, cientificas, tecnoldgicas y de pro-
gramas de prevencion y atencion de la poblacién en general. En este componente no se logran
mayores resultados porque todavia hay presencia de muertes por enfermedades que pueden
ser controladas y también por los altos niveles de homicidios que persisten en el territorio. Para la
desnutricion cronica en menores de 5 anos, el departamento presentd un valor de 6,6%, inferior al
nacional que se ubicd en el 12% (Encuesta Nacional de Demografia y Salud, 2004); la desnutricion
aguda para este mismo grupo etario fue de 0,8%, por debajo del dato nacional, que se situd en
el 1,3% y la desnutricion global fue de 4,6%, menor que la nacional, que fue de 7,0%. Sin embargo,
se resalta el crecimiento de la desnutricion especialmente en las zonas rurales.

Pereira al lado de Ibagué, Manizales, Barranquilla, Cali y Palmira, presenta las mds altas tasas de
mortalidad por Infeccién Respiratoria Aguda debido a los altos niveles de contaminacion. Aunque
también superan al promedio nacional Pueblo Rico, Dosquebradas, La Virginia, Apia y Belén de
Umbria. Por su parte, Mistratd, Gudtica y Quinchia presentan los indices de mortalidad neonatal
mds altos, mientras que Pueblo Rico presenta una tasa de mortalidad por Enfermedad Diarreica
Aguda de 39% por cada 100 mil habitantes, una de las mds altas del pais. Luego estdn Mistratd,
La Virginia y Balboa. Risaralda representd un cambio drdstico, al pasar de una cobertura del 48%
en 2000 a 79% en 2003, explicado a los esfuerzos en la incorporacién de personas al régimen sub-
sidiado. Sobre casos de Sida, Risaralda figura entre los nueve deparfamentos con incidencias por
encima del promedio nacional, mientras en el pais se dan 10,9 casos por cada 100 mil habitantes,
en el departamento se registran 17,2 segun estadisticas de la Secretaria de Salud de Pereira.

En cuanto al objetivo de reducir la mortalidad en menores de cinco anos, Colombia presenta una
clara tendencia decreciente, pasando de niveles superiores de 24 muertes por cada 1.000 habi-
tantes a principios de la década a pasar a 18 en el afo 2007. Risaralda, en el periodo de andlisis,
presenta un comportamiento muy irregular. Sin embargo, todo indica que Colombia y Risaralda
pueden cumplir la meta de 17 en el 2015. En cuanto a la cobertura de vacunacion friple viral
muestra a Colombia cumpliendo con el objetivo del Milenio, pero Risaralda, de acuerdo al com-
portamiento histérico, no parece que cumplird la meta de cobertura de 95% para el ano 2015.

La razén de mortalidad materna por 100.000 nacidos vivos presenta una tendencia decre-
ciente para Colombiay un comportamiento irregular para Risaralda. Risaralda estd mds cerca
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de cumplir la meta que el agregado nacional. Sin embargo, en el 2007 la tasa para Risaralda
fue de 60 muertos por cada 100.000 nacidos vivos, quince puntos superior a la meta de 45.
Se deben implementar acciones adicionales en prevencién y atencién para que Risaralda
pueda alcanzar el objetivo del Milenio propuesto. En cuanto al control prenatal, como por
ejemplo atencidn institucional del parto y nacimientos atendidos por personal calificado, Ri-
saralda presenta una tendencia creciente, que para el ano 2007 se encuentra cercana al
cumplimiento del Objetivo del Milenio de 90%.

Los departamentos de Colombia con mayores tasas de mortalidad por VIH/SIDA en el 2007 fueron,
en orden, Quindio (24,7 muertes por cada 100.000 habitantes), Risaralda en segundo lugar con
una tasa de 21,06; Atldntico con 20,37 y Valle con 17,34. Para el afo 2007, Risaralda préctica-
mente duplica la tasa registrada para Colombia.

En los Ultimos anos se han dado cambios fundamentales en el sistema de salud en Colombia con
fuertes implicaciones para los pacientes, los prestadores de servicios médicos y las instituciones.
Se agota la prestacién de servicios de salud por el sector oficial y se privatizan con un criterio de
rentabilidad. Se proponen concesiones para administrar los hospitales publicos y crecen los me-
dicamentes importados. Existe un malestar en el gremio médico que trabaja con el sector oficial
por las precarias condiciones laborales, a pesar de los aumentos en la coberfura de seguridad
social, la prestacion del servicio no es de buena calidad, traducido en atenciones simples, llenas
de procedimientos, inoportunas o no se consiguen los medicamentos que estdn aprobados de
obligatorio suministro.

f) Pobreza

Para el ano 2010, Risaralda cuenta con una poblacion pobre y vulnerable que de acuerdo al
SISBEN y a los listados censales es de 711.782; lo que representa el 77,40% del total de la poblacion
DANE. Conforme a la normatividad vigente en el sector salud, dicha poblacién debe identificarse
a través del SISBEN, lo que implica que una alta proporcién de la poblacion puede acceder a los
beneficios del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), ya sea como beneficiarios
del Régimen subsidiado o transitoriamente como pobre y vulnerable no afiliada al SGSSS.

Pero, sin lugar a dudas, una de las mds significativas inseguridades humanas en el territorio estd
relacionada con el estancamiento en el indicador de ingresos por habitante. No solo es el indi-
cador mds bajo sino que presenta una tendencia decreciente, con una pequena recuperacién
en los anos 2003 y 2004 con respecto a los anos inmediatamente anteriores pero no iguales a los
indices de 1997 y 1998. Por supuesto, que es mucho mds preocupante dado las desigualdades en
la distribucion del ingreso persistentes en el territorio. Risaralda no ha mejorado en la erradicacion
de la pobreza extrema y el hambre. En el caso del Area Metropolitana el coeficiente de Gini pasé
de 0,35 en el ano 2000 a 0,49 en el 2009 (DNP, 2010).

Naciones Unidas prepard el informe “Resultados de la alianza mundial para alcanzar los Objetivos
de Desarrollo del Milenio”, el cual resume que hay avances pero hace falta incrementar la velo-
cidad si se requieren alcanzar los objetivos. Elinforme sefala que Colombia dificimente alcanzard
las metas propuestas para el 2015 y Risaralda no alcanzaria a cumplir los 8 Objetivos del Milenio en
cuatro anos. En Risaralda las cifras de desempleo, mendicidad, coberturas en educacién y salud,
retrasan otfras metas que se pueden cumplir. Por lo que audn estd lejos de disminuir la pobreza ex-
trema en las zonas rurales mds apartadas.
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5.5.2. Fortalezas, debilidades, oportunidades y

amenazas de la dimensioén sociocultural

Tabla 11. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la dimensién sociocultural

Departamento con diversidad cultural y pluriétnica.

Alta capacidad de trabajo y reaccién ante situa-
ciones adversas de parte de sus habitantes.

Sentido de civismo y solidaridad de los habitantes
de las pequenfias localidades.

Las tradiciones y cultura ancestral se conservan en
las pequefias localidades.

¢

Avances poco significativos en el mejoramiento
de la calidad y la oportunidad con que se prestan
los servicios del Estado (salud, educacién, servi-
cios publicos).

Poca inversion publica para el desarrollo y forta-
lecimiento de la diversidad cultural.

Alta concentraciéon de las oportunidades en el
drea metropolitana, en comparacién con los mu-
nicipios mas alejados como Mistratd, Quinchia y
Pueblo Rico.

Altos indices de desempleo, subempleo e infor-
malidad.

AUn persiste un nivel de analfabetismo del 6% en
personas mayores de 14 afios.

Gran ndmero de hogares con NBI.

A pesar de los grandes esfuerzos en educacién
los indices de desercién escolar siguen siendo
altos.

Municipios del drea metropolitana recepcionan
gran cantidad de poblacién desplazada.

La crisis cafetera y presencia de grupos armados
genera desarraigo y migracion del campo a la
ciudad.

Altos indices de delincuencia y violencia social.

Predominan las politicas de gobierno por encima
de las politicas publicas.

¢

Posibilidades de acceso a conocimientos avan-
zados.

Participacién en redes mundiales o especificas.

Mayores posibilidades de movilizacién interna-
cional.

¢

¢

Presién de negocios relacionados con activi-
dades ilicitas.

Discriminaciones xenofdbicas de los emigrantes.
Pandemias.

Alienacién por consumo de medios de comuni-
cacion.

Pérdida de identidades.

Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.
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5.5.3. Conclusiones dimension sociocultural

En términos generales, el Eje Cafetero tiene desarrollos muy significativos en términos de dotacion
de infraestructura y de servicios puUblicos, en lo urbano como en lo rural, pero cuando se analizan
las variables humanas (no materiales) como la salud, la educacién vy los ingresos de los hogares
la situacion es diferente. El informe de desarrollo humano para el Eje Cafetero (2004) es claro en
senalar que la caida del sector cafetero afectd el desarrollo humano y que la precariedad de los
ingresos de hogares se constituye en un freno para el desarrollo humano. Es posible pensar que
la mejor politica social de Risaralda estd relacionada con el mejoramiento de los ingresos de los
hogares.

Las ciudades no estdn preparadas para atender de manera diferenciada los grupos etareos, por
ejemplo las ciudades no estdn adecuadas para la proteccion y fortalecimiento de la primera
infancia, tampoco estdn preparadas para atender el aumento de poblacién adulta mayor, ni
mucho menos las personas con discapacidades.

Los bajos niveles de educacién promedio en Risaralda (8 anos en promedio), sumado a las defi-
ciencias en la calidad de la educacién, condicionan el desarrollo econdmico y la competitividad
territorial.

Los significativos procesos migratorios de Risaralda han influido para que buena parte de la eco-
nomia local se dinamice por las remesas, que para el aio 2010 fueron de 510 millones de ddlares.
Sin embargo, las migraciones fienen impactos significativos en la familia y en la sociedad, como
por ejemplo aquellos asociados a la desintegracion familiar, la formacién de pandillas y la fuga de
cerebros. Dada la migracién de personas en edad productiva no se estdn presentando los relevos
generacionales en determinadas actividades econdémicas como la agricultura y el comercio.

La condicidn de ser un Area Metropolitana abierta al mundo (mds de la mitad de la poblacién
residente no nacieron en los municipios del Area Metropolitana) y las conexiones con los princi-
pales centros econdémicos del Pais (cercania a los mercados y a las materias primas) la consolida
como un cenfro de encuentro nacional. Bogotanos, vallunos, costenos, antioquenos y llaneros,
entre otros, encuentran la posibilidad de establecer sus actividades productivas en este territorio.

El paisaje cultural cafetero como patrimonio cultural de la humanidad permite la consolidacion
de un cluster de turismo de talla mundial. Los deparfamentos del Eje Cafetero trabajan intensa-
mente para preparar el destino y los productos turisticos en el marco de la marca de la ruta del
Café.

Todavia existen prdcticas culturales que atentan contra el medio ambiente como por ejemplo
prdcticas productivas agropecuarias nocivas para el medio ambiente, procesos de deforesta-
cion, asentamientos humanos en zonas de alto riesgo, vertimientos inadecuados de aguas resi-
duales y deficientes tfratamientos de residuos sdlidos. A pesar de las capacitaciones y los controles,
no existe una responsabilidad con el medio ambiente.

La oferta educativa superior crece sostenidamente en términos de cobertura y de apertura de
programas académicos. Las Universidades cada vez estdn mds cerca de las realidades territo-
riales. La Iégica que impera es la articulacion del sistema educativo con el aparato productivo, y
no la légica de la educacién superior como transformadora del aparato productivo. El problema
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no es tanto de articulacion sino de transformacion. El nivel de retencion en el territorio del gra-
duado de educacion superior es bajo comparado con otras regiones colombianas.

Diferentes estudios muestran bajo capital social en el Eje cafetero (Jhon Sudarsky, 2000, Encuesta
mundial de valores, Maria Mercedes Cuéllar, 2004). Para el caso de Risaralda no existen grupos
empresariales, es bajo el nivel de empresas cooperativas y de capitales andnimos, también son
débiles las iniciativas de cluster y las asociaciones de productores. La mayoria de las iniciativas co-
laborativas entre instituciones han desaparecido en el transcurso de los Ultimos diez anos. Existen
altos niveles de desconfianza en las instituciones publicas y privadas. Definitivamente el bajo ca-
pital social es uno de los principales obstdculos del desarrollo de Risaralda.

Existen altos niveles de concentracién poblacional, de generacion de valor agregado, dotaciéon
de infraestructura y servicios en Pereira y Dosquebradas. Es posible hablar de dos Risaraldas, una
mds cercana a las sociedades modernas y otra todavia anclada en una sociedad de extraccién
primaria de recursos naturales y productos agricolas bdsicos. El Eje Cafetero debe mejorar el de-
sarrollo equilibrado entre las tres capitales con el resto de los municipios.

5.5.4. Variables acelerantes y retardantes de la dimension sociocultural

En los talleres municipales se identificaron las variables acelerantes y retardantes de las apuestas
de futuro para cada uno de los municipios y desagregada por dimensiones. En el siguiente mapa
se presentan las variables correspondientes a la dimensidn sociocultural, no se registra Pereira y
Dosquebradas porque se recogen en los ejercicios de vision de cada municipio.
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Grafico 34. Factores acelerantes y retardantes del desarrollo municipal dimensién sociocultural

Factores retardantes

- Falta Capacitacion

- Miedo al cambio en produccién limpia

- Falta de educacion en emprendimiento e
innovacion.

- Falta relevo generacional

- Dificultad contratacién EPS.

- Falta de recursos econémicos y humanos para la
salud

- El estigma de ser un pueblo violento.
- La tendencia de los jévenes a salir del camp

Mistraté

&

Puehla Rice

- s P uatica Quinchia
- Deficiencias en formacién y capacitacion
- Mal manejo medios publicitarios.

- No se percibe un relevo generacional.

- Politicos (intereses encontrados)
- No vocacién turistica k
- Falta de continuidad de procesos de turismo

-Falta de cultura ambiental "Inconciencia”.
-Desestimulacién de los jovenes por falta de

apoyo.
-No hay facilidad de ingresar a estudios
superiores.

-Falta de cultura educativa; Falta de tecnologia;
Falta de recursos; Falta de aprovechamiento de los
profesionales existentes.

-Poca participacién y organizacién de los jévenes.
(sin proyectos de vida).

-No hay condiciones educativas institucionales;
limitaciones de transporte.

-Abandono del campo por inseguridad.

-Pérdida del sentido de pertenencia.

-Poca organizacion social.

- Falta cultura y educacién.
-Resistencia de la Idiosincrasia.
-No hay convencimiento

- Falta de asociatividad, (espiritu)

- Concientizacion en produccion limpia
- Compromiso en emprendimiento.

- Inversién social.

- Mejor calidad de vida.

- Descomposicién social.

- Politicas estatales en salud.

- Compromiso Institucional en salud.

- Recursos en salud.

- Hay vocacién deportiva en la poblacién.
- Capacidad instalada de recurso humano para el
deporte.

- La calidad de las personas (calidez).

- Presencia de las Etnias culturales.

- La vocacién de los adultos mayores.

- Recursos humanos.
- Seguridad.

-Asociatividad,
-Formulacién de Proyecto cooperativo
-Centro de Practica de educacién superior

- Empoderamiento de las comunidades.
- Capital social
- Relaciones con la academia -universidad

- iony on de los

- La gente sabe producir y esta capacitada.

- Recurso humano capaz.

- Estimulos econémicos educativos y sociales por
parte del gobierno nacional, local e internacional.
- Hay presencia de las universidades(SENA, UTP,
UNISARC); Mayor la cobertura de internet.

- Fortalecimiento en educacién.

-Infancia y adolescencia.

- Juez de paz.

Modelo educativo
Cambiar culturalmente a los habitantes.

 Hay conciencia de agremiacion.
’ i6n urbana pequefia.
publico

Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

El resumen de la dimensidn sociocultural termina con la identificacién de las variables (hechos
portadores de futuro, rupturas, tendenciales). El marco de referencia conceptual, el documento
diagndstico, los talleres de percepcién de futuro de los municipios y las tendencias de futuro de
América Lating, se constituyeron en insumos para que los participantes de los talleres definieran las
variables que explican el sistema territorial y los hechos portadores de futuro.

Mediante la técnica de lluvia de ideas se identificaron las variables que representan la dimension
sociocultural, asf:

Educacién para el desarrollo humano, productividad y competitividad (S1)

Salud de calidad sin barreras (52)

Cultura de la salud para promocion y prevenciéon (S3)

Inclusion social (S4)

Cultura ciudadana (S5)

Derechos humanos (S6)

o & o o o o o

Concertacién ciudadana (S7)
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6 Diversidad étnica y cultural (S8)

6 Responsabilidad social empresarial (S9)

Para cada una de las dimensiones se identificaron las variables y luego mediante un andlisis es-
tructural se seleccionaron aquellas que fueran mds influyentes. Estas pocas variables seleccio-
nadas hicieron parte de las variables que describen todo el sistema territorial, lo que permitid
pasar de un andlisis dimensional a un andlisis territorial.

En el siguiente grdfico se presentan los resultados de la aplicacion del andlisis estructural. En el eje
horizontal se refiere al grado de dependencia de las variables (mds cercano al origen la variable
es menos dependiente de ofras variables y viceversa) y en el eje vertical se refiere al grado de
motricidad (mds alejado del origen la variable tiene mayor capacidad de mover otras variables).
Para el proceso prospectivo se seleccionaron las variables que se encuentran en el cuadrante
de la derecha en la parte superior, dado que cumplen con la doble condicion de ser las mds
motrices y mds dependientes.

Grafico 35. Plano de motricidad y dependencia de la dimensién sociocultural

Plano de influencias / dependencias indirectas

Pad

S1]

=)

Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

Para la dimensién sociocultural se seleccionaron las siguientes variables como las mds influyentes
y se le sumaron otros productos de los andlisis municipales y de las opciones de futuro de América
latina:
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Cultura ciudadana (S5)
Concertacion ciudadana (S7)

Diversidad étnica y cultural (S8)

o & o o

Responsabilidad social empresarial (S9)

Estas variables hicieron parte del andlisis integral del sistema territorial que permitid definir las
variables estratégicas territoriales.

5.6. Dimensidn politico-institucional
5.6.1. Diagndstico de la dimensidn politico-institucional

sPor qué en Risaralda los procesos de planificacién integrales y de largo plazo no sobreviven en el
mediano plazo? Se pueden identificar multiples causas, pero sin lugar a dudas, la debilidad de las
instifuciones formales e informales presentes en el territorio han impedido alcanzar los resultados
esperados. Algunos analistas se atreven a sustentar la hipdtesis de que las actuales instituciones
no superan las intervenciones bdsicas y, a juicio de ellos, se deberia hacer una evaluacién para
determinar las funciones institucionales que realmente se requeririan para el desarrollo regional,
sobre todo porque se participa en una sociedad con caracteristicas globales, rodeada de altos
niveles de incertidumbre, significativos niveles de competitividad basados en la innovacion vy el
creciente interés de participar en un mundo responsable con las personas y los recursos naturales,
responsable con la vida.

Ademds de los avances en los procesos de apertura y globalizacién y de la carta constitucional
de 1991 y de sus leyes reglamentarias, para el caso de Risaralda se resaltan cinco hechos institu-
cionales frascendentales ocurridos durante los Ultimos diez anos. En primer lugar, la crisis cafetera
afectd considerablemente las finanzas de la Federacion Nacional de Cafeteros, que se tradujo en
reducciones de los programas de intervencion en infraestructura, educacion y salud, entre otros.
Ya no se cuenta con la magnitud de estos recursos y ninguna institucion los asumié, generando
cambios profundos en la estructura social y econdmica de las regiones cafeteras; asi mismo, por
el lado del productor se disminuyeron significativamente sus ingresos desestabilizando los logros
alcanzados en capital social y humano en décadas pasadas.

En segundo lugar, en el contexto de la propuesta para hacer de Risaralda el departamento cienti-
fico y tecnolégico de Colombia, desaparecieron las diferentes instituciones colectivas dedicadas
a la investigacion, la ciencia y tecnologia, como por ejemplo Cenpapel, el Centro de Investi-
gaciones socioecondmicas de Risaralda, los centros de desarrollo tecnoldgicos y/o productivos
como el de sericultura, de agricultura orgdnica, confeccidn textil, calzado, cenicitricos, orquiflora,
karavi, entre otros. En términos generales, se puede argumentar que la principal causa de des-
aparicién de dichos centros estd relacionada nuevamente con las debilidades institucionales for-
males, por ejemplo, cambios en las politicas publicas departamentales e informales y una limitada
actividad econdmica que no invierte suficientes recursos en ciencia, tecnologia e innovacion.

En el contexto de adelgazamiento del Estado, se presenta una fuerte tendencia de privatiza-
cion de diversos servicios publicos como por ejemplo las telecomunicaciones, la energia, el aseo,
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alumbrado publico, la seguridad, las concesiones viales, la prestacion de servicios médicos o las
empresas temporales para la confratacion. A pesar del marco regulatorio, la estructura privatiza-
dora hizo que la sociedad y el Estado perdieran control sobre dichas instituciones. Bajo la premisa
que el Estado no es eficiente, se privilegia la rentabilidad econdmica sobre la rentabilidad social,
y se acentua el modelo que promueve la productividad econdmica como el mecanismo para
mejorar las condiciones de vida de la mayoria de la poblacion, relegando el papel del Estado.

También vale la pena resaltar los cambios en las propiedades de las empresas donde se percibe
una pérdida sistemdtica de capitales locales. Aunque la rivalidad entre empresas competitivas es
necesaria para avanzar en términos de desarrollo, no existen evidencias que demuestren que las
empresas con capitales locales estuvieran saliendo bien libradas (existen excepciones en algunos
sectores econdémicos). El problema radica en que son mds los recursos de las utilidades empre-
sariales que emigran a oftros territorios que los que ingresan, lo que se fraduce en disminuciones
de los ingresos agregados de los habitantes residentes en el Departamento. En ofras palabras, se
puede estar dando un proceso de crecimiento econdmico sin desarrollo humano. Un ejemplo de
este fendmeno se refiere a la presencia de mayores inversiones pero mds pobreza e indigencia.

Otro hecho trascendental, aunque ocurrid en la década pasada, fue la liquidacion de la Cor-
poracion Financiera de Occidente que proveia de recursos para la formulacion, evaluacion y
ejecucion de proyectos estratégicos para el desarrollo de la regién. Varios departamentos de
Colombia cuentan con instrumentos financieros sélidos que apalancan los proyectos estratégicos
de desarrollo regional. Recientemente se constituyd el Instituto de Fomento y Promocién del De-
sarrollo Econémico y Social de Pereira la Promotora? como un instrumento con capacidad finan-
ciera para gestionar proyectos estratégicos para el municipio de Pereira.

Las buenas condiciones de infraestructura han confribuido para que las fransferencias del sistema
general de participaciones sean inferiores que las recibidas por la mayoria de los departamentos
de Colombia. Tampoco se logran obtener importantes recursos de inversion provenientes del pre-
supuesto general de la naciéon, y tampoco aparecen los tan anhelados recursos no reembolsa-
bles de cooperacion internacional. Por ofra parte, los ingresos propios se ven amenazados por la
fragilidad de la economia local que no logra sostener importantes tasas de crecimiento econd-
mico. En este contexto se deterioran las condiciones de vida de un porcentaje creciente de la
poblacién y las instituciones publicas se ven limitadas para promover iniciativas de transformacion
social, econémica y ambiental, lo que deteriora la gobernanza.

No obstante, el manejo de las finanzas publicas es un elemento central para la consecucién de
los objetivos de desarrollo que se definan en la vision Risaralda 2032; el Plan Integral de Desarrollo
Metropolitano? y del proceso visionario del sesquicentenario de Pereira.

Dada la complejidad del desarrollo y la necesidad de participar provechosamente de un mundo
global, se debe pensar en generar procesos sdlidos de desarrollo en un contexto mayor al depar-
tamental, teniendo como base un proceso de regionalizacién, que superen las dimensiones poli-

28 El Instituto de Fomento y Promocidén del Desarrollo Econdmico y Social de Pereira la Promotora fue creado mediante el De-
creto 562 del 25 de septiembre de 2006, modificado por el Decreto 572 del mismo mes y afio; con un establecimiento publico
del orden municipal de fomento y desarrollo, adscrito al Municipio de Pereira, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa y financiera.

*  Son tres propuestas que se tienen previstas dentro del Plan Integral de Desarrollo Metropolitano, avaladas y puestas en
marcha por el Comité de Integracién Territorial, al cual se han vinculado también los departamentos de Caldas y Valle; ellas
son: integracion del transporte publico, centro de capacitacion institucional; y acueducto regional; actualmente en etapa de
estudio. Pereira, Viernes, 25 de noviembre del 2011.
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ticoadministrativas y territoriales para configurar las capacidades bdsicas de la sustentabilidad y
la competitividad. Ya el pais camina por procesos de configurar regiones para el desarrollo como
la iniciativa de la Regidn Caribe. Aqui vale la pena hacer una reflexién profunda en este sentido,
aprender de los errores y aciertos, por ejemplo, el Congreso Nacional ya aprobd la Ley 1454 de
2011 Ley Orgdnica de Ordenamiento Territorial.

Desde el punto de vista de la institucionalidad del sector salud, los hospitales de tercer nivel en
Colombia (incluido el Hospital San Jorge de Pereira) son cada vez menos competitivos en la venta
de servicios, porque una franja del mercado subsidiado y conftributivo la estd asumiendo el sector
privado, sumado a la carga que representan los pasivos pensionales, la retroactividad de las ce-
santias y convenciones colectivas, y los recortes del Sistema General de Participaciones, agravan
la situacion. Cabe anotar que el documento Conpes 77, del 26 de enero de 2004, redujo en forma
sustancial las partidas del Sistema General de Participaciones destinadas al segundo y tercer nivel
de atencién en salud puUblica. En el caso de Risaralda, de $6.542 millones que el Departamento
recibié en el 2003 para prestar los servicios a la poblacidn pobre no asegurada vy los servicios no
cubiertos en el Plan Obligatorio de Salud (POS), solo le asignd $582 millones en 2010. Estos recursos
corresponden al 60% del total que se girard en el aio, lo que evidencia graves problemas para el
funcionamiento de los hospitales pUblicos de 2° y 3¢ nivel.

Pero, mas alld de la crisis hospitalaria, todo apunta a que el sistema de prevencion y atencion de
salud estd en crisis. Mientras aumentan los niveles de cobertura contributivo y, en mayor nivel, el
subsidiado (Colombia pretende ir igualando las condiciones del régimen subsidiado a las condi-
ciones del contributivo), la atencidn es muy deficiente, fraducida en una gran cantidad de tré-
mites, largas esperas para tfratamientos, no disponibilidad de medicamentos, altos indices de tu-
telas para acceder a cirugias necesarias, deficientes condiciones de infraestructura y unas malas
condiciones laborales para los médicos de las instituciones publicas. De igual forma, solamente
un grupo reducido de la poblacién accede a la atencién del sector privado por los altos costos.

De ofra parte, el Deparfamento de Risaralda presenta una gran variedad de riesgos asociados
a todo tipo de fendmenos, sobre todo inundaciones, deslizamientos y riesgos sismicos. No obs-
tante, no cuenta con un sistema de gestion del riesgo que le permita disponer con un adecuado
sistema de prevencién (no se tienen en cuenta las condiciones de microsismicidad, ni las zonas
declaradas en alto riesgo que con frecuencia son invadidas vy las infraestructuras publicas no se
construyen con las especificaciones para que se conviertan en sitios de atencion de emergen-
cias), tampoco se encuentran las capacidades efectivas de atender adecuadamente las emer-
gencias (no hay los equipos humanos ni maquinaria especializada) y mucho menos se cuenta
con mecanismos predisenados para los procesos de recuperaciéon (debilidades institucionales).

A pesar de los altos niveles de impunidad y las reformas al sistema judicial ocurridas durante la
Ultima década, se constata una crisis del sistema carcelario nacional que limita el cumplimiento
de los derechos humanos y deteriora el ambiente para la resocializacién de los condenados. No
solo el beneficio de casa por cdrcel estd en crisis sino también los niveles de hacinamiento que
persisten en la mayoria de las cdrceles colombianas. Aunque Risaralda registré un nivel agregado
de hacinamiento inferior al agregado nacional en octubre de 2009, la tasa de hacinamiento de
34% sigue siendo alta sobre todo sila comparamos con las tasas de los departamentos vecinos de
Caldas y Quindio, cuyas tasas de hacinamiento en el mismo periodo de tiempo fueron de 25% y
15%, respectivamente.
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Después de la apertura econdmica y de la Constitucion Nacional de 1991, se han dado cambios
en los procesos de descentralizacion en el Pais. La descentralizacién busca que las necesidades
y preferencias locales se expresen, escuchen y se resuelvan desde el nivel de gobierno, y que
este encuentre mds cerca de las personas, de manera que sea capaz de hacer los diagndsticos
correctos y responder a las necesidades de los habitantes de una manera eficiente y eficaz. No
obstante, los entes territoriales no tienen los recursos suficientes para atender las minimas necesi-
dades de la poblacién, generando ineficiencias y bajos impactos. En términos generales se puede
afirmar que el Estado central desconcentrd en las entidades territoriales algunas competencias
asigndndoles recursos para su cumplimiento (educacion y salud), lo que no significa mayores ni-
veles de autonomia.

Cuando se analizan las competencias que deberia cumplir cada uno de niveles territoriales, de
acuerdo con las disposiciones legales, se observan varios hechos: (1) Incapacidades territoriales
para cumplir con lo establecido en la ley, entfre ofras razones, porque no existen los recursos para
emprender proyectos que logren atender dichas responsabilidades y generen verdaderos im-
pactos. (2) Bajo la figura de concurrencia, subsidiariedad y complementariedad se estdn tergiver-
sando las actuaciones de las diferentes instituciones, asumiendo competencias que no les corres-
ponden, por ejemplo, competencias municipales que vienen siendo atendidas por la nacién y los
departamentos. (3) Dados los niveles de concentracidén nacional, y la distribucidn de recursos del
sistema general de participaciones, se estd debilitando financieramente la institucionalidad inter-
media como en la Gobernacién de Risaralda y en el Area Metropolitana del Centro Occidente.

En efecto, el modelo de descentralizacion administrativa, adoptado en el pais en la década de
los ainos ochenta y profundizado con la Constitucién de 1991, ha logrado una mayor definicién de
competencias, recursos e instrumentos para el nivel municipal, mas no asi para el nivel intfermedio
de gobierno. Asumiendo los fundamentos de las teorias de competitividad, las cuales hacen re-
ferencia a la importancia de las regiones en la competitividad mundial, aclarando que no son los
paises ni los municipios o departamentos los que compiten (se podrian encontrar excepciones),
sino las regiones, se debe avanzar rdpidamente en consolidar mecanismos institucionales regio-
nales, con alta credibilidad, por ejemplo se podria explorar la posibilidad de fortalecer el Comité
de Integracion Regional que tiene fuerza de ley, acompanado de una secretaria técnica como
el Consejo regional de Competitividad y la mesa de planificacion ampliada.

Sin embargo, es importante destacar el actual proceso de reformas al sistema de Regalias, por
medio del Acto legislativo 05 de 2011 que busca la unificacion de las regalias bajo un sistema
general, sin distincion entre regalias directas e indirectas, permitiendo la destinacién de recursos
a ciencia, tecnologia e innovacion y principalmente la distribucion de los recursos entre todas las
regiones, y no solo enfre los productores.

Por ofro lado, se destaca la importancia del Comité de Integracion Territorial (CIT) por sus posi-
bilidades para consolidarse como un verdadero instrumento de desarrollo regional. La funcion
del CIT es establecer mecanismos de integracién, coordinacion y armonizacién de las diferentes
entidades competentes en materia de ordenamiento del territorio, para la implementaciéon de los
planes de ordenamiento territorial. Esta figura institucional se constituye en una esperanza para
planificar el territorio por fuera de los limites de las administraciones departamentales, en un pro-
ceso de cooperacion intermunicipal. Asi mismo, el Area Metropolitana del Centro Occidente ha
propuesto consolidar una regién metropolitana bdsica relacionada mediante acuerdos con ofras
regiones continuas o discontinuas al ferritorio, dependiendo de intereses particulares.
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De otra parte, se abre un camino legal importante para la integracion regional con la formula-
cion de la Ley 1454 de 2011 LOOT, que busca generar verdaderos espacios de desarrollo que
trasciendan los limites politico-administrativos de los municipios y los departamentos. Ya la costa
Caribe ha dado los primeros pasos, asi como también la regiéon Bogotd — Cundinamarca.

Para el caso del territorio regional de Risaralda, se han realizado varios ejercicios de planificacion
y gestion buscando consolidar una regién como por ejemplo la que existe entre el Eje cafetero,
el Valle del Cauca y el Chocé. Esta regidn es muy importante porque tiene coincidencias y com-
plementariedades culturales, econdmicas y de recursos naturales, y se podria consolidar en una
plataforma adecuada para la competitividad por sus capacidades enddgenas.

La sostenibilidad fiscal de las entidades territoriales implica que para el ano 2019 el pais deberd
contar con un sistema de financiamiento territorial sostenible que les permita a los entes territo-
riales proveer la atencién adecuada a las competencias asignadas, con base en los pardmetros
de equidad, eficiencia y equilibrio en el desarrollo regional (Vision Colombia 2019).

A partir de la historia reciente de las finanzas publicas de los gobiernos territoriales, puede decirse
que el pais avanza hacia un periodo de estabilizacion fiscal territorial, caracterizado por la ge-
neracién de ahorros, la recuperacion de la capacidad de pago de las acreencias, la responsa-
bilidad fiscal y la posibilidad de contar con mejores condiciones para avanzar en el proceso de
descentralizacién fiscal. Los resultados han sido consecuencia de la aplicacién de las medidas de
ajuste, saneamiento y responsabilidad fiscal.

Estos aspectos no han sido extranos al desempeno del Departamento de Risaralda y de los Mu-
nicipios que lo integran, la mayoria de los cuales han logrado cumplir con los indicadores del
desempeno fiscal, debido, enfre ofros, a la responsabilidad en el manejo del endeudamiento,
ajuste racional del gasto, liberacién de recursos para el pago debido de las acreencias (tanto
financieras como laborales) y mecanismos de responsabilidad fiscal. Pero, mds alld de cumplir
con unos indicadores de eficiencia, se necesita hacer cambios en la estructura del Estado y de
las finanzas publicas de manera que las regiones, gobernaciones y municipios puedan tener un
sistema financiero viable, que permita responder a las principales necesidades del territorio.

La dependencia de las transferencias de la Nacién mide la importancia que estos recursos tienen
en relacion con el total de fuentes de financiacién. Un indicador por encima de 60% sefala que
la entidad territorial financia sus gastos principalmente con recursos de transferencia de la Nacién.
Este indicador ha venido disminuyendo a partir del ano 2007, lo cual demuestra que Risaralda
tiene otras fuentes de financiaciéon diferentes de las transferencias, factor importante en el de-
sarrollo de los procesos de descentralizacién fiscal y administrativa. Como complemento al indi-
cador anterior, la generacién de recursos propios se relaciona con el peso relativo de los ingresos
propios, es decir el peso relativo de los ingresos tributarios en el total de los recursos. Para el caso
del Departamento se observa una disminucién en el aino 2008 con respecto al 2007, en especial
por los ingresos tributarios (impuesto sobre vehiculo automotor y cerveza, entre otros).

Segun el ranking fiscal nacional, la posicidén general del Departamento en los Ultimos dos anos ha
tenido su mejor posicidn en el afo 2007, ocupando el 5° puesto entre los 32 departamentos de
Colombia y en el aio 2008 ocupd el 6° puesto. Risaralda ha estado en los primeros diez lugares de
Colombia, lo que demuestra un compromiso local por cumplir con las exigencias que posibilitan
la viabilidad financiera de la gobernacion. De la misma forma, en el Ranking fiscal 2010, Risaralda
ocupd el puesto 5, con unindicador de desempeno de 77,75% (DNP, 2011).
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La magnitud de la Inversidén permite cuantificar el grado de inversién que hace la entidad terri-
torial, respecto del gasto fotal. Se espera que este indicador sea superior al 50%, o que significa
qgue mds de la mitad del gasto se estd destinando a inversion. Risaralda presenta un promedio de
80,62%, lo cual se entiende como inversidn no solamente en formacion bruta de capital fijo sino
también lo que se denomina inversidon social, la cual incluye el pago de ndmina de médicos y
maestros, capacitaciones, subsidios y dotaciones escolares. Sin embargo, y aungue no existe una
evaluacion detallada, se percibe que parte de los rubros catalogados como inversién realmente
no corresponden al sentido estricto de inversién, los cuales se podrian clasificar como gastos.

En cuanto la capacidad de ahorro, mide la solvencia que tiene la entidad territorial para generar
excedentes propios de libre destinacién que se destinan a inversion, complementariamente al
uso de transferencias de la Nacién y a financiar los procesos de reestructuracion de los pasivos y
créditos. Se espera que este indicador sea positivo, es decir que se genere ahorro positivo. Para el
caso del Departamento de Risaralda el mayor aumento se realizd en el aino 2007 (70,8%), lo cual
significd la generacién de mayores excedentes para inversion, después de cubrir los gastos de
funcionamiento de la administracién central.

Risaralda en el ano 2008 fue el segundo departamento de Colombia con el menor ingreso total
por habitante, fue el tercer departamento que recibidé menos transferencias por habitante y
ademds el recaudo tributario por habitante estuvo por debajo del promedio nacional. Aunque la
deuda por habitante estuvo por debajo del promedio de Colombia (DNP, 2009).

Segun las mediciones disponibles del indice de transparencia departamental para los anos 2004,
2005 y 2006 muestran que Risaralda ha permanecido en la posicién de departamentos con riesgos
de corrupcion moderados, ocupando las primeras cinco posiciones a nivel nacional con menos
riesgos de corrupcion.

El Estado y la sociedad son responsables de la construccidon de un verdadero Estado social de
derecho, los cuales deben funcionar al unisono y no de forma aislada. Para tal efecto, el Estado
ha promovido la creacién de diferentes espacios de participacion ciudadana, con el propdsito
de mejorar los lazos de comunicacion, los procesos de andlisis, elaboracion, gestion y ejecucion
de las acciones del gobierno a nivel municipal, departamental y nacional.

Para que la comunidad reaccione activamente se propone realizar constantemente un conftrol
social a la gestidon publica, entendido como una forma de participacién ciudadana que permite
a los individuos y a las organizaciones de la sociedad influir en las condiciones de modo, tiempo y
lugar como se desarrolla la gestidn publica (participacién en el control social a la gestion publica,
2003).

La formulacion, ejecucién y evaluacion de los planes de desarrollo son deficiente; y generalmente
se construyen en muy poco fiempo y suelen ser estdticos. La ldgica que predomina en la for-
mulacién del Plan es hacer lo mejor con lo que hay; por lo que al final, aparece un listado de
necesidades propuestas por muchos agentes del desarrollo categorizadas por componentes, a
los cuales se les da el mejor eslogan posible. La formulacidn del Plan no estd determinado por un
enfoque conceptual y tiene dificultades para reconocer procesos de largo plazo, distintos a la
infraestructura, educacién y salud (estos dos Ultimos estdn controlados por leyes nacionales). En
Risaralda, los Planes no obedecen a un enfoque de largo plazo, atienden mds los sinfomas que
las causas y, generalmente, se atienden las necesidades primarias aplazando las acciones estra-
tégicas.
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Existen deficiencias en contar con verdaderos sistemas de informacién que soporten los procesos
de planificacién y gestion del territorio. Ademds, a la informacién no se le agrega valor para
elaborar indices o modelos que ayuden a comprender mejor las causas y consecuencias de los
fendmenos, ni mucho menos estdn disefados para advertir situaciones futuras que afectardn las
dindmicas locales. Tampoco se tienen indicadores de referencia de otros procesos de manera
que los resultados se puedan comparar con otfras experiencias. En general, se puede afirmar que
los indicadores que existen son muy limitados para los procesos de planificacién y se percibe un
bajo compromiso directivo para aunar esfuerzos para tener verdaderos sistemas de informacién.
La informacion no se encuentra en las prioridades de las administraciones.

Un elemento central de la planeacion se constituye con la formulacion, ejecucién y evaluacion
de los proyectos. A pesar que estd establecido por ley, y de los esfuerzos positivos de los funcio-
narios encargados, el sistema de bancos es deficiente. Para el caso de Risaralda no es posible
tener formulaciones realmente técnicas de los proyectos donde no solo se evalue la viabilidad
sino también las rentabilidades sociales; adicionalmente, no es posible evaluar los impactos de los
proyectos (mds alld de las ejecuciones presupuestales y del cumplimiento de las actividades). Se
debe retomar la importancia del proyecto en los procesos de planificacion. Dos elementos estdn
condicionando el buen desarrollo de un sistema de proyectos, el primero es la baja cultura para la
formulacion de proyectos vy, la segunda, las presiones politicas para que ejecuten determinados
proyectos (asi no estén debidamente evaluados).

Aunque no hay estudios o cifras sobre los diferentes fendmenos relacionados con actividades
ilicitas, se percibe en el Departamento de Risaralda una alta influencia de estas actividades en
las dindmicas sociales y econdmicas. En primer lugar el narcotrdfico y todas sus manifestaciones
relacionadas como las mulas, el microtrdfico, el lavado de activos y violencia hacen parte de la
instifucionalidad de una cultura mafiosa en el Departamento de Risaralda, caracterizada por la
violacion permanente de las leyes y normas, la ostentaciéon de lo material y el dinero que lo puede
comprar “todo”, la presencia de caciques a los cuales se les rinde pleitesia, la intimidacion susten-
tada en un poder armado vy la prdctica de un acentuado hedonismo. Esta cultura ha permeado
buena parte de la sociedad Colombiana, de Risaralda y sus municipios.

Existen evidencias de la presencia en el territorio de todo tipo de actividades ilicitas, incluso co-
nectadas con las grandes organizaciones criminales del mundo, como por ejemplo aquellas aso-
ciadas al narcotrdfico, la trata de personas, el trafico ilegal de material genético de flora y fauna,
y también de érganos humanos, pornografia infantil, contrabando, bandas reconocidas de robos,
por solo citar algunas. Las primeras aproximaciones que se han realizado en el Departfamento de
Risaralda a estos fendmenos, indican que la situacién no es pequena o de casos aislados, sino que
refleja una crisis social muy profunda.
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5.6.2. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
de la dimension politico-institucional

Tabla 12. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la dimensién politico-institucional

4 Voluntady disposicién por mejorar los procesos. ¢ Debilidad en la implementacién de los procesos -Modelo

s . . Estandar de Control Interno (MECI).
4 Disposicién por asumir la normatividad de acuerdo a

la evaluacién del desempefio integral para la Funcion 4  Poco conocimiento de los procesos de planificacién
de competencia. Planes de Ordenamiento Territorial (EOT, PBOT, POT).

4 Compromiso por los funcionarios en la ejecucién del 4  Baja aplicacién y seguimiento de los instrumentos de eva-
plan de desarrollo. luacién del desempefio laboral.

4  Legislaciéon que regula y promueve las ejecuciones 4  Poco interés por los Consejos Territoriales de Planeacién.

administrativas. . Lo .
4 Debilidad en la formulacién y seguimiento a los proyectos

4  Posibilidad de gestionar proyectos de desarrollo insti- de inversion.

tucional (capacitacion, procesos externos). L, . .
(cap P ) ¢ No hay una concepcién clara de la funcionalidad de los
bancos de proyectos de la Administracion.

4 Bajo nivel de escolaridad de los funcionarios (perfiles y
competencias adecuadas para los cargos) para el desem-
pefio de sus funciones.

4 No se aplican adecuadamente los sistemas de informa-
cién para la toma de decisiones.

¢ Desactualizacién del software y del hardware.

4  Debilidad en los mecanismos y estrategias para el re-
caudo de los recursos.

4  Baja gobernabilidad en los procesos internos de la admi-
nistracion publica.

6 No hay cultura en la peticién y rendicién de cuentas.

4  Bajaparticipacion de la ciudadania en la ejecucién del Plan
de Desarrollo.

4  Debilidad en los procesos de gestién documental.
6  Debilidad en las politicas de salud ocupacional.

¢ Desarticulacion en las funciones, actividades de las de-
pendencias de la administracidn (trabajo en equipo).

¢ Implementar politicas econdmicas sectoriales adecuadas
alaregion.

64 Poco interés por la capacitacion en temas centrales de la
administracion publica.

4  Divergencias y problemas de comunicacién entre algunos
secretarios, y/o funcionarios.

4  Contratistas y/o asesores se convierten en personas mas
importantes que los mismos funcionarios de planta (toma
de decisiones).

¢ Alta rotacion de funcionarios.

¢ Por la gran cantidad de temas de capacitacion, no se pro-
fundiza, ni se dedica el tiempo suficiente a cada uno.
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Continuacién tabla 12. Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la dimensién politico-institucional

Oportunidades Amenazas

4  Existencia de organizaciones internacionales. 4 Recesion econdmica.
4 Comunidades enred. 4 Disminucién de remesas.
6  Existencia de cooperacidn internacional. ¢ Infraestructura vial.

4  Acompafiamiento de las instituciones del gobierno ¢  Politicas sociales, salud, ambientales adecuadas para la

central nacional. region.
4  Comunidades internacionales cada vez mas organi- ¢  Cierre de unidades productivas (mataderos) por la aplica-
zadas. cién de normas nacionales.

Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

5.6.3. Conclusiones dimensién politico-institucional

En Risaralda se perciben debilidades institucionales para enfrentar los desafios actuales de la glo-
balizacién. La mayoria de las instituciones siguen siendo muy tradicionales y sectoriales, por lo que
es necesario revisar la institucionalidad requerida para consolidar procesos sostenibles de largo
plazo.

La sociedad aun no estd preparada para la cogestion de su propio desarrollo, todavia sigue
siendo muy dependiente del gobierno. Por ejemplo, para solucionar un problema de violencia
se espera la solucién del gobierno, pues la comunidad por si misma no ha sido capaz de regular
dichos fendbmenos.

En los niveles de formacién de los funcionarios publicos, hasta el afo 2006, se mantuvo el nUmero
de cargos del nivel profesional y en el siguiente periodo se presentd un incremento del 13% que se
ha mantenido constante hasta la fecha. Para el caso del nivel Técnico, en el ano 2003 se presentd
un incremento del 86% y en el ano 2005 se presentd nuevamente un incremento del 50%.

Con excepcidn de Pereira y Dosquebradas, es preocupante observar el bajo nUmero de profe-
sionales en la planta de cargos de los municipios. En el 2009, municipios como Balboa, Belén de
Umbria, Gudtica, La Celia, Mistratd, Pueblo Rico y Santuario no tenian profesionales en su planta
de cargos.

5.6.4. Variables acelerantes y retardantes de la dimensién politico-institucional

En los talleres municipales se identificaron las variables acelerantes y retardantes de las apuestas
de futuro para cada uno de los municipios y desagregadas por dimensiones. En el siguiente mapa
se presentan las variables correspondientes a la dimensidn politico-institucional, aunque no se re-
gistra para Pereira y Dosquebradas, pues se recogen en los ejercicios de vision de cada municipio.
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Grafico 36. Factores acelerantes y retardantes del desarrollo municipal dimensién politico-institucional
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Inscrita al Plan Departamental de Aguas.

Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

Mediante la técnica de lluvia de ideas se identificaron las variables® que representan la dimensidon
politico-institucional, asi:

e & o o o oo oo o

3% Las definiciones de las variables (factores de cambio) se presentan en la tabla 13.

Finanzas publicas territoriales (I1)

Gobierno en linea (12)

Democracia participativa (14)
Estado lider e incluyente (15)
Politica de seguridad y paz (16)
Interaccién publico privada (17)

Responsabilidad social (18)

Lideres politicos y funcionarios publicos altamente capacitados (I13)
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6 Normatividad de la planeacion territorial (19)
6 Cultura de la legalidad y fransparencia (110)

6 Cultura ciudadana (111)

Para cada una de las dimensiones se identificaron las variables y luego mediante un andlisis es-
tructural se seleccionaron aquellas que fueran mds influyentes. Estas pocas variables seleccio-
nadas hicieron parte de las variables que describen todo el sistema territorial, lo que permitié
pasar de un andlisis dimensional a un andlisis territorial.

En el siguiente grdfico se presentan los resultados de la aplicacion del andlisis estructural. En el eje
horizontal se refiere al grado de dependencia de las variables (mds cercano al origen la variable
es menos dependiente de ofras variables y viceversa) y en el eje vertical se refiere al grado de
motricidad (mds alejado del origen la variable tiene mayor capacidad de mover otras variables).
Para el proceso prospectivo se seleccionaron las variables que se encuentran en el cuadrante
de la derecha en la parte superior, dado que cumplen con la doble condicién de ser las mds
motrices y mds dependientes.

Grafico 37. Plano de motricidad y dependencia de la dimensién politico-institucional

Plano de influencias / dependencias indirectas
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Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.
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Para la dimensidn sociocultural se seleccionaron las siguientes variables como las mds influyentes
y se le sumaron otfros productos de los andlisis municipales y de las opciones de futuro de América
Latina:

Lideres politicos y funcionarios publicos altamente capacitados (13)

Gobierno en linea (12)

¢
¢
6 Cultura de la legalidad y fransparencia (110)
6 Cultura ciudadana (111)

)

Democracia participativa

Estas variables hicieron parte del andilisis integral del sistema territorial que permitié definir las va-
riables estratégicas territoriales.

5.7. Analisis sistémico del desarrollo territorial

En Risaralda existe la conciencia de la existencia de una gran variedad de ecosistemas que fa-
cilita la supervivencia humana y genera opciones de desarrollo econdmico y social sustentado
en la gestion de los bienes y servicios ambientales. En efecto, Risaralda y el contexto regional
(Ecorregion, mds otros municipios del Valle del Cauca y Chocd) cuentan con una gran variedad
de ecosistemas determinados fundamentalmente por el relieve que presenta alturas que varian
entre los 900 metros sobre el nivel del mar hasta mds de los 4.000 msnm en distancias no mayores
a los 50 km y la temperatura, los cuales definen una serie de bioclimas que interactian con el
material parental (las rocas y las cenizas volcdnicas en nuestro caso) y con los organismos (flora y
fauna presentes en funcién de diversos factores biogeogrdficos). Los bioclimas, los suelos y orga-
nismos definen la gama de ecosistemas naturales presentes en el territorio; asi mismo, se ha iden-
fificado una gran biodiversidad como consecuencia de la variedad de ecosistemas, donde los
agentes del desarrollo territorial trabajan en la orientacién de consolidar corredores ecosistémicos
(CARDER, Plan de Gestion ambiental, 2010).

Los ecosistemas mds representativos en Risaralda corresponden a los ecosistemas naturales
(bosques, pdramo, y lagunas) que suman cerca de 175.500 ha (49% del total del drea de Ri-
saralda), seguido de los sistemas agropecuarios con un total aproximado de 173.500 ha (48,4%
del total del drea) (CARDER, 2010), lo que representa, sin lugar a dudas frente a otros depar-
tamentos, una situacion positiva en relacién con la oferta de bienes y servicios ecosistémicos.
Aproximadamente el 38% del territorio de Risaralda se encuentra bajo figuras de dreas prote-
gidas, ubicando a Risaralda en posiciones privilegiadas en el contexto de la sostenibilidad am-
biental, no solo a nivel nacional sino internacionalmente. Risaralda hace parte de la iniciativa
internacional “Bosque Modelo".

Es importante resaltar la iniciativa del cluster de bienes y servicios ambientales que se encuentra
como segunda prioridad en la Agenda de competitividad (2010) del Departamento de Risaralda.
Este cluster reconoce la plataforma natural, la existencia de conglomerados empresariales y ca-
pacidades de investigacion, como por ejemplo el CIEBREG - Centro de Investigaciones y Estudios
en Biodiversidad y Recursos Genéticos, ubicado en la Universidad Tecnoldgica de Pereira, ca-
talogado por Colciencias como un grupo de investigacién de excelencia. Algunas actividades
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econdmicas que hacen parte del cluster estdn relacionadas con el café de calidad, forestal,
guaduaq, flores, energias alternativas renovables, el agua, producciones agricolas mds limpias u or-
gdnicas, eco y agroturismo, entre otras. En este escenario es posible obtener recursos econdmicos
(generar divisas) provenientes del aporte regional al proceso de mitigacion del cambio climdtico,
mediante la implementacién de mecanismos de desarrollo limpio u ofros esquemas semejantes.

En la regién ampliada (Eje Cafetero, Valle del Cauca y Chocd) existen dos iniciativas integra-
doras muy significativas relacionadas con la biodiversidad donde participan diversos actores del
desarrollo regional: (1) La bioregién del Pacifico liderada por la Universidad del Valle (2) el cluster
del conocimiento de biodiversidad liderado por el organismo no gubernamental Universidad —
Empresa — Estado del Eje Cafetero, en el cual, Risaralda no debe ser ajeno a dichas iniciativas.
De todas maneras, alin no se conoce ni se ha valorado todo el potencial que existe en Risaralda
relacionado con los bienes y servicios ambientales, por ejemplo no se conocen los productos que
se podrian obtener de los bosques naturales que se encuentran en el limite con el Chocé.

A pesar de las politicas existentes, en los ecosistemas de Risaralda estdn amenazados algunos
usos del suelo, como el agropecuario. De acuerdo con la Ultima actualizacién de los conflictos
(CARDER, 2010), se determiné que el 29% del territorio departamental estd en conflicto severo con
prioridad uno de reconversiéon. El conflicto se presenta porque los suelos no tienen las condiciones
para determinadas actividades agricolas o pecuarias. La reconversion no necesariamente signi-
fica cambios en las actividades agropecuarios, también se debe entender en la posibilidad de
hacer cambios en las prdcticas productivas. Ademds, se presentan procesos de deforestacion y
aumenta la demanda de bienes y servicios ambientales sobre todo en el Area Metropolitana del
Centro Occidente (AMCO).

La Corporacion Auténoma Regional de Risaralda (CARDER) ha realizado diferentes estudios que
demuestran las limitaciones del suelo (suelos de mediana fertilidad y alfamente vulnerables al de-
terioro), que condicionan el desarrollo de los eslabones primarios del cluster estratégico de agroin-
dustria como se presenta en el Plan Regional de Competitividad (2010). De tfodas maneras, es
posible hacer una reconversion de las actividades y prdcticas agropecuarias, de manera que se
puedan articular provechosamente con los ecosistemas. No obstante, Risaralda por pertenecer
a corredores econémicos estratégicos nacionales e internacionales podria desarrollar algunos de
los eslabones de la cadena de valor de la agroindustria que se complementa en ofros territorios
por fuera de Risaralda, como sucede actualmente.

Risaralda presentard alteraciones climaticas como efecto del cambio climdtico global. Para Ri-
saralda se espera un aumento de la temperatura de 0,8°C en 2020 y 2,2°C en 2050, equivalente
este Ultimo a 440 m de desplazamiento del clima hacia tierras mds altas (Pereira con el clima de
La Virginia), incrementando en la variacion de temperaturas durante el dia: noches mds frias,
medios dias mds calientes, tendencia hacia mds lluvia (100 mm al afo, equivalente a un 5,2%).

El Departamento de Risaralda es privilegiado en términos de la oferta de agua. Estd sujeto a la
influencia de dos fendmenos climdticos de escala macrorregional: masas de aire hUmedo prove-
nientes del Océano Pacifico y la selva tropical lluviosa del Chocd Biogeogrdfico y masas de aire
humedo provenientes del Amazonas al oriente. Igualmente, estd sujeto a un fendmeno regional,
representado por masas de aire cdlido y mds seco originadas en la depresion del rio Cauca. No
obstante, de los 14 municipios de Risaralda, dos municipios presentan un indice de escasez de
agua medio (Apia y Pereira) y dos un indice de escasez medio alto (La Virginia y Dosquebradas).
De todas maneras Risaralda avanza en un plan integral de gestiéon del agua.
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Risaralda y el Eje Cafetero tienen diferentes programas relacionados con la seguridad alimentaria,
donde concurren entidades nacionales e internacionales como la organizacién de las naciones
unidas para la agricultura y la alimentacion (FAO). El hambre y la desnutricidn créonica aparecen
con indicadores muy elevados para el caso de la regién cafetera.

En el Departamento estdn representados diferentes grupos culturales y sus manifestaciones terri-
toriales (modos de vida y produccién y formas particulares de relacionarse con los ecosistemas
naturales) se evidencian como paisajes culturales. Estos son (1) el paisaje cultural cafetero (El 25
de junio de 2011 fue declarado por la Unesco como patrimonio cultural de la humanidad), que
ocupa gran parte del territorio (subregiones |y ll), (2) el paisaje cultural afrorisaraldense, particu-
larmente referido al municipio de Pueblo Rico, en el Chocd Biogeogrdfico de Risaralda, vertiente
occidental de la cordillera occidental (subregién lll), asociado al Complejo Cultural Negroide o
Litoral-Fluvio Minero; asi mismo, con representacion puntual en el municipio de La Virginia (Sub
regién ll), antiguo pueblo fundado por esclavos libertos, (3) el paisaje cultural indigena, ocupado
particularmente por indigenas del grupo Emberd (Catio-Chami-Epera o Emperd), en los munici-
pios de Mistratd y Pueblo Rico (subregion lil) y (4) el paisaje cultural urbano, incorporado al Paisaje
cultural cafetero, pero con manifestaciones particulares de otros grupos migrantes y subculturas
(tribus), referido especialmente al Area Metropolitana de Centro Occidente (AMCO) (conurba-
cion Pereira-Dosquebradas y La Virginia) asi como a la cabecera de Santa Rosa de Cabal. Sobre
todo en el AMCO se encuentra una gran riqueza multicultural y transcultural por la fuerte influencia
de las etnias y de los procesos de globalizacién cultural.

Se espera que Risaralda haga parte de los corredores geoestratégicos de Colombia y el mundo,
sobre todo los ejes andino, amazdnico y pacifico. En este sentido, se identifican cuatro tipos de
relaciones funcionales del territorio, todas ellas con caracteristicas diferentes pero complemen-
tarias. Una primera hace relacién al corredor que va desde Manizales hasta Cartago, que se
fortalecerd por la troncal la Virginia-Irra (La Virginia-kildmetro 41 en Caldas). Este corredor per-
mitird articularse a los corredores de las Autopistas de la montana y de los accesos al puerto de
Buenaventura (principal puerto de Risaralda) y los paises Andinos principales socios comerciales
(sin café) de Risaralda. Este corredor es muy importante porque ahi se concentra buena parte de
la economia del Eje Cafetero, no solo agricola sino también industrial y de servicios.

El segundo corredor se refiere al corredor que involucra a Tolima, Quindio y Valle, siendo muy
importante porque por lbagué, La Tebaida y Buga circula un significativo volumen de las expor-
taciones e importaciones de Colombia. Este corredor hace parte del eje Venezuela-Bogotd-
Buenaventura-Pacifico. Sin lugar a dudas este corredor es y serd muy importante para la eco-
nomia de Risaralda, pues el 60% del total de las importaciones directas de Risaralda provienen
de los paises asidticos (China, Japdn, Taiwdn, Singapur, Corea); asi mismo, Risaralda importa
de Venezuela minerales y materiales que se requiere para los procesos industriales de las em-
presas asentadas en Risaralda. En cuanto a las exportaciones de Risaralda buena parte salen
por el puerto de Buenaventura sobre todo las exportaciones de café (solo el café representa
alrededor del 60% del total del valor de las exportaciones de café de Risaralda, 2010) y el se-
gundo destino de las exportaciones de Risaralda es Venezuela (Fundamentalmente Risaralda
exporta motos, papel, azicar y confecciones). También, en el framo nacional de este corredor
se producen o consumen los productos y servicios que tienen relacién con Risaralda, siendo de
importancia el TUnel de la Linea.

El tercer corredor regional se refiere a los municipios de Risaralda pertenecientes a las subregiones
II'y lll, estos Ultimos conectados con la carretera al Departamento del Chocd y con la inmensa
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posibilidad de jugar un papel estratégico con: el Puerto de Tribugd; la carretera al mar Pacifico y
la navegabilidad del rio Atrato hasta el puerto en el golfo de Urabd. De darse la integracién de
la Amazonia con el Pacifico y del incremento del comercio con los paises asidticos, el puerto de
Buenaventura se saturaria y el Puerto de Tribugd podria tener la carga suficiente para hacerlo
factible. Para el caso de Risaralda, este corredor se caracteriza por ser fundamentalmente agro-
pecuario y con una gran biodiversidad en la subregion 3.

Grafico 38. Interconexiones de Risaralda con los principales corredores de Colombia
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Fuente: Proceso formulacién visién 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

Es importante resaltar la condicion de centralidad del AMCO en el contexto de Bogotd, Antio-
quia, Valle del Cauca y Chocd. Aungue no existen estudios que permitan evaluar realmente la
condicién de centralidad del Area Metropolitana, hay evidencias que presumen dicha condi-
ciéon. Por ejemplo, el establecimiento y desarrollo de empresas que atienden simultdneamente
los mercados de Antioquia, Valle y Bogotd. O en términos culturales, Pereira es una ciudad de
encuentro nacional (muy pocas ciudades de Colombia fienen un porcentaje superior al 50% de
personas residentes que no nacieron en el mismo municipio, Censo de poblacién 2005).

Ademds, se estd configurando una plataforma fisica para la competitividad con la posibilidad de
tener sistemas regionales de zonas francas, aeropuertos, parques temdticos, universitario (Alma
Mdater tiene programas que incluyen movilidad académica), la red férrea de Occidente, el forta-
lecimiento de la movilidad entre los municipios capitales del Eje Cafetero (SITEJE) e incubadoras
de empresas, enfre ofras dotaciones. El Eje Cafetero y los departamentos del Valle del Cauca 'y
Choco se deben planeary gestionar como una regién integrada, como una regién de ciudades.
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La mayoria de los cluster estratégicos de los departamentos se configuran en el contexto regionall
(Café, Metalmecdnica, Confecciones, Agroindustria y software, entre otros).

Existe un consenso en Risaralda de la necesidad de transformar la estructura de la economia
local: la persistencia de altos indices de desempleo, el deterioro progresivo de los ingresos para
un porcentaje creciente de la poblacién, altos niveles de desnutricién, el estancamiento del de-
sarrollo humano y las migraciones masivas reflejan los limites alcanzados por la economia local.
Pero no solo es un problema de produccién sino fambién de demanda. El mercado interno de
Risaralda presenta ineficiencias de articulacién entre productores y/o consumidores locales.

La regién del Eje Cafetero no ha encontfrado una dindmica econdmica significativa, como la que
estuvo asociada a las bonanzas cafeteras entre los anos de 1975y 1990. Sin embargo, Risaralda
presenta dos enfoques complementarios de propuestas para dinamizar la economia departa-
mental, ambos convergentes con el desarrollo enddgeno. Uno estd relacionado con mejorar las
capacidades regionales para consolidar cluster de talla mundial, asociados a la Metalmecdnica,
el Turismo y la Agroindustria y, otros promisorios como la Biotecnologia, los servicios como Logistica
y BPO. En estos cluster se trata de consolidar sistemas de innovacioén sujetos a fuertes procesos de
emprendimiento de empresas de base tecnoldgica de alta y media complejidad.

El otro enfoque, complementario al anterior, hace referencia a la posibilidad de gesfionar pro-
vechosamente la posicion de centralidad que tiene el AMCO (que se fortaleceria con la puesta
en funcionamiento de la carretera a Nuqui y el puerto de Tribugd), lo que facilitaria el estableci-
miento de empresas que complementen parte de su cadena de valor en los municipios de Risa-
ralda. Actualmente, existe una diversidad de empresas establecidas en el territorio que realizan
una parte de la cadena de valor en el AMCO. Por la tfroncal de occidente circulan diferentes
bienes como por ejemplo farmacéuticos, maquinaria y alimentos. En este enfoque también sobre-
salen las actividades de logistica y otros servicios complementarios.

Los distritos agroindustriales, de turismo y de bienes y servicios ambientales, se perciben como las
opciones de desarrollo mds significativas para los municipios que se encuentran en las subregiones
II'y lll, teniendo en cuenta las capacidades de los ecosistemas. Asi mismo, la plataforma en tec-
nologias de las comunicaciones e informacion existente en Risaralda lo perfilan como un territorio
con potencialidades para avanzar de una economia menos dependiente de la produccion fisica
hacia una economia basada en la produccién de bienes intangibles, una economia basada en
bytes y no en dtomos. El sector de los servicios (software, logistica, diseno, outsourcing y demds
servicios digitales en salud y educacién, entre otros) se puede constituir en dinamizador de la eco-
nomia departamental y regional.

Pero las anteriores posibilidades se ven limitadas por variables sociales, las cuales fueron identi-
ficadas como claves para el futuro de Risaralda (por ejemplo, la educacién desde la primera
infancia, la innovacion, los valores éticos y con referentes globales, entre otros). De igual forma, se
hace necesaria una institucionalidad oficial con mayores capacidades en términos de recursos
financieros y personal mds calificado, con mayores controles sociales efectivos y cudalificados.
Mayor liderazgo y la consolidacion de politicas de estado articuladas con los diferentes agentes
del desarrollo local, regional y nacional. Se deben buscar mecanismos que generen confianza de
manera que se construya capital social y una cultura apropiada para el desarrollo del territorio,
que reconoce la diferencia, respeta la vida y la integralidad fisica y psicoldgica de las personas,
ademds que logra incorporar conocimientos cientificos para lograr mejores condiciones de vida
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para su hogar y para las generaciones futuras. Se frata de una cultura basada en la ética por la
supervivencia, que disminuya las inseguridades humanas.
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