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>> Resumen ejecutivo

La contratacidon publica no es una simple funciéon administrativa, pues tiene como fin
ultimo resolver las necesidades colectivas a través de bienes y servicios, asi como
generar valor publico, entendido como bienestar social, econédmico y ambiental para la
ciudadania.En 2023, las adquisiciones realizadas por los integrantes de la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE) representaron, en promedio,
el 30,54 % del gasto publico total (OCDE, 2025b), cifra que refleja su importancia
como instrumento critico para proporcionar bienes y servicios de calidad, asi como
producir un impacto econdmico y social. La ineficiencia en la contratacion equivale a
un desaprovechamiento de recursos que se traduce en menor capacidad estatal para
reducir la pobreza, combatir la desigualdad y cerrar brechas sociales en los territorios.

Se estima que el malgasto de los recursos publicos en Colombia por cuenta de la
adquisiciéon de bienes y servicios podria ascender a $30 billones!. Si bien parte de
este malgasto se debe a practicas de corrupcién, una causa menos mencionada, pero
muy relevante, se relaciona con las ineficiencias ocasionadas por el desconocimiento
o malas practicas de quienes tienen a su cargo las actividades de la compra y
contratacién publica (OCDE, 2023b). Asi pues, fortalecer las competencias de los
equipos que estructuran, adelantan y supervisan los procesos contractuales en el
pais, especialmente en los territorios, es condicidn necesaria para mejorar la eficiencia
del gasto publico. Dicha necesidad es aun mas apremiante, si se consideran los
objetivos complementarios que el Gobierno colombiano busca impulsar a través de
la contratacion publica, como la inclusidon de las economias populares y comunitarias,
los pequerios productores locales, los grupos étnicos, las mujeres y la promocion de la
compra publica innovadora.

En linea con lo anterior, la profesionalizaciéon de la compra publica es un tema que
ha venido posicionandose con fuerza en la agenda internacional. Entre 2020 y 2023
la Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), la Secretaria
MAPS (Metodologia para la Evaluacion de los Sistemas de Contrataciéon Publica, por
sus siglas en inglés) y la Comisién Europea han disefiado diferentes instrumentos
de evaluacidn, guias de orientacion y divulgacion de buenas practicas encaminados
a reconocer la importancia de la profesionalizacion y promover el fortalecimiento de

1 Se estima que el malgasto en las adquisiciones publicas en América Latina y el Caribe corresponde al 17 % del to-
tal de su valor (Izquierdo et al., 2018). Segun la OCDE, en 2024 la contratacidn publica representé el 10,34 % del PIB
del pais. Teniendo en cuenta el valor del PIB de Colombia estimado para la vigencia 2024 (DANE, 2025), se calcula
un valor aproximado del mercado de la compra publica de $176 billones. EL 17 % de este valor arroja un resultado
aproximado de $30 billones de malgasto en las compras publicas para el caso colombiano.



las competencias de los compradores publicos. También en los ultimos afios, varios
paises de América Latina como Chile, Perd y Costa Rica han desarrollado avances
importantes relacionados con la implementacién de buenas practicas para fortalecer
la profesionalizacion, en armonia con las recomendaciones de las entidades referentes
mencionadas.

En uno de sus documentos para la promocién de la profesionalizacién, la OCDE (2023b)
recomiendaimplementar 3 etapas para el desarrollo de iniciativas de profesionalizacidn
en la compra publica: (1) diagndstico o evaluacion del nivel de profesionalizacidon de
los compradores; (2) diseno de la estrategia de profesionalizaciéon a partir de los
resultados del diagndstico; (3) implementacidn de la estrategia. También aclara que,
para evaluar los niveles de profesionalizacidn, es necesario tener en cuenta, ademas
de la dimensidn del sistema de compra publica, la dimensiéon mas detallada sobre las
competencias y habilidades de los compradores publicos. La organizacidn presenta
datos que demuestran los avances de sus integrantes en ambas dimensiones, a través
del reconocimiento de la compra publica como una ocupacidn técnica y estratégica,
la definicidn de roles en los equipos de trabajo y la creacién de marcos tanto de
entrenamiento como de certificacion, entre otras acciones.

En el pais, la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente,
como ente rector de las compras publicas del Estado, ha adelantado esfuerzos desde su
creacidn para fortalecer los conocimientos de los compradores publicos, principalmente
a través de capacitaciones y programas de formacion en linea. Actualmente, la entidad
reconoce la necesidad de estructurar una estrategia de profesionalizacion mas integral,
articulada y de largo plazo, que abarque acciones concretas y que apunte a solventar
las debilidades de capacidad en territorios para hacer frente a los retos de eficiencia,
inclusidon social e innovacién que presenta actualmente la contratacidon publica en
Colombia. La creacion en 2024 del Grupo de Articulacion y Socializacion del Sistema
de Compras Publicas?, como equipo responsable de las acciones de formacion y
capacitacion de Colombia Compra Eficiente y el aumento de formaciones presenciales
en los territorios, son avances significativos que ha impulsado la entidad en favor de
la profesionalizacion.

En linea con los objetivos definidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026:
Colombia, potencia mundial de la vida, la Agencia Nacional de Contratacidén Publica,
en conjunto con las demas entidades responsables en la materia, debe ampliar estos
logrosy avanzar en laformulacion de una Estrategia de Profesionalizacion de la Compra
Publica, en observancia de las buenas practicas internacionales. Dicha Estrategia debe

2 A través de la Resolucién 075 de 2024.



abordar oportunidades de mejora, entre ellas, la falta de reconocimiento de la compra
publica como un tema estratégico para la Administracion publica, el fuerte énfasis
juridico con el que se adelantan los procesos de contratacién en pais y la necesidad
de habilitar una oferta de formacién en las entidades publicas, tanto nacionales como
territoriales, que responda a su contexto y necesidades.

Lapresentenotadepoliticatiene como propdsitoresaltarlaimportanciade implementar
esta Estrategia de Profesionalizacion para Colombia; describe las principales practicas
internacionales consideradas relevantes en la materia, identifica los avances y retos
relacionados con la profesionalizacion de la compra publica en el pais; y presenta
recomendaciones puntuales para materializar una iniciativa integral, que contribuya
a una reduccion efectiva del malgasto y brinde a los compradores publicos las
herramientas necesarias para hacer frente al gran reto de gestionar compras publicas
inclusivas, eficientes e innovadoras.



>> Contexto

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas (s. f.), la desigualdad amenaza
el desarrollo social y econdmico a largo plazo, frena la reduccidn de la pobreza y puede
agravar las problematicas de delincuencia, enfermedades y degradacién ambiental. En
el caso particular de Colombia, se evidencia que nuestro pais sigue siendo uno de los
paises mas desiguales dentro de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE). Segun el informe Estudios Econémicos de la OCDE: Colombia
2024, el coeficiente de Gini del pais se sitia en 0,515, significativamente por encima
del promedio de la OCDE de 0,316 (OCDE, 2024a). Con el fin de reducir la desigualdad
es necesario usar mecanismos normativos y de politica a disposicion de los gobiernos
para distribuir equitativamente los recursos, invertir en educacién y en el desarrollo
de competencias; aplicar medidas de proteccidn social; luchar contra la discriminacion;
apoyar a los grupos marginados, y fomentar la cooperacidon internacional para un
comercio y unos sistemas financieros justos3.

La contratacidon publica tiene como propdsito final dar solucién a las necesidades de
la ciudania y generar valor publico a través de la adquisicion de bienes y servicios.
Ademas, es ampliamente reconocida como un instrumento que contribuye al logro de
los objetivos complementarios de politica publica, entre estos, potenciar y promover
el crecimiento econédmico y social inclusivo, el fortalecimiento institucional, la garantia
de derechos y el cierre de brechas en los territorios*. Bajos niveles de eficiencia
en las adquisiciones publicas no solo se traducen en el desaprovechamiento de la
oportunidad de generar valor publico, sino también en la profundizacién de situaciones
de desigualdad y pobreza tan evidentes en nuestro pais.

El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: Colombia, potencia mundial de la vida tiene
como principal objetivo sentar las bases para la construccién de una nueva dinamica
social que garantice los derechos y la vida digna de quienes habitan en nuestro pais
(DNP, 2023)5. En cumplimiento de este propdsito, el PND promueve la funcion de la
contratacidn como instrumento para contribuir al logro de objetivos complementarios
de politica publica, a través de la inclusion de grupos étnicos y actores de la
economia popular y comunitaria en el mercado de las compras publicas, asi como el

3 Basado en la Agenda 2030 sobre los ODS: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/inequality/

4 La OCDE sefiala que la implementacién de buenas practicas de compra publica puede llegar a ser un factor decisi-
vo en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), tanto asi, que mas del 80 % de los indicado-
res de los ODS pueden vincularse a la gestion de la compra publica (OCDE, 2023b).

5 Esto, a través de la superacion de injusticias y exclusiones histdricas, la no repeticidon del conflicto, el cambio de
nuestra forma de relacionarnos con el ambiente, y una transformacidn productiva sustentada en el conocimiento y en
armonia con la naturaleza


https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/inequality/

fortalecimiento de las mipymes, los productores rurales y los proyectos productivos de
mujeres mediante su participacion en la contratacién.

En especifico, la Ley del PND crea mecanismos novedosos de contratacién como las
asociaciones publico-populares, las iniciativas de asociacion publico-popular y los
sistemas dindmicos de adquisicion, a través de los cuales se busca materializar la
inclusidn de los grupos sociales de interés en el mercado de las compras publicas. El
Plan también sefala la importancia de promover la innovacidn a través de la demanda
del sector publico como instrumento para fortalecer el tejido empresarial e impulsar el
proceso de reindustrializacion.

Materializar la vision del Plan Nacional de Desarrollo con respecto a una contratacidn
inclusiva e innovadora es un reto enorme para los compradores publicos de
nuestro pais, pero no el Unico que enfrentan. Como se menciond, las adquisiciones
publicas también son un instrumento critico para combatir la ineficiencia; el Banco
Interamericano de Desarrollo estima que el malgasto en las adquisiciones publicas en
América Latina y el Caribe corresponde al 17 % del total de su valor (Izquierdo et al.,
2018, p. 60). Si aplicaramos este porcentaje al caso colombiano, teniendo en cuenta
la proporcion de las compras publicas en el PIB correspondiente al 10,34 % (OCDE,
2025b), obtendriamos una estimacién de $30 billones perdidos por malgasto a través
de contratacion estatal, una cifra a todas luces preocupante®.

Aunque tradicionalmente el malgasto se asocia con practicas de corrupcion, lo cierto es
que esa es solo una de las causas de la ineficiencia en el gasto publico; hay otras causas
menos discutidas, pero iguales en importancia: la pérdida de recursos publicos por
desconocimiento, la falta de capacidades o las malas practicas de quienes adelantan
los procesos de compra (OCDE, 2023b, p. 10). Segun la OCDE (2023b), un estudio sobre
contratos federales en EE. UU. encontré que un aumento de una desviacidon estandar
en la competencia del personal reduce los sobrecostos en un 29 % y el nimero de
dias de retraso en un 23 %. En ese sentido, mejorar los niveles de eficiencia, requiere,
ademas de implementar acciones contra la corrupcion, establecer las condiciones
propicias para contar con compradores publicos competentes que puedan ejecutar el
gasto con eficiencia.

De todo lo anterior se desprende que los compradores de las entidades publicas
colombianas enfrentan la doble tarea de gestionar procesos de contratacion inclusivos

6 Segun la OCDE, en 2024 la contratacion publica representd el 10,34 % del PIB del pais. EL DANE reporté que

el PIB para Colombia en 2024 fue de $1.706.447 miles de millones, lo cual multiplicado por el 10,34 % nos da un
valor aproximado del mercado de la compra publica en Colombia de $176 billones para 2024. Luego, si calculamos
la proporcidn estimada de malgasto en la contratacion publica del 17 % para este valor obtendriamos un resultado
aproximado de $30 billones del malgasto para el caso colombiano.



e innovadores vy, al mismo tiempo, cumplir el principio de un gasto publico eficiente y
efectivo. Esas expectativas cada vez mas exigentes han complejizado la labor de los
compradores, quienes, especialmente en los territorios, pueden encontrarse sin los
medios para aplicar un marco normativo intricado, implementar buenas practicas de
contratacién y actualizar sus conocimientos para usar de forma adecuada los nuevos
instrumentos de contratacidn sin ocasionar faltas o riesgos para ellos mismos o sus
instituciones. El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 reconoce la magnitud del
reto, por ello, resalta la importancia de fortalecer las competencias de servidores y
colaboradores publicos para la gestidén estratégica de las compras y contrataciones
publicas’.

Es momento para que la institucionalidad refuerce con mayor contundencia las acciones
encaminadas al fortalecimiento de los conocimientos y las habilidades de nuestros
compradores, a fin de permitirles enfrentar el gran reto que implica actualmente el
ejercicio de sus actividades.

>> Profesionalizacion de la
compra publica en el ambito
internacional

Las organizacionesreferentes en compra publicareconocen laimportancia de fortalecer
las competencias de quienes se desempeian en esta ocupacion. Desde 2015, la OCDE
en el documento Recomendacion del Consejo sobre Contratacion Publica (OCDE,
2015) destaca la necesidad de desarrollar una fuerza de trabajo con la capacidad de
obtener valor por dinero de una manera eficiente y efectiva. El documento emitido
por esta instancia recomienda a los paises asegurar que sus compradores cuenten
con herramientas especificas y actualizadas para el desarrollo de sus actividades;
también recalca la relevancia de reconocer la contratacién publica como una ocupacion
en si misma, proporcionando los estandares de integridad, formacion y certificacion
oportuna para los profesionales y técnicos de la contratacion.

En una de sus mas recientes publicaciones, la organizacidén describe las tres etapas
principales paradesarrollarunaestrategiade profesionalizacidn (figura 1): (1) evaluacidn

7 Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: Colombia, potencia mundial de la vida; Transformacién 5: “Convergencia
Regional” - Catalizador: 5. Fortalecimiento institucional como motor de cambio para recuperar la confianza de la
ciudadania y para el fortalecimiento del vinculo Estado-ciudadania - Componente: (b) Entidades publicas territoriales
y nacionales fortalecidas.
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del nivel actual de profesionalizacion de los colaboradores que ejercen actividades de
compra y contratacion publica, (2) desarrollo de la estrategia para mejorar los niveles
de profesionalizacidn y, por ultimo, (3) implementacion de la estrategia.

Figura 1. Etapas para la implementacion de una estrategia de profesionalizacidn

Y
FASE 1 Evaluacién del nivel
- fesionalizacié
EVALUACION de profesionalizacion
@ - o |
FASE 2. .
ELABORACION Estrategia de.
DE ESTRATEGIA profesionalizacién
@ — -~ - ]
1 1 1 1
Modelo de Sistema de desarrollo Mecanismos de Colaboracién con
competencias /_Marco de capacidades incentivos centros de
de certificaciéon conocimientos
Incentivos Colaboracién para
FASE 3. 3 - Capacitacién - financieros (p.e. - desarrollar
IMPLEMENTACION carrera profesional) formaciones
DE LA ESTRATEGIA
Incentivos no Investigaciones
Asistencia financieros (p.e. '9
] o H - | conjuntas/
metodoldgica sistema de premios,

. seminarios
red profesional)

Colaboracién en la
formacidén de futuros
especialistas en
adquisiciones

Fuente: Adaptado de Key elements to professionalise the public procurement workforce por OCDE (2023),
Professionalising the public procurement workforce. A review of current initiatives and challenges.

Deacuerdoconla OCDE (2023b), esvitalquelaevaluaciéon delnivelde profesionalizacidn
(fase 1) pueda abordarse desde dos dimensiones: (1) el sistema que soporta la
profesionalizacion, entendido como el marco normativo, politico, institucional, de
capacidad operacional y de gestion que favorece el desarrollo de la profesién de la
compra publica (MAPS, 2025) vy, (2) el nivel de competencias de los compradores
publicos, el cual se enfoca en el analisis especifico de las competencias y habilidades
de quienes adelantan los procesos de contratacidn en las entidades publicas. Con
respecto a la primera dimension, el Mdédulo MAPS de Profesionalizacion es una
herramienta recomendada por la OCDE para evaluar la dimensién del sistema que
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soporta la profesionalizacidn, desarrollar una linea base y determinar las brechas que
presenta el sistema de compra publica (OECD, 2019)8 (figura 2).

Figura 2. Dimensiones de evaluacién de los niveles de profesionalizacion de la compra publica (Fase 1)

Marco legal, regulatoria y de politica

Dimension del sistema de
profesionalizacion

Marco institucional y capacidad de gestién

Operaciones de contratacion publica y practicas de mercado

Rendicién de cuentas, integridad y transparencia del
Sistema de contratacién publica

Marco de competencias

Dimensién del nivel de

competencias de los
compradores publicos Modelo de entrenamiento

Sistema de certificacion

Colaboracién con centros de pensamiento

Otros

Fuente: Elaboracidn de los autores basado en OCDE, 2023b.

La fase de implementacidn comprende la ejecucién de los diferentes componentes
definidos en la fase de desarrollo segun el caso de cada pais; esta etapa puede
abarcar el diseno de un marco de competencias, la puesta en marcha de un sistema
de certificacidn o un plan para colaborar con centros de pensamiento —universidades
U organizaciones expertas en la materia—. Los componentes implementados pueden
variar segun los resultados de la evaluacion (fase 1), las prioridades y las capacidades
operativas de cada pais.

En los ultimos anos, varias organizaciones han disefiado herramientas e instrumentos
complementarios que buscan promover la profesionalizaciéon de los sistemas de
compras publicas. En 2020, la Comisién Europea disefid un instrumento llamado
ProcurComp, el cual define una matriz de competencias que facilita la evaluacion de los
conocimientos y habilidades de los compradores publicos, aportando a su formacién y
desarrollo profesional (Comisidén Europea, 2020). Luego, en 2021, la Secretaria MAPS

8 Este mddulo complementario de MAPS comprende 10 indicadores organizados alrededor de cuatro pilares: (a) el
marco legal y de politica; (b) el marco institucional y capacidad de gestidn; (c) operaciones de contratacion y practicas
del mercado; vy, (d) responsabilidad, integridad y transparencia del sistema de contratacion publica.
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lanzé el Médulo Complementario de Profesionalizacion ya mencionado, el cual se
centra en evaluar las condiciones institucionales, normativas, operativas, de politica y
de mercado que favorecen y promueven la labor de la compra publica (MAPS, 2025).
Por ultimo, en 2023, la OCDE publicé un reporte financiado por la Comisidon Europea,
en el que se describen casos de reciente aplicacién de ProcurComp en Nueva Zelanda,
Italia, Chile, Costa Rica, Irlanda e Islandia (OCDE, 2023a).

De acuerdo con las ultimas cifras reportadas por la OCDE (2025a), se evidencia una
mejora en la aplicacion de politicas que favorecen la profesionalizacion de la compra
publica en los paises miembros. Segun la organizacion, en 2024, el 49 % de los paises
del grupo reconocian la contratacion publica como una profesidn (u ocupacién) en si
misma, en comparacion con el 33 % en 2018 (OCDE, 2021). Asi mismo, en 2024, el 54 %
de los paises encuestados afirmd haber desarrollado modelos de competencias que
resultan criticos para el desarrollo de las diferentes funciones de la compra publica,
en comparacidon con el 31 % en 2018 (OCDE, 2025a). Ademas, el 31 % de los paises
del grupo afirmé contar con programas de certificacion para esas competencias, en
comparacion con el 17 %, en 2018 (OCDE, 2025a). En América Latina, Perd y Chile son
ejemplos de paises que han mostrado avances significativos para la profesionalizacion
de las compras publicas, tanto en el desarrollo de modelos de competencias como en
la puesta en marcha de sistemas de certificacién.

Figura 3. Iniciativas aplicadas por paises de la OCDE para la mejora de la profesionalizacién
en compra publica

60 % 54 %
49 %
50 %
40 % 33%
31 % 31 %
30 %
17 %
20 %
10 %
0%
Reconoce la contratacion Ha desarrollado modelos Cuenta con programas
publica como una profesion de competencias de certificacién de
(u ocupacién) en si misma competencias

2018 W 2024

Fuente: Elaboracion de los autores basado en Government at a Glance (OCDE, 2021, 2025a).
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>> Avances en Colombia

La creaciéon en 2011 de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente significé para Colombia la existencia de un responsable directo de la
politica de compras y contratacidn publica y, en consecuencia, un impulso importante
para la implementacién de buenas practicas internacionales en la materia (OCDE,
2016). En relacion con la profesionalizacidn de los colaboradores de la contratacién
publica, Colombia Compra Eficiente tiene entre sus funciones difundir las normas,
los procedimientos y las mejores practicas de contratacién publica, adelantar la
capacitacidon necesaria para orientar a los participes del proceso contractual y apoyar
a las entidades territoriales en la adecuada aplicacién de las politicas, instrumentos y
herramientas relacionadas con la contratacién (Decreto 4170 de 2011).

En cumplimiento de lo anterior, a la fecha la Agencia ha expedido mas de 60 guias y
manuales para orientar la gestidon de los procesos de contratacidn publica®. Asi mismo,
ha adelantado esfuerzos para formar a los compradores publicos, principalmente, en los
temas mas relevantes para el cumplimiento de los objetivos del ente rector. Durante el
periodo 2018-2023, Colombia Compra Eficiente reportd un total de 89.590 asistentes
a sus espacios de capacitacion y formacion, sobre todo para fortalecer el manejo del
SECORP Il en sus diferentes modalidades; entre ellas, talleres, programas intensivos de
acompafamiento y formacién de formadores (CCE, 2022a, 2023). A partir de 2022, los
esfuerzos de entrenamiento se complementaron con capacitaciones en temas relevantes
para la gestidn de la entidad, como el manejo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
catalogos inclusivos, el mecanismo de compra Mi Mercado Popular, el Decreto 142 de
2023 y la orientacion sobre los criterios diferenciales para el acceso de actores de la
economia popular.

Con el propdsito de ampliar el alcance de sus espacios de formacidn, en 2022, la
entidad lanzd la “Escuela de Formacion Virtual de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente” una plataforma de formacidn virtual (e-learning)
creada con el objetivo de fortalecer los conocimientos de los participes del sistema de
compra publica, llegando de manera mas eficiente y econdmica a quienes no tienen la
posibilidad de asistir a las capacitaciones presenciales (CCE, 2022b). La plataforma
virtual ofrece 18 cursos para compradores, proveedores y ciudadanos a través de los
cuales se expidieron 23.693 certificaciones para quienes completaron los cursos a
satisfaccion en 2024 (CCE, 2024b)°,

9 Revisado en la pagina de Colombia Compra Eficiente a 9 de mayo de 2024.
10 Dato con corte a 30 de noviembre de 2024.
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Actualmente, el ente rector, en cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 encaminados a generar una mayor inclusion de los actores
de la economia popular y comunitaria, los productores locales y las mujeres en
el mercado de las compras y contratacidon publica, se encuentra implementando la
Estrategia “Ruta por la Democratizacién de las Compras Publicas”. Esta Estrategia,
que comprende rutas de formacidn tanto para las entidades estatales, como para los
proveedores y ciudadania, busca ampliar el alcance de las acciones implementadas
por la Agencia, abarcando con mayor énfasis a las entidades territoriales que hasta el
momento estaban mas alejadas de la asistencia de Colombia Compra Eficiente.

Como parte de esta estrategia, la “Ruta del Comprador Publico - Contratacion Efectiva”
plantea un objetivo vital para el cierre de brechas de competencias y habilidades
entre los compradores de las entidades del nivel nacional y los territorios, asi como
el fortalecimiento institucional para un gasto mas eficiente. Durante su ejecucion,
la entidad ha reforzado el desarrollo de capacitaciones presenciales con enfoque
territorial y diferencial, haciendo presencia en 22 departamentos durante las vigencias
2023y 2024 (CCE, 2023, 2024b). La Estrategia también contempla el desarrollo de una
mayor articulacidn entre las dependencias de la entidad con respecto a los procesos
de formacién y de capacitacion que lideran segun sus funciones misionales (CCE,
2024a). La Resolucién 075 de 2024 emitida por Colombia Compra Eficiente, refuerza
este propdsito con la creacion del Grupo de Articulacion y Socializacidn del Sistema
de Compras Publicas, el cual tiene la responsabilidad de implementar y coordinar la
estrategia de formacidn y capacitaciones en representacion de la entidad.

Como se ha descrito a lo largo de esta seccion, Colombia ha adelantado esfuerzos
significativos en favor de la profesionalizacion en cabeza de su agencia de contratacion;
no obstante, estos se han enfocado sobre todo en actividades de capacitaciéon y
formacidn, lo cual tiene limitaciones de impacto, asi como dificultad en el seguimiento,
debido a la variabilidad de los datos reportados a lo largo de los diferentes periodos
de administracién. En comparacion con las practicas internacionales, y revisando
el progreso de otros paises de la region como Peru, Chile y Costa Rica, es posible
evidenciar que aun existen oportunidades de mejora en términos de reconocimiento de
la labor de contratacion, el desarrollo de lineamientos institucionales, disponibilidad de
presupuesto, talento humano dedicado a ese propdsito y la creacion de herramientas
para caracterizar, entrenar y certificar los compradores publicos.

En la siguiente seccidn se describen los retos que enfrenta Colombia en el proceso de
fortalecer los niveles de profesionalizacion de su sistema de compras publicas.
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>> Retos para la profesionalizacion
de la compra publica en
Colombia

La Comisién de Gasto y la Inversidn Publica senala “el bajo desarrollo y gestién de
las capacidades” de sus actores como uno de los principales problemas del Sistema
de Compras Publicas colombiano (Comision del Gasto y la Inversion Publica, 2017).
Aunque en la actualidad Colombia Compra Eficiente adelanta esfuerzos en formacion
y capacitacion, no existe una estrategia integral de profesionalizacién acorde con las
buenas practicas internacionales, con un enfoque de largo plazo, objetivos, actores
responsables, presupuesto definido y un sistema de seguimiento que permita medir
su impacto y extraer lecciones aprendidas. Una estrategia integral como la descrita
constituiria un poderoso habilitador para materializar la vision del PND sobre la
contratacién publica en dos vias: (1) como instrumento que promueva la garantia de
los derechos de la poblacidn a través de la adquisicion eficiente de bienes y servicios,
y (2) como mecanismo de innovacion e inclusidn social en favor del cierre de brechas
en los territorios.

En comparacidon con otros sistemas de compra publica de la regién, son varios los
objetivos de profesionalizacidn que aun estan por desarrollar en nuestro pais y que
se reconocen como buenas practicas en el ambito internacional. Ejemplo de ello son
la construccién de un modelo o malla de competencias, un sistema organizado de
entrenamiento?!?, la implementacién de programas de certificacion de competencias de
quienes participan en la contratacidn publica —ya en funcionamiento en paises como
Perd y Chile— y un sistema de incentivos para compradores publicos.

De igual forma, para fortalecer la profesionalizacidon de los compradores publicos, se
requiere afianzar el concepto de las compras y contrataciones para considerarlas una
funcidn especializada y estratégica de la Administracidn publica. Segun la OCDE (2025a,
p. 149), nuestro pais continla perteneciendo al grupo de naciones en los cuales no se
reconoce la compra publica como una profesidon u ocupacion en simisma (figura 4). Lafalta
de este reconocimiento limita la capacidad de la Administracion publica para atraer,

11 Las capacitaciones por desarrollar deben enmarcarse en una estructura organizada, que permita identificar con
claridad cudles son las competencias que se busca generar, cudl es su orden de prioridad, quiénes deben acceder a
ellas y cual fue su nivel de éxito al completarlo, entre otros aspectos que permiten hacer un seguimiento al modelo y
medir su impacto.
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retener personal calificado y proyectar una ocupacidon que promueva el crecimiento
profesional de los funcionarios de acuerdo con su desempeno (OCDE, 2021, p. 170).

Figura 4. La contratacién publica reconocida como una profesién u ocupacion
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Fuente: Los datos de Dinamarca, Japdn y Suecia no se encuentran disponibles. Tomado de Government at a Glance
2025 (OCDE, 2024).

Como ya se menciond, los compradores publicos colombianos enfrentan el gran reto de
contribuir a objetivos de innovacidn, inclusidn y sostenibilidad a través de la gestién de
procesos de contratacién. La Ley 2069 de 2020, reglamentada a través del Decreto 442
de 2022, busca promover la Compra Publica de Tecnologia e Innovacion para acelerar
el desarrollo tecnoldgico del Estado, la innovacion empresarial y la reindustrializacidn
(Decreto 442 de 2022; Ley 2069 de 2020). El uso efectivo de dicho instrumento puede
ser complejo teniendo en cuenta que, a pesar de existir herramientas como la Guia
para entender la Compra Publica para la Innovacion (CCE, 2017), un estudio elaborado
sobre el ecosistema GovTech en Colombia (CAF et al., 2019), encontrd que el 64 % de
los encuestados en el sector publico afirmd nunca haber escuchado antes el término
“compra publica para la innovacion”.

Otro reto importante para los compradores en la actualidad es incorporar los
grupos de la economia popular, comunitaria y de especial interés en la contratacion
publica, objetivo definido en el PND 2022-2026 que dio lugar a la creacidn de nuevos
instrumentos inclusivos de contratacién, entre ellos, las asociaciones publico-
populares, las asociaciones de iniciativa publico-popular y los sistemas dindmicos de
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adquisicion (DNP, 2023). Al igual que en el caso de la Compra Publica Innovadora,
la implementacién de estos instrumentos es exigente, no solo en términos de
conocimiento técnico, sino también de lograr de manera simultanea los objetivos de
inclusion y la satisfaccidn eficiente de las necesidades de los ciudadanos?®.

Contribuir a la innovacidn, la inclusion y la sostenibilidad, respetando, a su vez, la
eficiencia y eficacia del gasto en la compra publica, requiere conformar equipos de
trabajo en los cuales converjan diversas habilidades, experiencias y conocimientos. La
OCDE define la contratacion publica como un proceso multidisciplinario que requiere
de competencias especificas; estas no solo deben incluir conocimientos técnicos
como analisis de mercado, estructuracion de documentos, estrategias de evaluacién
y supervision de contratos, sino también habilidades blandas de comunicacién,
negociacion y gestion de proyectos, mas relacionadas con competencias cognitivas,
sociales y comportamentales (OCDE, 2023b). Como complemento, se necesita la
participacion de varios roles con diferentes grados de especialidad: analistas de
mercado, juridicos, técnicos, supervisores y directivos que deben intervenir en las
fases de planeacion, seleccidn, ejecucidn y terminacidén de un proceso de contratacién.

En Colombia, la caracteristica multidisciplinaria y especializada de la contratacidn
publica exige un cambio de mentalidad para quienes trabajan en este campo en el
sector publico y en la academia. Si bien se han presentado avances, aun prevalece
en nuestro pais el enfoque juridico tradicional, en el cual los abogados lideran y
protagonizan la contratacidn. ELcomponente juridico, aunque fundamental para cumplir
con las reglas del juego en el mercado de lo publico, por si mismo es insuficiente para
estructurar una contratacidn eficiente que aproveche las condiciones de precio, calidad
e innovacion que ofrece el mercado y que aporta al cumplimiento de otros objetivos
de politica publica como la inclusidn social, la innovacion o el fortalecimiento del tejido
empresarial; el cumplimiento de las normas legales en el proceso de contratacion es
tan solo una condicidn necesaria, pero insuficiente para obtener los resultados que se
ha propuesto la Administracion publica.

Este sesgo se refleja en la oferta de formacion profesional disponible en Colombia,
e indica que la institucionalidad, incluso la privada, todavia percibe dicha funcién

12 Las buenas practicas de contratacion publica advierten la importancia de perseguir objetivos complementarios
como la innovacion, la inclusidn o la proteccion del medio ambiente, sin sacrificar el cumplimiento del objetivo de la
contratacion, logrando un balance entre ambos propédsitos (OCDE, 2015). En principio, una compra publica se lleva
cabo para satisfacer una necesidad de la ciudadania, por ejemplo: alimentacidn, salud, educacién o vias de acceso. No
dar cumplimiento a ese objetivo principal desdibuja por completo la legitimidad de la contratacion, ya que esta es la
razén de su origen. Si no es posible dar cumplimiento al objetivo de la contratacion y a los objetivos complementa-
rios, seria mas adecuado utilizar otros instrumentos para el logro de los objetivos secundarios o complementarios a
la contratacidn.
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principalmente como una gestionjuridica o legal. De acuerdo con el Sistema Nacional de
Informacion para la Educacion Superior en Colombia (SNIES), en el pais se encuentran
registrados 63 programas relacionados con contratacidn publica (MEN, 2025). De
estos, el 92,1 % pertenecen al nucleo basico de conocimiento “Derecho y afines”, el
4,8 % a “Administracion” y el 3,2 % restante estan sin clasificar. En otras palabras,
Unicamente el 7,9 % de los programas de educacidn superior oficialmente registrados
en Colombia pertenecen a una rama diferente a la del derecho.

La accesibilidad geografica a la oferta de formacidn conducente a titulo también
representa un reto importante que enfrentan los compradores publicos y que afecta
la construccién de competencias en las entidades publicas territoriales del pais. En
Colombia, el 39,4 % de los departamentos no cuenta con disponibilidad de un programa
presencial de educaciéon superior sobre compras o contratacidon estatal’® y cinco
departamentos concentran el 57,4 % de la oferta total de los programas presenciales
en el pais'“. Por otro lado, se registran siete programas en modalidad virtual, lo cual
corresponde al 11,1 % del total de programas, un programa en modalidad a distancia
y un programa en modalidad presencial-virtual, cada uno correspondiente al 1,6 % del
total (figura b).

13 Bogota fue incorporada a la estimacion del calculo como un departamento adicional; por ende, se tuvieron en
cuenta 33 departamentos.

14 Bogota (11), Antioquia (8), Bolivar (4) y Norte de Santander (4) y Santander.
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Figura 5. Programas presenciales de educacion superior en compras o contratacion publica disponibles
por departamento
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Fuente: Elaboracidon de los autores con base en el Sistema Nacional de Informacion para la Educacion Superior en
Colombia (MEN, 2025).

El disefio y la implementacion de una estrategia integral de profesionalizacion es una
oportunidad para enfrentar los retos mencionados garantizando un enfoque territorial.
A través de su implementacion podrian crearse los elementos, las herramientas vy
los incentivos fundamentales para fortalecer las competencias de los compradores
publicos colombianos; construir lineamientos que refuercen el reconocimiento, la
especialidad y el caracter multidisciplinario de esa ocupacion; impulsar la colaboracién
con la academia para el desarrollo de programas de entrenamiento, y promover el
fortalecimiento de las competencias en los territorios en los cuales hay poca oferta de
formacidn.

>> Recomendaciones de politica

Mejorar la gestion de las compras publicas es un requisito para reducir la alta proporcion
de malgasto derecursos, los cuales podrian utilizarse para brindar mas o mejores bienes
y servicios a la ciudadania, contribuyendo a los objetivos de garantia de derechos,
inclusién social y cierre de brechas en los territorios. Para esto, es insuficiente pensar
en términos de lucha contra la corrupcidn, ya que parte significativa de ese malgasto
la ocasiona el desconocimiento o las malas practicas en la gestidon de las compras y
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los contratos. Fortalecer las competencias de los equipos que estructuran, ejecutan
y supervisan los procesos de contratacidn publica en nuestro pais es una condicion
necesaria para mejorar la eficiencia del gasto publico. Dicha necesidad se torna aun
mas evidente si se espera lograr objetivos exigentes como la inclusién de actores no
tradicionales en el mercado de compra publica, la innovacion, la sostenibilidad y el
fortalecimiento econdmico a través de la contratacion publica.

Para producir verdadero impacto en los niveles de profesionalizaciéon de los
compradores, que se traduzca en gasto publico mas eficiente y efectivo, se recomienda
formular una Estrategia de Profesionalizacion de la Compra Publica en la cual se
tengan en cuenta los siguientes aspectos:

e Posicionar la profesionalizacién de la compra publica como un tema estratégico
en la alta direccién de las entidades y entre los tomadores de decisiones
del sistema colombiano de compras publicas. Se requiere el apoyo politico,
el compromiso y el impulso de quienes lideran tanto la formulacién como la
implementacidn de las politicas de contratacion publica para construir una vision
de largo plazo y motivar a los actores del sistema hacia la implementaciéon de las
estrategias y acciones que conlleven a mejorar los niveles de profesionalizacidon
de los compradores publicos.

e Disenar e implementar una estrategia integral de largo plazo para mejorar los
niveles de profesionalizacion de los compradores publicos. La estrategia debe
abarcar componentes de profesionalizacidon tanto a nivel del sistema de compras
publicas, como a nivel del fortalecimiento especifico de las competencias de los
compradores publicos; también ha de contener objetivos, acciones concretas de
despliegue, entidades responsables, asi como una priorizacion que permita su
despliegue segun las capacidades institucionales y la disponibilidad de recursos
para su financiacidn. La estrategia también debe abarcar la promocion de los
enfoques diferenciales del Plan Nacional de Desarrollo y de la Constitucidn
Politica relacionados con la eficiencia para la garantia de derechos, la inclusion
social y el cierre de brechas en los territorios.

e Una estrategia para mejorar los niveles de profesionalizacion debe estar
fundamentada en datos y evidencia. Por consiguiente, se recomienda adelantar
un diagndstico segun los lineamientos de la OCDE para determinar el estado
de avance con respecto a la profesionalizacion de los compradores publicos en
ambas dimensiones: la dimensidon del sistema, a través de la implementacion
del mdédulo complementario de MAPS sobre profesionalizacion (o un analisis
similar) y la dimensidon de competencias necesarias para adelantar contratos y
adquisiciones publicas tanto eficientes como efectivas. Asi mismo, se necesita
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determinar las brechas de competencias entre los compradores publicos del
nivel nacional y quienes gestionan la contratacién publica en los territorios.
Por ultimo, se recomienda que el diagndstico identifique las necesidades de
conocimientos y herramientas de orientacion para hacer uso de los instrumentos
inclusivos de compra publica.

Fortalecer el Grupo de Articulacidn y Socializacién del Sistema de Compras
Publicas —bajo el liderazgo de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente—, asi como el trabajo conjunto con el Departamento
Nacional de Planeaciéon y las demas entidades competentes en la materia, con
el propdsito de desarrollar y sostener la operacion de la estrategia para mejorar
los niveles de profesionalizacion en la contratacién publica. Del mismo modo,
se recomienda que las entidades asignen recursos de forma gradual, segun la
disponibilidad de presupuesto, para financiar el fortalecimiento del equipo y el
despliegue correcto de la estrategia.

De acuerdo con las capacidades operativas y disponibilidad presupuestal,
poner en marcha una implementacion gradual de la estrategia para mejorar los
niveles de profesionalizacidon de la compra publica, priorizando los componentes
que produzcan un mayor impacto segun el diagndstico y cuya financiacidn
sea viable. Entre los componentes que podrian priorizarse sobresalen los
siguientes: la expedicion de un lineamiento de roles y competencias de la
contratacién publica, la creacidon de un marco de competencias para la gestion
de procesos de contratacion o el desarrollo de la primera fase de un modelo
de entrenamiento que, eventualmente, habilite el desarrollo del sistema de
certificacion de competencias.

Estructurar un marco de competencias que permita a los compradores y a las
entidades publicas contar con un instrumento de referencia para estandarizar
las capacidades requeridas en el ejercicio de la compra publica, identificar
fortalezas, detectar debilidades y definir necesidades de formacion para mejorar
eldesempefio. Elmarco de competencias esunode los hitos de profesionalizacidn
mas factible, pues no requiere una asignacion presupuestal significativa y
su elaboracién puede considerar como punto de partida los referentes ya
implementados en otros paises de la region. EL marco de competencias debe
incluir elementos que abarquen los conocimientos y habilidades necesarias
para utilizar correctamente los instrumentos que promueven la inclusidn social,

dando continuidad a las politicas de democratizacidon de la compra publica.
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