
  
 

 

 

 
 

CIRCULAR 0014-8 

 
Bogotá D.C. 11 JUN. 2026  

 
 

PARA:  Director(a) General, Subdirectores(as) Generales, Secretario(a) General, 
Jefes de Oficina, Directores(as), Subdirectores(as), Coordinadores(as), 
Empleados(as) Públicos(as) del Departamento Nacional de Planeación. 

 
DE: Secretaría General 

 
ASUNTO:  Lineamientos para participar en actividades del Programa de Bienestar 
Social del Departamento Nacional de Planeación. 

 
 

I. FUNDAMENTO Y ALCANCE 
 

El artículo 209 de la Constitución Política establece que la función administrativa 

está al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento, entre 
otros, en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economía, celeridad, 

imparcialidad y publicidad. 
 
En desarrollo de dichos principios, el Decreto Ley 1567 de 1998 creó el Sistema 

de Estímulos para los Empleados del Estado, integrado por programas de 
bienestar social e incentivos, con el propósito de elevar los niveles de eficiencia, 

satisfacción, desarrollo y bienestar de los empleados en el desempeño de su 
labor, así como de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados 
institucionales. 

 
Dentro de ese marco, los artículos 18, 19, 20, 21, 24 y 25 del Decreto Ley 1567 

de 1998 disponen que las entidades públicas deben organizar anualmente 
programas de bienestar social e incentivos para sus empleados. Estos 
programas están orientados a crear, mantener y mejorar condiciones que 

favorezcan el desarrollo integral del empleado y su familia, el mejoramiento de 
su nivel de vida, la seguridad laboral, la calidad de vida laboral, la satisfacción, 

la eficacia, la eficiencia, la efectividad y la identificación con el servicio público. 
 
De manera complementaria, el artículo 2.2.10.6 del Decreto 1083 de 2015 

prevé que los programas de bienestar deben responder a estudios técnicos que 
permitan, a partir de la identificación de necesidades y expectativas de los 

empleados, determinar las actividades y los grupos de beneficiarios bajo 
criterios de equidad, eficiencia y mayor cubrimiento institucional. 

 
Ahora bien, la formulación y ejecución de dichos programas también debe 
armonizarse con las reglas aplicables al uso de los recursos públicos. En ese 

sentido, el artículo 19 de la Ley 2155 de 2021 prevé la política de austeridad y 
eficiencia en el gasto público, así como la reglamentación anual del Plan de 

Austeridad del Gasto para cada vigencia fiscal aplicable a los órganos que hacen 
parte del Presupuesto General de la Nación. Por esta razón, las actividades del 
Programa de Bienestar Social deben planearse y ejecutarse con sujeción a los 

principios de economía, eficiencia, transparencia, austeridad, disponibilidad 
presupuestal y adecuada destinación de los recursos públicos. 

 
Para la vigencia fiscal 2026, el Departamento Nacional de Planeación debe 
observar la normativa presupuestal vigente, en particular la Ley 2559 de 2025, 

el Decreto 1477 de 2025, las disposiciones que los modifiquen, adicionen o 
reglamenten, el plan interno de austeridad aplicable, los instrumentos de 
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planeación institucional y la disponibilidad presupuestal certificada para el 
Programa de Bienestar Social. 
 

En el ámbito de las competencias internas, el artículo 75 del Decreto 1893 de 
2021 asigna a la Secretaría General, entre otras funciones, la dirección de las 

acciones necesarias para el cumplimiento de las políticas, normas y 
disposiciones que regulan los procesos y trámites de carácter financiero, 
administrativo, de gestión documental, de talento humano y de contratación 

pública de la Entidad. 
 

A su vez, el artículo 77 del Decreto 1893 de 2021 asigna a la Subdirección de 
Gestión del Talento Humano, entre otras funciones, la dirección de la planeación 
y gestión del talento humano en todos sus componentes; la formulación, 

ejecución y evaluación de planes, programas y proyectos relacionados con dicha 
gestión; la elaboración de actos administrativos y demás documentos 

asociados; y la planeación, gestión y mantenimiento del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Entidad. 
 

Adicionalmente, el artículo 2.2.4.6.10 del Decreto 1072 de 2015 establece 
responsabilidades de los trabajadores en materia de Seguridad y Salud en el 

Trabajo, entre ellas procurar el cuidado integral de su salud, suministrar 
información clara, veraz y completa sobre su estado de salud, y cumplir las 

normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestión de la Seguridad y 
Salud en el Trabajo. 
 

De este marco normativo se deriva la necesidad de contar con reglas objetivas 
para la inscripción, confirmación, asistencia, cancelación, priorización, 

autocuidado, convivencia, seguridad y uso eficiente de los recursos públicos en 
las actividades del Programa de Bienestar Social. Lo anterior resulta 
especialmente relevante cuando dichas actividades impliquen cupos limitados, 

erogaciones por participante, desplazamientos, esfuerzo físico, exposición a 
riesgos, pólizas, cobertura logística, transporte, alimentación, operación 

contractual o programación institucional. 
 
En consecuencia, los lineamientos previstos en la presente circular tienen 

naturaleza administrativa, preventiva, organizativa y de gestión de cupos y 
recursos del Programa de Bienestar Social. Por lo tanto, no constituyen una 

sanción disciplinaria automática, no sustituyen el procedimiento disciplinario 
previsto en la Ley 1952 de 2019 y demás normas concordantes, ni exoneran a 
la Entidad, a sus operadores, contratistas o terceros de las responsabilidades 

que les correspondan conforme al marco jurídico aplicable. 
 

Con fundamento en lo expuesto, la Secretaría General, con el apoyo técnico de 
la Subdirección de Gestión del Talento Humano, imparte los siguientes 
lineamientos: 

 
II.  LINEAMIENTOS GENERALES DE PARTICIPACIÓN  

 
1. Preinscripción y aviso de inasistencia. El empleado(a) deberá 

inscribirse, o inscribir a sus beneficiarios, en las actividades del Programa de 

Bienestar Social únicamente cuando cuente con disponibilidad razonable 
para asistir. Si, una vez efectuada la inscripción, sobreviene una 

circunstancia que impida la asistencia, deberá informarlo a la Subdirección 
de Gestión del Talento Humano tan pronto tenga conocimiento de esta 
circunstancia y, a más tardar, cinco (5) días hábiles antes de la 

realización de la actividad cuando la causa se conozca con esa antelación. 
La reiteración de inasistencias sin aviso oportuno podrá ser considerada 

como criterio de priorización en la asignación de cupos para actividades 
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posteriores, cuando estos sean limitados, sin que ello constituya una 
prohibición de participación ni una sanción. 
 

2. Justificación de inasistencia por razones médicas o calamidad 
doméstica. Si la inasistencia obedece a incapacidad médica o calamidad 

doméstica, deberá justificarse mediante documento idóneo que soporte la 
situación, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la realización 
de la actividad. En caso de que la inasistencia obedezca a una instrucción 

del jefe inmediato por necesidades del servicio, bastará con la comunicación 
escrita de este último a la Subdirección de Gestión del Talento Humano 

dentro del mismo término. Los soportes que contengan información médica 
o datos personales sensibles serán tratados con estricta reserva, conforme 
a la normativa de protección de datos personales, y únicamente para 

verificar la justificación de la inasistencia, sin que sea exigible la indicación 
del diagnóstico, salvo cuando exista mandato legal, requerimiento de 

autoridad competente o necesidad técnica debidamente justificada por el 
profesional de salud competente o la instancia autorizada en materia de 
Seguridad y Salud en el Trabajo, caso en el cual la información solicitada 

deberá limitarse a lo estrictamente indispensable para la finalidad 
correspondiente. 

 
3. Canales y horarios de atención. Las solicitudes, novedades y demás 

gestiones relacionadas con el Programa de Bienestar Social deberán 
tramitarse, para efectos operativos del programa, a través de los canales 
oficiales de comunicación institucional definidos por la Entidad, tales como 

correo electrónico institucional, Microsoft Teams y Orfeo, dentro del horario 
laboral establecido. Lo anterior se entiende sin perjuicio del derecho 

fundamental de petición y de los canales oficiales de atención de PQRSD 
dispuestos por la Entidad. No se atenderán gestiones operativas del 
Programa de Bienestar Social a través de líneas telefónicas o canales 

personales de los empleados(as) y/o contratistas de la Subdirección de 
Gestión del Talento Humano.  

 
4. Trato respetuoso. El empleado(a) o sus beneficiarios deberán mantener 

en todo momento un trato respetuoso y cordial con el personal encargado 

de adelantar las actividades contempladas en el Programa de Bienestar 
Social para cada vigencia, en concordancia con los valores institucionales de 

respeto, integridad y trabajo colaborativo. 
 

5. Prohibición de consumo de bebidas alcohólicas y sustancias 

psicoactivas. Queda prohibido el consumo de bebidas alcohólicas, 
sustancias psicoactivas o alucinógenas durante el desarrollo de las 

actividades del Programa de Bienestar Social, así como presentarse o 
permanecer en la actividad bajo efectos que comprometan la seguridad, la 
convivencia o el adecuado desarrollo de esta. Esta prohibición no comprende 

el uso de medicamentos formulados, salvo que, por sus efectos, exista una 
incompatibilidad objetiva con la actividad conforme a las recomendaciones 

médicas o al análisis de Seguridad y Salud en el Trabajo. El incumplimiento 
de esta regla podrá dar lugar al retiro preventivo de la actividad, como 
medida de seguridad y convivencia, dejando constancia de los hechos, sin 

que ello constituya sanción disciplinaria. Lo anterior se entiende sin perjuicio 
de las acciones disciplinarias a que haya lugar, las cuales se adelantarán con 

sujeción al procedimiento previsto en la Ley 1952 de 2019 y demás normas 
concordantes. 

 

6. Cumplimiento de los reglamentos de los lugares en los cuales se 
desarrollan las actividades. Los empleados(as) y sus beneficiarios 

deberán acatar las normas, reglamentos internos y protocolos de seguridad 
establecidos por los establecimientos, espacios o instalaciones en los cuales 
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se lleven a cabo las actividades del Programa de Bienestar Social. El 
incumplimiento de dichas reglas podrá dar lugar al retiro preventivo de la 
actividad, cuando resulte necesario para proteger la seguridad, la 

convivencia o la adecuada ejecución de esta, sin perjuicio de las 
responsabilidades administrativas, disciplinarias, contractuales, civiles o de 

otra naturaleza que correspondan, según el caso, a los participantes, a la 
Entidad, a los operadores, contratistas o terceros. 

 

III.  LINEAMIENTOS SOBRE AUTOCUIDADO Y SITUACIONES 
ADMINISTRATIVAS 

 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 2.2.4.6.10 del Decreto 1072 de 
2015, los empleados(as) tienen el deber de procurar el cuidado integral de su 

salud y de suministrar información clara y veraz sobre su estado de salud. 
Igualmente, conforme a los artículos 21 y 24 del Decreto Ley 1567 de 1998, los 

programas de bienestar social tienen como finalidad propiciar la seguridad 
laboral y el desarrollo integral del empleado, razón por la cual la participación 
en las actividades del Programa de Bienestar Social, en especial aquellas que 

impliquen desplazamiento, esfuerzo físico, exposición a riesgos, cobertura 
logística individual o erogaciones específicas asociadas a la participación, se 

sujetará a las siguientes reglas de compatibilidad frente a determinadas 
situaciones administrativas: 

 
1. Incapacidad médica vigente. El empleado(a) que se encuentre bajo 
incapacidad médica no podrá participar en actividades de bienestar durante 

dicho período. Asistir a una actividad estando incapacitado desconoce los 
principios de responsabilidad, buena fe y autocuidado, y pone en riesgo la salud 

del propio empleado(a). 
 
2. Disfrute del período de vacaciones. Durante el disfrute de las vacaciones, 

el empleado(a) se encuentra en una situación administrativa orientada al 
descanso. Por lo tanto, no participará en actividades del Programa de Bienestar 

Social que impliquen cumplimiento de jornada laboral, representación 
institucional, desplazamientos organizados por la Entidad, esfuerzo físico, 
exposición a riesgos, cobertura de pólizas, transporte institucional o 

erogaciones específicas asociadas a su participación, salvo que la Subdirección 
de Gestión del Talento Humano, con apoyo del equipo de Seguridad y Salud en 

el Trabajo cuando corresponda, determine previamente la viabilidad de su 
participación. La participación en actividades virtuales, culturales, recreativas o 
familiares de bajo riesgo podrá permitirse cuando no desnaturalice la finalidad 

del descanso ni genere obligaciones laborales o riesgos no cubiertos. 
 

3. Licencia no remunerada. Durante este período, el empleado(a) se 
encuentra separado transitoriamente del ejercicio del empleo y el tiempo de la 
licencia no se computa como servicio activo, sin que por ello pierda su calidad 

de servidor público. En consecuencia, mientras subsista la licencia, no 
participará en actividades del Programa de Bienestar Social que impliquen 

cumplimiento de jornada laboral, representación institucional, desplazamientos 
organizados por la Entidad, esfuerzo físico, exposición a riesgos, cobertura 
logística individual o erogaciones específicas asociadas a su participación. La 

participación en actividades que puedan implicar riesgos se sujetará al análisis 
preventivo del equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo, sin perjuicio de la 

determinación que, conforme al marco normativo aplicable, corresponda a las 
instancias competentes frente al origen, cobertura o atención de eventuales 
contingencias. 

 
4. Licencia de luto. Esta licencia tiene como finalidad permitir al empleado(a) 

atender una situación familiar de especial sensibilidad. Durante este período no 
participará en actividades presenciales del Programa de Bienestar Social ni en 
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aquellas que impliquen desplazamiento, esfuerzo físico, exposición a riesgos, 
cobertura logística individual o erogaciones específicas asociadas a su 
participación. La participación en actividades virtuales, informativas, de 

acompañamiento o de bajo riesgo podrá permitirse cuando resulte compatible 
con la finalidad de la licencia y no genere obligaciones laborales. 

 
5. Licencia por maternidad o paternidad. Dado que esta licencia tiene como 
finalidad la protección integral del recién nacido, del núcleo familiar y la 

recuperación física y emocional, durante su disfrute el empleado(a) no 
participará en las actividades del Programa de Bienestar Social que impliquen 

desplazamiento, esfuerzo físico, exposición a riesgos, cobertura logística 
individual o erogaciones específicas asociadas a su participación, en atención a 
dicha finalidad de protección. La participación en actividades virtuales, 

informativas o de bajo riesgo podrá permitirse cuando resulte compatible con 
la finalidad de la licencia y no genere obligaciones laborales. 

 
6. Permisos. Los empleados(as) que se encuentren disfrutando de permisos 
debidamente autorizados o descanso compensado no participarán en 

actividades del Programa de Bienestar Social cuando estas coincidan 
temporalmente con el período autorizado y resulten incompatibles con la 

finalidad del permiso o descanso. Tratándose de permisos sindicales, esta regla 
se aplicará sin afectar el ejercicio de los derechos sindicales reconocidos en la 

normativa vigente.  
 
7. Sanción disciplinaria que implique separación del servicio. Los 

empleados(as) que se encuentren cumpliendo sanción disciplinaria que implique 
suspensión en el ejercicio del empleo o separación temporal del servicio no 

podrán participar en las actividades del Programa de Bienestar Social durante 
el tiempo de ejecución de la sanción.  
 

Nota: Empleados(as) con restricciones y/o recomendaciones médicas. 
La participación de empleados(as) con recomendaciones médicas, restricciones 

ocupacionales o ajustes razonables definidos deberá evaluarse previamente por 
el equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de verificar la 
compatibilidad de la actividad con sus condiciones de salud y garantizar su 

participación segura. Esta evaluación se orientará a procurar la participación de 
dichos empleados(as) mediante los ajustes razonables que resulten viables, en 

aplicación de los principios de igualdad y no discriminación, y no podrá 
emplearse como criterio de exclusión automática. 
 

 
IV.  CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO 

 
Sin perjuicio del derecho de los empleados(as) públicos(as) a beneficiarse de 
las actividades del Programa de Bienestar Social, quienes se encuentren en 

alguna de las situaciones administrativas descritas en el capítulo III de la 
presente circular se sujetarán, mientras subsista la respectiva situación, a las 

reglas de participación previstas para cada una de ellas en dicho capítulo, sea 
que comporten la imposibilidad de participar o la restricción a determinadas 
actividades.  

 
El incumplimiento de los presentes lineamientos podrá dar lugar a medidas 

administrativas de gestión del programa, tales como el retiro preventivo de la 
actividad, la reasignación de cupos, la aplicación de criterios objetivos de 
priorización en actividades posteriores o la verificación de condiciones de 

participación, según corresponda. Estas medidas no constituyen sanciones 
disciplinarias. Cuando los hechos puedan tener relevancia disciplinaria, deberán 

ponerse en conocimiento de la instancia competente en materia disciplinaria y, 
cuando corresponda, del superior inmediato, con observancia del debido 



Hoja N° 6 de 6 

 

CIRCULAR 0014-8 de 2026 

 
 

 

  

proceso y de conformidad con la Ley 1952 de 2019 —Código General 
Disciplinario— y demás normas concordantes. 
 

La presente circular rige a partir de su expedición y es de obligatorio 
cumplimiento para los empleados(as) públicos(as) del Departamento Nacional 

de Planeación. Respecto de los beneficiarios, sus reglas constituyen condiciones 
de participación en las actividades del Programa de Bienestar Social. La 
Subdirección de Gestión del Talento Humano dispondrá su divulgación a través 

de los canales oficiales de comunicación institucional, para garantizar su 
conocimiento por parte de los destinatarios. 

 
 
Cordialmente, 

 

 
 
 
 

LUZ MERY PORTELA DAVID 
Secretaria General DNP 

 
 
 
 

Elaboró: Ivon Alejandra Garay Parra — Subdirección de Gestión del Talento Humano 
Revisó: Manuel Fernando Cruz Avendaño - Contratista SGTH  
 Fabiola Rodríguez Patarroyo - Contratista SGTH  

 Albert Jair Buitrago Ruiz – Contratista SG  
Aprobó: Jorge Enrique Tarazona – Subdirector de Gestión del Talento Humano 
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