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Lineamientos generales de flexibilizacion de la oferta para poblacion victima de la violencia

1. INTRODUCCION

La Corte Constitucional, mediante la sentencia T-025 de 2004 declaré “el Estado de
Cosas Inconstitucional en la situacién de la poblacién victima del desplazamiento
forzado”, deferminando, entre ofras causas, que los programas dirigidos a la poblacién
desplazada y los recursos destinados para su atencién no se compadecian con la
situacién de vulnerabilidad de esta poblacién.

Por lo anterior, dicha sentencia ordena tomar medidas para superar estas falencias,
entre las cuales se encuentran: 1) el disefio y la ejecucién de programas que permitan
brindar una atencién integral a la poblacién desplazada; y, 2) el célculo de los recursos
presupuestales correspondientes. En respuesta a lo ordenado, el Gobierno nacional y las
entidades que conformaban el Sistema Nacional de Atencién Integral a la Poblacién
Desplazada (SNAIPD) —hoy Sistema de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas
(SNARIV)—, disefiaron e implementaron programas de atencién integral a la poblacién
victima del desplazamiento forzado por la violencia.

Posteriormente, la Corte Constitucional, mediante auto de seguimiento 383 de 2010,
especificamente en el apartado “Resuelve 3” fija que el Gobierno nacional debe
“adoptar las medidas necesarias para que la oferta institucional ofrecida por las
entidades que hacen parte del SNAIPD, sea flexibilizada en funcién de las necesidades
y prioridades de atencién a la poblacién desplazada”.

En el articulo 180 de la Ley 1450 de 2011 “Plan Nacional de Desarrollo 2010-

"l

2014: Prosperidad para todos”', se establecié que “las entidades que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacién flexibilizardn su oferta destinada a la prevencién,
proteccién y atencién de la poblacién victima del desplazamiento forzado por la
violencia, de tal forma que atienda las necesidades de esta poblacién y tenga en cuenta

las caracteristicas del territorio”.

Asi entonces, el Gobierno nacional debe adoptar las medidas que sean necesarias
para que la oferta institucional ofrecida por las entidades que hacen parte del SNARIV
se flexibilice en funcién de las necesidades y prioridades de atencién a la poblacién
victima del desplazamiento forzado.

En efecto, la Ley 1448 de 2011 “Por la cual se dictan medidas de atencién, asistencia
y reparacién integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan ofras

' En aras garantizar el avance en la politica péblica de victimas del conflicto armado, el Gobiemo nacional incluyd este articulo en la propuesta del Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018. “Todos por un nugvo pais” presentada al Congreso de la Repdblica.
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disposiciones”, ofrece elementos adicionales para tener en cuenta en cuanto a la
asistencia, atencién y reparacién integral de las victimas.

El articulo 161 de la Ley 1448 de 2011, numeral 9, establece como objetivo del
SNARIV: “Garantizar la flexibilizacién de la oferta de las entidades responsables de las
diferentes medidas de atencién, asistencia y reparacién a las victimas para el
cumplimiento de lo dispuesto en la ley”.

Asi, la oferta institucional se flexibilizaré en favor de la poblacién victima de acuerdo
con los parédmetros del art. 3 de la Ley 1448 de 2011 y de la poblacién desplazada por
la violencia, teniendo en cuenta sus particularidades identificadas a través de una debida
caracterizacién en funcién de sus necesidades y prioridades de atencién y de las
caracteristicas del territorio. De esta forma, se ofrecerdn soluciones integrales, con las
que esta poblacién no solo podrd superar su situacién de vulnerabilidad manifiesta, sino
también alcanzar el goce efectivo de sus derechos (GED).

Teniendo en cuenta lo anterior, el Departamento Nacional de Planeacién, a través
del presente documento, propone una metodologia para que los formuladores de los
proyectos de inversién puedan avanzar hacia la flexibilizacién de su oferta para la
poblacién victima, haciendo una mencién especial a la inclusién del enfoque de género
en los términos descritos por la jurisprudencia y la ley, con el fin de avanzar en la garantia

de los derechos de la poblacién victima.
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2. MARCO GENERAL

2.1 DEFINICION

Para efectos de esta propuesta se entenderd por flexibilizacién de la oferta
institucional dirigida a la poblacién victima:

...el andlisis realizado y las acciones implementadas en los proyectos de inversién,
que busquen eliminar las posibles barreras que encuentra esta poblacién para
acceder, mantenerse y adquirir las condiciones necesarias para alcanzar el goce
efectivo de sus derechos.

Para poder realizar este andlisis e implementar las acciones necesarias para la
flexibilizacién, se deben incorporar como minimo los siguientes elementos en el momento
de formular e implementar los planes, programas o proyectos: 1) la oferta institucional;
2) la caracterizacién de la poblacién —donde se reconocen aspectos diferenciales como
género, etnia y edad—; 3) las caracteristicas de los territorios donde habita la poblacién
victima; 4) la articulacién sectorial y territorial; 5) el contexto de los territorios; y, 6) el
marco institucional que rige los programas. En este proceso se requerird la articulacién
con las entidades territoriales, quienes serén aliados fundamentales para apoyar la
identificacién de las necesidades y prioridades de atencién a esta poblacién.

2.2 PREMISAS DEL EJERCICIO

La metodologia propuesta se rige por las siguientes premisas:

o La atencién y reparacién integral a las victimas se debe entender desde el
cumplimiento del GED y desde las necesidades de la poblacién, con el fin de
poder evidenciar las falencias y vacios de la oferta.

o Lavaloracién de la demanda implica identificar las caracteristicas, condiciones,
potencialidades, preferencias y expectativas de la poblacién; asi como definir
los activos que requieren y las capacidades que deben desarrollar de acuerdo
con sus preferencias y necesidades. Se recomienda que las entidades

territoriales acompariien el proceso de valoracién.

o En esta versién se presenta un ejercicio particular relacionado con la inclusién
del enfoque de género en el proceso de flexibilizacién de la oferta, el cual no
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solo implica describir informacién sobre el nimero y la situacién de los hombres
y las mujeres, sino incluir herramientas e instrumentos como el andlisis de
brechas y barreras para mitigar los cuellos de botella de la oferta que
contribuyen a perpetuar las inequidades de género y a agravar los efectos
diferenciados del conflicto armado. Sin embargo, lo ideal es intentar estos
ejercicios de focalizacién y enfoque en otros casos también.

o Lla propuesta esté enmarcada en el esquema de atencién, asistencia y
reparacién integral a las victimas, la cual incluye tanto a la poblacién victima
de desplazamiento forzado como a la de otros hechos victimizantes, teniendo
en cuenta algunas medidas particulares para las de la primera caracterizacién.
Cabe destacar que la atencién se debe dar de acuerdo con criterios claros de
focalizacién y priorizacién de la poblacién, entendiendo que el acceso es de
implementacién gradual.

o Es preciso tener en cuenta las condiciones de los territorios con el fin de
establecer la manera en que los programas se ajustan a sus realidades. En este
punto es necesario considerar la heterogeneidad en el desarrollo del pais, las
disparidades en las capacidades locales y la articulacién requerida con el nivel
central.

o Por lo anterior, el énfasis del ejercicio estard en lograr unas reglas generales
que permitan un ajuste integral a partir de los elementos mencionados con
anterioridad.

2.3 MARCO DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL

2.3.1 Poblaciéon victima del desplazamiento forzado

La flexibilizacién de la oferta se enmarca en las necesidades de la poblacién victima
en general, sin embargo, es necesario realizar un andlisis particular de la poblacién
victima del desplazamiento forzado principalmente por las siguientes razones: en primer
lugar, porque constituyen mds del 85 % del universo total de las victimas registradas’; en
segundo lugar, porque existe un marco jurisprudencial derivado de la sentencia T-025
de la Corte Constitucional que realiza un seguimiento a las acciones del Estado
colombiano con el fin de garantizar el goce efectivo de los derechos de esta poblacién;
y en tercer lugar, porque este hecho genera un rompimiento del tejido social y proyecto
de vida de las personas que lo han sufrido, lo que las deja en una situacién de

7 Registro Nacional de Informacidn, fecha de corte 1 de noviembre de 2014.
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vulnerabilidad  socioeconémica tal que son necesarias las acciones puntuales y
adicionales que se puedan implementar para lograr el restablecimiento de sus derechos.

2.3.1.1 Superacién de la vulnerabilidad

La superacién de la vulnerabilidad se refiere a la recuperacién que logran los hogares
en las principales afectaciones materiales e inmateriales asociadas a los derechos a la
salud —incluye atencién psicosocial —; educacién, vivienda, identificacién, reunificacién
familiar, alimentacién y generacién de ingresos —incluye orientacién ocupacional —,
(véase el grdfico 1). Al respecto, es importante mencionar que la superacién de las
afectaciones se debe dar bajo los principios de complementariedad, progresividad y
gradualidad.’ Adicionalmente, existen derechos transversales: garantia a los derechos a
la vida, integridad, libertad y seguridad personal.

Grdfico 1. Esquema para la superacién de la situacion de vulnerabilidad de la poblacién
desplazada por la violencia
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Fuente: GPE-DNP.

1. Al ocurrir el desplazamiento forzado, el gobierno deberd garantizar a las
personas el derecho a la subsistencia minima: alimentacién, alojamiento

3 Colombia, Congreso de la Repdblica. Ley 1448 de 2011, articulos 17, 18y 21 (10 junio 2011).
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temporal, salud, a través de las etapas establecidas por la Ley 1448 en su articulo
62: a) la atencién inmediata a cargo del ente territorial* mientras se decide sobre
su inclusién en el Registro Unico de Victimas (RUV); la atencién humanitaria de
emergencia’ a cargo de la Unidad para las Victimas, una vez se dé la inclusién
del hogar en el RUV, y b) la atencién humanitaria de transicién® a cargo de la
Unidad para las Victimas y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),

mientras persistan carencias en la subsistencia minima.

Igualmente, desde el primer momento, la persona deberé tener acceso a la oferta
relacionada con sus derechos a la salud, educacién, reunificacion
familiar, alimentacién e identificacién.

A partir de la inclusidén en el RUV, la persona podré acercarse a los Centros
Regionales o estrategias complementarias de atencién’ con el fin de solicitar el

acceso a las medidas de asistencia, atencidn y reparacién integral establecidas
enlaley 1448 de 2011, Decreto 4800 de 2011 y el documento CONPES 3726
de 2011.

Las victimas de este delito podrdn iniciar un proceso de retorno o reubicacion
bajo los principios de voluntariedad, seguridad y dignidad. Cuando esto ocurre,
se espera en cualquier caso la garantia de los derechos mencionados en el
numeral 2 y la materializacién gradual y progresiva del derecho a la
generacion de ingresos —incluye orienfacién ocupacional— y a la
vivienda.

Asi entonces, con la previa valoracién de la situacién del hogar en relacién con
estos derechos, se podrd establecer la superacién de la situacién de
vulnerabilidad causada por el delito del desplazamiento forzado, la cual se logra
cuando el hogar se encuentre estabilizado socioeconémicamente.

En este proceso a partir del acceso a las medidas de asistencia y atencién, la
persona podrd acceder de manera gradual a las medidas de reparacion —
individual y colectiva—, de conformidad con el esquema de atencién y
reparacién integral, tales como: indemnizacién, rehabilitacion, satisfaccién,
restitucién —tierras, vivienda, acceso a créditos y alivio de pasivos—. Estas

# Colombia, Presidencia de la Repdblica. Decreto 4800 de 2011, articulo 108 (20 diciembre 2011).

5 Colombia, Presidencia de la Repdblica. Decreto 4800 de 2011, articulo 109 (20 diciembre 2011).

¢ Colombia, Presidencia de la Repdblica. Decreto 4800 de 2011, articulo 112 (20 diciembre 2011).

7 Es imporfante que los centros de atencion o la implementacidn de los estrategias de atencin cuenten con personal capacitado para atender diferentes necesidades que se
presenten por el género, etnia, cultura, entre otros, de las victimas.
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medidas deben considerar las necesidades de las victimas de acuerdo con su
género, etnia, raza, entre otros aspectos.

7. El proceso de reparacién para las victimas de desplazamiento forzado inicia
cuando la victima voluntariamente comienza su proceso de retorno o reubicacién
en un lugar distinto al de expulsién, incluyendo la reubicacién en el lugar de
recepcién; o cuando se cumplen las condiciones descritas en los numerales 2 y
3 del articulo 7 del Decreto 1377 de 2014.°

8. Paralelo al cumplimiento de los derechos contemplados en la superacién de la
vulnerabilidad y una vez se dé el retorno o la reubicacién, se debe trabajar en
el proceso de integracién comunitaria; este proceso debe conducir a la
adaptacién de los hogares a su lugar de residencia, sea éste un nuevo lugar de
recepcién o el mismo de donde fue expulsado. La integracién comunitaria debe
ayudar ademds a revertir tendencias discriminatorias sufridas por las victimas en

relacién con su caracteristica de victima, género, etnia o religién.

2.3.1.2 Secuencialidad de condiciones para el GED

Con este objetivo, y a manera ilustrativa, se propone una secuencialidad de
condiciones para la obtencién del goce efectivo de los derechos, bajo el marco general
establecido por el esquema de superacién de la situacién de vulnerabilidad y el mapa
de la politica pdblica.

la secuencialidad propuesta, evidencia las condiciones previas a cualquier
infervencién con las que debe contar el hogar para maximizar el impacto de dichas
infervenciones y alcanzar la sostenibilidad:

Es importante resaltar que el proceso descrito anteriormente se realiza en el marco
de un proceso de retorno o reubicacién, sin catalogarlo como un momento especifico de
dicho esquema.

8 Es dedir: 1) Que no hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia minima debido a que se encuentran en situacién de exirema urgencia y vulnerabilidad
manifiesta debido a la condicion de discapacidad, edad o composicion del hogar; 2) Que solicitaron a la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
acompafiamiento para el retorno o la reubicacidn y este no pudo realizarse por condiciones de sequridad, siempre y cuando hayan suplido sus carencias en materia de
subsistencia minima

11
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Grdfico 2. Secuencialidad de condiciones para el GED*
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Fuente: GPE-DNP.
* Esta secuencialidad es indicativa ya que se pueden presentar situaciones donde los derechos fengan una valoracion distinfa por razon de género, efnia, religion, entre ofras variables.

2.3.1.3 Articulacién con la flexibilizacién

Al basar el andlisis de flexibilizaciéon en el esquema de superacién de la
vulnerabilidad, esta se marca como eje articulador de la adquisicién de condiciones por
parte de la poblacién victima del desplazamiento en la medida que es atendida por la
oferta institucional.

Es importante tener en cuenta que una atencién secuencial, progresiva y continua
permite una infervencién integral que aumenta las probabilidades de sostenibilidad de
las condiciones adquiridas a medida que se accede a la oferta, lo que permite evitar la
ocurrencia de reversibilidades en la situacién de vulnerabilidad de la poblacién.

El andlisis de flexibilizacién no solo debe comprender las barreras de acceso a la
oferta existente, o la modificacién de los parédmetros bésicos de focalizacién, sino que
debe presentarse bajo un enfoque mucho mdas amplio contemplando un andlisis detallado
de dicha oferta, analizando su contribucién al goce efectivo de derechos, y estableciendo
claramente las condiciones previas con que debe contar cada uno de los hogares para
lograr la adquisicién de nuevas caracteristicas en el proceso de superacién de la
vulnerabilidad.

Para lo anterior, es importante tener presente la fase en la cual se encuentra la
infervencién que se quiere hacer por cuanto fundamenta el ejercicio de focalizacién y
priorizacién de la poblacién victima del desplazamiento que se va a atender con la oferta
propuesta, incluyendo el apoyo para revertir tendencias culturales de discriminacién.

12
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2.3.2 Poblacion victima de otros hechos victimizantes

Para el caso de victimas de otros hechos victimizantes, el esquema de atencién
propuesto corresponde al siguiente grdfico, donde el gobierno deberd garantizar a las
personas el derecho a la subsistencia minima mediante el componente de ayuda
humanitaria, y los derechos de educacion, salud y reintegracién familiar —en
los casos que se requiera—, incluso antes de que se decida su inclusién en el RUV.

Una vez se logra su inclusién en el RUV, la victima por otros hechos victimizantes
podré acceder de manera gradual a las medidas de reparacién: indemnizacién,
rehabilitacién, satisfaccién, restitucién, garantias de no repeticién, empleo, créditos y
pasivos. Estas medidas deben considerar las necesidades de las victimas de acuerdo con
su género, etnia, raza, entre otros aspectos.

Gréfico 3. Esquema para la atencién de victimas por otros hechos victimizantes
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Fuente: GPE-DNP.
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Mapa de politica piblica en el marco de la atencién, asistencia y reparacién para todas

las victimas del conflicto armado’

El mapa de politica esté delimitado en cinco componentes cuyo propésito es solventar
la situacién generada a un individuo o colectivo por el menoscabo de sus derechos en el
marco del conflicto armado. Este mapa se organiza de acuerdo con los siguientes ejes
transversales: articulacién nacién-erritorio, sistemas de informacién, la participacién
efectiva de las victimas, enfoque diferencial y enfoque psicosocial.

Es de suma importancia determinar a qué componente contribuye la oferta propuesta
por la entidad en el proyecto de inversién durante su proceso de formulacién, con el fin
de dirigir las acciones, los obijetivos, las metas y los mecanismos de seguimiento
correspondientes. En el anexo 1 se encuentra la informacién detallada.

9 Se debe tener en cuenta que algunos hechos victimizantes han establecido una ruta especial de asistencia y atencidn, como por ejemplo para las victimas de minas
anfipersona o de municiones sin explotar (MAP/MUSE). Para estos casos deberdn tener en cuenta los componentes establecidos en cada una de ellas.
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3. CRITERIOS DE ANALISIS PARA LA
FLEXIBILIZACION

Los lineamientos generales de flexibilizacién expuestos en este documento buscan
proponer aspectos minimos sobre los cuales se podria analizar la oferta institucional
dirigida hacia la poblacién victima del conflicto armado.

En este sentido se realiza una categorizacién de estos lineamientos en cuatro grandes
aspectos sobre: 1) El programa, 2) la focalizacién de la poblacién, 3) el enfoque de
género, y 4) el sistema de intervencién.

3.1 ANALISIS DEL PROGRAMA O PROYECTO

Mediante el andlisis del programa o proyecto se puede diagnosticar la contribucién
o garantia de la intervencién frente al goce efectivo de derechos de la poblacién, de tal
manera que se logre ajustar la oferta institucional, identificar vacios de la politica pblica
o comprobar que se estan atendiendo las necesidades particulares de la poblacién. Para
este andlisis se puede aplicar la metodologia de “cadena de valor”.

3.1.1 Cadena de valor

La metodologia mads utilizada para analizar las actividades desarrolladas por un
programa o proyecto es la metodologia de cadena de valor (véase el grdfico 3), donde
se estudian cuatro aspectos importantes: insumos, procesos, productos y resultados. Su
estudio permite identificar en cudl de ellos se podrian implementar acciones o
modificaciones que lleven a la flexibilizacién.

Grdéfico 4. Cadena de valor

Insumos Procesos Productos Resultados Impactos

Comprende los

R Actividades que cambios en las Cambios reales
WSO emprende el ' . condiciones de los producto del
financieros, Bienes v servicios beneficiari
humanos programa, [os ue se obfienen a eneliciarios 9 programe,
materiales ué w cuales movilizan q ravis do o corto'y mediano medidos en
bsan er?lo los insumos para infervencion P|OZO, términos del
infervencion generar productos ocasionados por bienestar de los
: especfficos. los productos beneficiarios
creados en la
intervencion.

Fuente: Grdfico ajustado GPE con base en Guia para la Evaluacion de Politicas Péblicas (DSEPP-DNP).
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3.1.2 Insumos

En este punto de la cadena de valor se establecen los recursos que se emplean en la
infervencién, ya sean financieros, humanos o materiales, y se define si son suficientes
para soportarla en las magnitudes requeridas. Se deben tener en cuenta factores como
la etapa de la secuencialidad de condiciones para el GED —poblacién desplazada—
en la que se encuentra la intervencién, o la medida a la que contribuye en el mapa de
politica —poblacién victima en general—.

Ejemplo: Una entidad decide entregar soluciones de vivienda rural a la poblacién en
situacién de desplazamiento. Dentro del andlisis de insumos deberia identificar: 1) sTiene
capacidad para adelantar estas acciones con su equipo de trabajo o deberd contratar
empresas especializadas? 2) sRequiere del apoyo de otras entidades o de autoridades
nacionales o locales para acceder a algunos insumos —predios, licencias—2 3) 3Cuenta
con recursos presupuestales suficientes para adelantar el programa? 4) ;Existe claridad
respecto a las condiciones de los lugares donde las personas quieren refornar o
reubicarse?

3.1.3 Procesos

Los procesos transforman los insumos para generar los productos especificos del
programa. Son aquellas actividades que le permiten a la poblacién adquirir condiciones
particulares de acuerdo con la etapa en la secuencialidad de condiciones para el GED
—poblacién desplazada—, o con el mapa de politica pdblica —otras victimas—.

El andlisis de los procesos debe partir del resultado esperado del programa
contrastado con las herramientas de secuencialidad propuestas anteriormente. El fin es
evidenciar las falencias, los vacios o las fortalezas de la oferta para cumplir con el GED
de la poblacién victima y con la superacién de la vulnerabilidad de la poblacién
desplazada.

Ejemplo: Para la entrega de soluciones de vivienda, la entidad establece un proceso
de seleccién de beneficiarios, evaluacién, seleccion y adjudicacion. En el andlisis de
proceso deberia analizar: 1) slos criterios de seleccién tienen en cuenta las condiciones
particulares de la poblacién victima de acuerdo con la secuencialidad propuesta de
GED? 2) 3El mecanismo de convocatoria favorece la participacién de la poblacién que
se busca beneficiare

3.1.4 Productos

Los productos son los bienes y servicios que se entregan a la poblacién, por lo que
su andlisis implica evaluar si estos permiten adquirir las condiciones esperadas para
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avanzar hacia la superacién de la vulnerabilidad asociada al desplazamiento o el GED
como victima de la violencia.

Ejemplo: Una entidad genera cupos de formacién profesional en modalidad
presencial para atencién a jévenes desplazados que se reubicaron en un municipio
determinado. En el andlisis de producto la entidad puede preguntarse: 1) 3El cupo es
suficiente para que las personas aprovechen este servicio? 2) slas personas pueden
acceder con facilidad al lugar y las condiciones de horario previstas para los procesos
de formacién?

3.1.5 Resultados

El andlisis de los resultados del programa o proyecto debe partir de un contraste entre
las condiciones de la poblacién victima para el GED y los resultados finales de la
intervencién. Es importante que el andlisis comience desde la etapa en la que se
encuentra el programa, tanto en la secuencialidad de condiciones para el GED como en
el mapa de politica, de tal manera que este responda especificamente a los esfuerzos en
los que deberia concentrarse la intervencién para la consecucién de sus obijetivos, y el
avance de la poblacién hacia el restablecimiento de derechos.

Ejemplo: Con los cupos de formacién profesional generados, la entidad deberd
identificar si cumple un resultado asociado como: Nimero de j6venes con formacién

técnica y tecnoldgica, que contribuye a la garantia del derecho a la educacién.

Del andlisis completo de la cadena de valor se obtiene un diagnéstico integral de la
oferta en términos de su contribucién o garantia de derechos, permitiendo de esta manera
construir la secuencia adecuada de intervenciones de acuerdo con las necesidades de la
poblacién en términos de las condiciones con las que debe contar para alcanzar la
superacién de la vulnerabilidad asociada al desplazamiento forzado y el momento en el
cual deben adquirirse. Igualmente, este andlisis contribuye a la consecucién de derechos
en el marco de las medidas contempladas en el mapa de politica pdblica dirigida a las
victimas del conflicto armado.

3.2 ANALISIS DE LA POBLACION

Los lineamientos generales sobre la poblacién se fundamentan en la necesidad de la
oferta de responder a las particularidades de la poblacién y del territorio. En este sentido,
es necesario plantear mecanismos con los cuales se vinculen al andlisis estas
caracteristicas, de tal forma que desde la mirada de la demanda de bienes y servicios
por parte de la poblacién se logre un diagnéstico integral que permita la flexibilizacién
adecuada de la oferta.
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Al igual que las reglas sobre la oferta, estas parten del goce efectivo de derechos y
tienen el objetivo de mostrar las falencias, vacios o fortalezas que existen sobre la oferta
institucional, para responder a las necesidades de la poblacién.

3.2.1 Necesidades de la poblacién desplazada en la flexibilizacion de
oferta

Con el fin de analizar las necesidades de la poblacién victima en términos de sus
derechos, es necesario plantear la manera en que estas representan el eje fundamental
sobre el cual se articula toda la oferta institucional, para la bisqueda de la superacién
de la vulnerabilidad y la garantia de derechos.

Este andlisis deberd contemplar un marco territorial mds que individual, y permitird
evidenciar el volumen de la demanda de servicios como insumo para la toma de
decisiones en el andlisis de flexibilizacién. Para realizar este ejercicio se propone utilizar
los mecanismos de focalizacién y priorizacién, ya que articulan la informacién territorial
y poblacional para el andlisis de oferta.

La participacién de las entidades ferritoriales durante todo el proceso de formulacién
del proyecto es esencial. Sin embargo, su participacién en la focalizacién y priorizacién
es esencial debido a que permitird que las medidas o instrumentos dirigidos a la
flexibilizacién de la oferta puedan dar una respuesta mds adecuada a los obstaculos que
impiden la garantia de los derechos de las victimas.

3.2.2 Focalizacion y priorizacion

La focalizacién de la poblacién desplazada por la violencia y victima de ofros hechos
se establece como un parédmetro del andlisis de flexibilizacién ya que de esta se
desprende un andlisis tanto del ferritorio, en términos de las condiciones previas y la
oferta adecuada para cada uno, como de las caracteristicas poblaciones cuyo
fundamento bésico es el GED.

El articulo 94 de la Ley 715 de 2001 y el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007 definen
la focalizacién como “el proceso mediante el cual se garantiza que el gasto social se
asigne a los grupos de poblacién mds pobre y vulnerable”. En este sentido, la
focalizacién es un instrumento bdsico para lograr que determinados programas
destinados a grupos especificos lleguen efectivamente a la poblacién escogida como
obijetivo.

Cabe destacar que en el marco del Decreto 2569 de 2014, se ha establecido que
la Unidad para las Victimas realizard una medicién de “subsistencia minima y superacién
de situacién de vulnerabilidad para efectos de caracterizar, diagnosticar, planificar e
implementar acciones en los planes de accién nacional y territorial”. Dicha medicién,
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segUn el decreto mencionado, deberd ser tenida en cuenta por las entidades del orden
nacional y ferritorial para priorizar, focalizar y flexibilizar su oferta relacionada con
“medidas de salud, educacién, identificacién, alimentacién, vivienda, generacién de
ingresos incluyendo el acceso a tierras, empleo y atencién psicosocial, a partir de los
listados sefalados”.

3.2.2.1 Tipos de focalizacién
Existen tres tipos principales de focalizacién:

1. Lla focalizacién individual hace referencia al mecanismo mediante el cual se
establece la poblacién sujeto de la intervencién —para este caso se denominard
focalizacién poblacional—; es decir, los criterios o caracteristicas individuales
o del hogar que establecen las probabilidades de ser sujeto de atencién.

Ejemplo: Mujeres cabeza de hogar

2. la focalizacién categédrica se refiere a los mecanismos mediante los cuales se
caracteriza la poblacién teniendo en cuenta factores adicionales a las
caracteristicas propias del hogar o el individuo.

Ejemplo: Focalizacién geogrdfica y focalizacién demogrdfica"

3. la autofocalizacién hace referencia al mecanismo mediante el cual, al establecer
un incentivo dnico, la poblacién misma se focaliza en el momento anterior de
presentarse a la oferta.

Ejemplo: Establecer el criterio de incentivo de salarios minimos en un programa
de empleo, generando que solamente la poblacién en situacién de
pobreza se presente para trabajar.

De acuerdo con el Documento CONPES 100 de 2006 que establece los lineamientos
para la focalizacién del gasto publico social, la focalizacién trae como consecuencia la
priorizacién de poblacién en el marco de sus caracteristicas, por lo que para este
ejercicio los mecanismos de priorizacién poblacional hardn parte del proceso de
focalizacién poblacional.

10 Seqin el articulo 29 del Decreto 2569 de 2014, “La Unidad para lo Atencion y Reparacidn Integral a las Victimas, como entidad coordinadora del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Infegral a las Victimas (SNARIV), generard en los meses de febrero y agosto de cada afio los listados de lus personas y hogares victimas del
desplazamiento forzado que requieren oferta para garantizar cada uno de los derechos [... .]".

1 Esta caracterizacion implica realizar diagndsticos con enfoques de género, que permitan un mejor andlisis de flexibilizacion de oferto.

19



Departamento Nacional de Planeacion

Gréfico 5. Consideraciones sobre la focalizacion
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Fuente: GPE-DNP.

La focalizacién aplica dependiendo de las caracteristicas de cobertura que tenga el
programa o proyecto de acuerdo con el presupuesto de inversién (véase el gréfico 4); es
decir, se pueden encontrar tres tipos de programas para los cuales se debe implementar
un mecanismo diferente de focalizacién.

Una primera categoria de programas o proyectos hace referencia a aquellos cuya
regionalizacién no depende de si mismo, y no responde a un ejercicio de planeacién
previo a la intervencién, sino que por el contrario responde a la dindmica de
requerimientos de la poblacién. A esta categoria de programas se le denominard
programas por demanda.

Para estos programas no es posible realizar un ejercicio de focalizacién previa a la
infervencién, por lo que es necesario implementar mecanismos de priorizacién
poblacional —con enfoque de género— en caso de requerirse con el fin de que se
maximicen los impactos de la intervencién.

En este caso, el andlisis de flexibilizacién en cuanto a los criterios de focalizacién
debe comprender como minimo los siguientes aspectos para la priorizacién:
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o Magnitud de las afectaciones causadas por el hecho victimizante en cada uno
de los hogares.

o Nivel de vulnerabilidad socioeconémica de la poblacién.

o Necesidades de la poblacién en términos del objetivo del programa.

La segunda categoria de los programas es que estén presentes en todo el territorio
nacional, por lo que la focalizacién de sus recursos aborda especificamente el andlisis
poblacional. Estos programas se denominardn programas con cobertura nacional. Para
la focalizacién poblacional es necesario que se contemplen como minimo los siguientes
criterios:

o Criterios de entrada y de elegibilidad de la poblacién: mediante los cuales se
conocen las condiciones que requiere la poblacién para poder maximizar los
resultados de la intervencién. Este mecanismo permite asignar los recursos
eficientemente debido a que solo se intervendrd la poblacién cuyas condiciones
adquiridas le permitan traducir la infervencién en efectos sostenibles.

o Criterios de salida y resultados esperados: estos criterios permiten conocer las
condiciones que se busca que adquiera la poblacién una vez finalice la
intervencién del programa o proyecto. En este sentido, es importante analizar
tanto en el marco del esquema de superacién de la vulnerabilidad como en el
mapa de la politica pdblica, cémo la intervencién del programa contribuye o
garantiza las condiciones que se requieren en la fase de la atencién en la cual
se encuentra la oferta; lo cual, contrastado con las necesidades de la poblacién,
establecen un criterio fundamental de focalizacién poblacional.

La tercera categoria de programas hace referencia a los programas que no cuentan
con una cobertura nacional, por lo que deben racionalizar su intervencién. Para esto se
hace necesaria la implementacién de mecanismos de focalizacién tanto territorial como
poblacional. Estos programas se denominardn programas de cobertura territorial
limitada.

Para los programas de cobertura territorial limitada, la focalizacién debe
contemplarse teniendo en cuenta como minimo dos grandes aspectos: la focalizacién
territorial y la focalizacién poblacional.

Para la focalizacién ferritorial, se debe contemplar:

o Las caracteristicas generales del territorio deben estar acordes con los objetivos
del programa o proyecto, las cuales presentan el marco general en el cual se
encuentra la poblacién que lo habita.
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o las capacidades de la entidad territorial, ello que permite evidenciar las
condiciones, medios y herramientas con que cuenta la entidad territorial para
el disefio, implementacién y seguimiento de la politica publica para la
poblacién victima.

o Un diagndstico territorial en el marco de las necesidades poblacionales
enfocadas en el GED de acuerdo a las competencias del programa.

La conjuncién de estos criterios'” contribuird a un andlisis territorial integral, que a su
vez permitird establecer la medida y el mecanismo con el cual se intervendrd, teniendo
en cuenta los principios de la descentralizacién administrativa:  concurrencia,
subsidiariedad, y complementariedad.

Para el caso de la focalizacién poblacional, se deben contemplar los mismos criterios
expuestos para los programas de cobertura nacional, cruzados con el andlisis territorial
que aplica para este tipo de programas.

3.3 ANALISIS DEL ENFOQUE DE GENERO

El enfoque de género corresponde al andlisis de las inequidades, asimetrias y
relaciones de poder que experimentan hombres y mujeres en la sociedad, lo cual
robustece el andlisis poblacional al concentrarse en la comprensién de las relaciones de
poder y exclusién (PNUD, 2014) que se desarrollan en dmbitos como la familia, el
trabajo, la comunidad y ofros espacios de interaccién entre hombres y mujeres, lo que
demuestra que no es suficiente una oferta institucional que atienda de manera
proporcional a todos, sino que los programas, actividades y productos formulados e
implementados deben responder a sus necesidades de manera diferenciada.

Se acepta asi que para hablar de proyectos de inversién con enfoque de género, es
necesario:

1. Atender a hombres y mujeres de manera diferenciada, sin suponer que lo estamos
haciendo solo por contar con estadisticas de sexo masculino y femenino.

2. Entender que la neutralidad de género en los proyectos no existe, por lo que,
tanto las causas como los efectos de las intervenciones pueden ser distintos, y las
brechas entre hombres y mujeres se pueden estar profundizando.

3. Contar con la participacién de beneficiarios hombres y mujeres favorece la
construccién de las iniciativas y la optimizacién del ejercicio de flexibilizacién.

12 Se recomienda para la focalizacion territorial considerar los criterios propuestos en la Cartilla de Regionalizacion de Proyectos de Inversion. Disponible en la pdgina web
del Departamento Nacional de Planeacion: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Polfica%20de%20Vctimas/Cartilla%20regionalizaci%C3%B3n%202014. pdf
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Es fundamental generar espacios que contribuyan a la calidad de la participacién
(AECID, 2013).

Con base en lo anterior y de acuerdo con el proceso de flexibilizacién de la oferta
con enfoque de género para la atencién de victimas del conflicto armado se proponen
los siguientes criterios para tener en cuenta en dicho andlisis, siguiendo el manual
realizado por Faindez (2010): 1) fase de diagnéstico; 2) fase de priorizacién de
alternativas y definicién de objetivos.

1. Fase de diagnéstico: Una vez sea identificada la situacién negativa que padece
la poblacién victima en un momento determinado (DNP, 2013), se debe
establecer si sus causas corresponden a alguna desigualdad o discriminacién
basada en el sexo de las personas o rasgos atribuidos en la relacién de género.

Ejemplo: EI Ministerio de Educacién considera que un problema de la poblacién
victima es “baja asistencia educativa”. Cuando realiza la encuesta a las
personas entre 5y 17 afios para determinar las causas, observa que las
razones para no estudiar segin género corresponden a las eneunciadas
en el cuadro 1.

Cuadro 1. Razones para no estudiar segin género*
Porcentaje de nifias y nifios entre 5 y 17 afios victimas que no estudian

Sexo
Mujer Hombre

Tiene que trabajar o no dispone de dinero (%) ‘ 14,9 27,0
No hay oferta educativa (%) 11,2 | 129
No quiere estudiar (%) ‘ 18,3 ‘ 36,6
Debe encargarse de los oficios del hogar (%) 31,3 ‘ 4,3
Problemas de Seguridad (%) 2,3 ‘ 2,3
Otro (%) 220 | 169
Total (%) 100 | 100

Fuente: EGED (2014).
* Informacién fomada de la Encuesta de Goce Efectivo de Derechos realizada por la Unidad de Victimas y DANE. Unidad para la Atencidn y Reparacién Integral a lus Victimas (UARIV),
(diciembre, 2014), Informe el Gobierno nacional sobre la medicion de la encuesta de goce efectivo de derechos de la poblacion desplazada. Respuesta a los autos del 11 de marzo de
2014, 256 y 362 de 2014, Bogotd.

Una lectura general demuestra cémo el problema de inasistencia escolar en los
hombres esté relacionado con la falta de inferés en el estudio; sin embargo, en el caso de
las mujeres la razén principal corresponde al hecho que “debe encargarse de los oficios
del hogar”. En este andlisis preliminar las acciones que adelante el ministerio para atender
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esta situacion deberian ser diferenciadas por género, ya que se puede concluir, en el caso
de las mujeres, que la causa estd asociada a una caracteristica asignada a ellas,
relacionada con su rol en el hogar. Como ejemplos estan las acciones relacionadas con la
economia del cuidado, donde estarian involucradas entidades adicionales como el ICBF.

Igualmente, dentro de la fase de diagnéstico, se propone analizar el problema,
partiendo de la comprensién de si es una situacién no deseada, relacionada con la
condicién de los hombres y las mujeres o su posicién (Faindez, 2010).

Tabla 1. Ejemplo del andlisis de un problema desde la condicién y la posicién

Problema: baja capacidad para generar ingresos de la poblacién rural ‘

Condicién: Posicién:

o Contexto material que define la o Cuestiones relativas al estatus, la
situacién de hombres y mujeres valoracién social, el prestigio, la
(CEDEM). autoridad y el poder (CEDEM).

Ejemplos de causas desde la Ejemplos de causas desde la

condicion: posicion:

o Falta de acceso a medios de o Trabajo de hombres y mujeres con
produccién. remuneraciones distintas o inexistentes.

e Nivel de formacién bajo. e Acceso diferenciado a la propiedad.

e Bajo acceso y apropiacién de e Incidencia en la foma de decisiones.
recursos tecnolégicos. e Entornos y prdcticas socioculturales que

o Dificultad para definir un proyecto de determinan los roles de hombres y
vida, lo cual incide en embarazos mujeres.
tempranos.

Ejemplo adaptado de un proyecto de inversion registrado en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion Nacional (BPIN), denominado “Apoyo a los emprendimientos productivos y
de desarrollo de las mujeres rurales nacional”, del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

El andlisis anterior permite deferminar si existen caracteristicas asociadas a la
condicién o posicién de las personas que explica la existencia de una situacién negativa.
En cuanto la primera, la entidad deberd implementar estrategias para ampliar las
oportunidades de hombres y mujeres; frente a la segunda, las acciones corresponden a
cambios estructurales, generacién de cambios culturales, promocién de estrategias de
sensibilizacién en la comunidad.

Como se observa, la entidad podré reconocer si una o varias causas del problema
identificado pueden ser atendidas desde su competencia, o requieren la articulacién con
ofras instancias nacionales, territoriales o comunitarias para adelantar su programa o
proyecto.

Finalmente, el problema identificado puede ser analizado desde las perspectivas de
brechas o barreras de género (Faindez, 2010), que a continuacién se describen:
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Tabla 2. Perspectivas con enfoque de género de una situacion problemdtica

Perspectiva Definicion Ejemplos

o Nivel educativo de mujeres y hombres.

Se refiere a la magnitud | ® Nivel de ingresos.

de las disparidades de e Participacién politica.
acceso a la oferta, o Dificultades para cumplir con el rol de
basadas en género. jefatura del hogar, sin condiciones de

subsistencia minima.

Obstdculos generados o Creencias culturales.
Barreras de | por normas,
género organizaciones,
estructuras de poder.

e Reconocimiento de los derechos sexuales y
reproductivos.

Fuente: GPE-DNP

Como marco de referencia, el documento CONPES 3784 de 2013 definié tres ejes
problemdticos en relacién con las mujeres victimas del conflicto armado, son ellos:

o Las mujeres son victimas de graves y particulares formas de violencia con
ocasién del conflicto armado.

o Los entornos y prdcticas socioculturales desconocen a las mujeres como sujetas
de derechos.

o Las mujeres victimas enfrentan dificultades en el acceso a la atencién y
restablecimiento de sus derechos.”

2. Fase de priorizacién y definicién de objetivos: teniendo en cuenta el andlisis del
problema y sus causas, y entendiendo cémo este afecta de forma diferenciada a
hombres y mujeres, es posible establecer objetivos que cumplan con las siguientes

caracteristicas:

a. Conducen a soluciones diferenciadas del problema identificado, teniendo
en cuenta el diagnéstico realizado.

b. Contribuyen a la reduccién de brechas y superacién de barreras de género.

c. Transforman situacién de posicién o condicién de los hombres y mujeres
victima, dentro de una sociedad.

d. Permiten establecer acciones claras y especificas que dan cuenta del
enfoque de género dentro del programa o proyecto.

13 Pra mayor informacién se puede consultar la cartilla CONPES 3784 que estd disponible en http://escuela.unidadvictimas.gov.co/cartillas/Conpes_ESCUELA.pdf
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3.4 ANALISIS DEL SISTEMA DE INTERVENCION

En esta etapa del andlisis se incluyen los aspectos transversales a toda la oferta que
influyen en su accionar y en la consecucién de sus objetivos, el estudio de estos aspectos
debe partir desde una mirada global que contemple las condiciones minimas con las que
debe contar una intervencién en relacién con si misma 'y con las demds.

Para realizar este andlisis es fundamental usar sistemas de informacién que permitan
identificar: 1) si la oferta es adecuada para superar la situacién de vulnerabilidad de la
poblacién desplazada y el goce efectivo de los derechos de la poblacién victima;
2) la situacién de la poblacién por género, etnia, edad y otros mecanismos diferenciales;
3) si el programa se articula con ofros esfuerzos institucionales: interoperabilidad de los
sistemas; 4) los insumos Utiles para la toma de decisiones y ajustes de la oferta;
5) el momento adecuado en que se debe activar cada uno de los servicios de la oferta
institucional, maximizando la eficiencia de las intervenciones, pues no todas las acciones
estatales deben llegar al tiempo —secuencialidad—.

3.5 ANALISIS DE FLEXIBILIZACION

Por Gltimo, es necesario establecer cémo se articulan todas las etapas del andlisis en
un resultado que deja ver los puntos sobre los cuales es necesario flexibilizar la oferta
para responder a las necesidades de la poblacién victima en términos de sus derechos.

Para esto se proponen los siguientes pasos, con ellos es posible finalizar el proceso
de andlisis en todas sus etapas para convertirlo en recomendaciones de flexibilizacién
de la oferta:

m CONTRASTE DEL ANALISIS DE LA OFERTA CON SECUENCIALIDAD DEL GED

Preguntas orientadoras Insumos previos

e Cadena de valor del

a. 3El programa garantiza o contribuye al goce efectivo )
programa construida.

de algin derecho?
o Ubicacién del

programa dentro del
esquema de
superacién de la
situacién de
vulnerabilidad.

b. sBajo qué componente del derecho se enmarca la
intervencién del programa? (grdfico de secuencialidad
de condiciones para el GED, mapa de politica piblica
dirigida a victimas).

c. slos criterios de entrada al programa permiten atender
a la poblacién que cuenta con las capacidades y tiene
la necesidad de la intervencién? (gréfico de
secuencialidad de condiciones para el GED, mapa de
politica publica dirigida a victimas).

o Ubicacién del
programa en la
secuencia de
condiciones para el
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Preguntas orientadoras Insumos previos

d. ;los procesos y productos del programa permiten
establecer la garantia de las condiciones establecidas
en la pregunta “b"2

e. jlos criterios de salida del programa corresponden con
a consecucién de las condiciones establecidas en la
| de | d tablecid |
pregunta “b”, y la contribucién del derecho establecido
en la pregunta “a”2

f. slos resultados del programa responden al objetivo
principal y los objetivos especificos en su cabalidad?

g. 3los componentes de la cadena de valor reconocen
derechos o vulneraciones por razén de la etnia, género,
edad y ofras medidas diferenciales?

POBLACIONAL

a. 3El programa atiende poblacién por demanda?

b. 3la demanda de bienes o servicios del programa es
mayor que las capacidades de atencién del mismo?

c. De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior zes
necesario realizar una focalizacién territorial2, sesta se
realiza bajo un mecanismo técnico y obijetivo?, 3los
criterios empleados para este fin responden a
diagnésticos de la poblacién sujeto de intervencién en
el marco de los criterios de entrada, y a las
caracteristicas del ferritorio en el marco de los
resultados que busca la intervencién?

d. De acuerdo con la respuesta de la pregunta “b”, zes
necesario realizar una focalizacién poblacional?, zlos
criterios empleados para este fin responden a
diagnosticar la poblacién sujeto de intervencién en el
marco de los criterios de entrada?

e. 3Cumple el andlisis poblacional con la atencién de
aspectos diferenciales de esta?

GED, mapa de
politica publica
dirigida a victimas.

CONTRASTE DEL ANALISIS DE LA OFERTA CON EL ANALISIS

Preguntas orientadoras Insumos previos

Andlisis de oferta
realizado.

Tipo de programa
establecido —
consideraciones sobre
la focalizacién—.

Mecanismos de
focalizacion
necesarios de acuerdo
al tipo de oferta —
consideraciones sobre
la focalizacién—.

m CONTRASTE DEL ANALISIS DE LA OFERTA CON ENFOQUE DE GENERO"

1 £l andlisis de la oferta con enfoque de género corresponde a uno de los criterios que se pueden emplear para el ejercicio de flexibilizacion. No significa que sea el Gnico
riterio que deba utilizarse, ni tampoco que este sea excluyente de los criterios adicionales propuestos en esta carfilla, o de otros que se puedan seguir elaborando en el

marco de esta femdtica.
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Preguntas orientadoras Insumos previos

a. En el disefio de los planes, programas, o proyectos, 3se ¢ Andlisis de oferta

promueve la participacién de los hombres y las mujeres realizado con base en
facilitando la identificacién de necesidades de manera herramientas de
diferenciada? andlisis de enfoque de

b. 3El problema que busca atender la oferta tiene causas genero.

relacionadas con las caracteristicas asignadas a las
relaciones de género, o las desigualdades basadas en
el sexo de las personas?

c. En caso afirmativo para la pregunta “b”, sesas causas
condujeron a establecer una oferta institucional
diferenciada por género?

d. ;la oferta institucional contribuye a la reduccién de
brechas y superacién de barreras de género?

CONTRASTE DEL ANALISIS DE LA OFERTA CON SISTEMAS DE
PASO 4 INTERVENCION

Preguntas orientadoras

a. 3El programa cuenta con un sistema de informacién sobre los beneficiarios de la
intervencion?

b. ;Este sistema de informacién cuenta con mecanismos que garantizan la calidad y
confiabilidad de la informacién?

c. 3Este sistema inter-opera con algin ofro sistema?

d. :El programa se complementa con alguna ofra infervencién? —cuenta con obijetivos
complementarios— o por el contrario 3se excluye? —cuando se cuenta con ofertas
con objetivos similares—.

m CONCLUSIONES FINALES DE FLEXIBILIZACION

Con la solucién a cada una de las preguntas propuestas en los pasos anteriores se obtiene un
diagnéstico que permite hacer las modificaciones o ajustes necesarios para flexibilizar la oferta
de tal manera que esta responda a las necesidades tanto del territorio como de la poblacién, y
teniendo en cuenta medidas diferenciales de la poblacién como género y etnia.

PASO 6 VALIDACION DEL ANALISIS DE FLEXIBILIZACION EN SUIFP

El andlisis de la flexibilizacién es competencia exclusiva de la entidad formuladora y ejecutora
del proyecto, por lo que es muy importante que este se realice para garantizar la superacién de
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rigidices de la oferta, y para complementar y armonizar los esfuerzos locales dirigidos hacia la
atencién a la poblacién victima, haciendo un uso eficiente de los recursos escasos.

Sin perjuicio de lo anterior, respecto a los proyectos de inversién relacionados con la
asistencia y afencién a la poblacién victima del desplazamiento forzado y victimas de otros
hechos, que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién (PGN), cualquier proceso de
actualizacién de estos mediante el Sistema Unificado de Inversién y Finanzas Piblicas (SUIFP)
deberd contar con la validacién de este andlisis. Para este fin, en los roles de SUIFP denominados
“Control de Formulacién Técnico” y “Entidad Jefe de Planeacién” se ha incluido una pregunta, la
cual es soporte de dicha revisién.

De esta forma, dentro del sistema SUIFP, y en la ruta BPIN> FILTROS DE CALIDAD, los usuarios
mencionados deberdn responder el siguiente interrogante:

Pregunta SUIFP

En la elaboracién del proyecto de inversién zse realizé en esta vigencia el andlisis de
flexibilizacién de oferta para la poblacién victima del desplazamiento forzado y para las victimas
de otros hechos? Si/No/No aplica. '

Grdfico 6. Pregunta de verificacién en SUIFP

Dimension Pregunta Descripcion Respuesta Observacion
£Se realizd en esta vigencia el analisis de | éQue es flexibilizacion de oferta?Se [OF:
flexibilizacion de oferta para la poblacion | entiende como flexibilizacidn, el proceso
victima del desplazamiento forzado y de generar y aplicar reglas que permitan
para las victimas de otros hechos? eliminar las barreras que encuentra la ON

poblacidn victima de desplazamiento
forzado y victimas de otros hechos, para
acceder, mantenerse y adquirir las
condiciones necesarias que permitan
alcanzar la superacion de su
vulnerabilidad y el goce efectivo de sus
derechos a través de una atencién
integral, gradual y secuencial.Sustento
legal Lo anterior en cumplimiento de (i) lo
ordenado por la Corte Constitucional en el
Auto 383 de 2010, mediante el cual se
hace seguimiento al cumplimiento de la
sentencia T-25 de 2004, que contempla
en el numeral tercero de su parte
resolutiva: “adoptar las medidas
necesarias para que la oferta institucional
afrecida por las entidades que hacen parte
del SNAIPD, sea flexibilizada en funcion de
las necesidades y prioridades de atencidn
a la poblacién desplazada”; (i) lo
estipulado en el numeral nueve del
articulo 161 de la Ley 1448 de 2011; (jii)
la Ley 1450 de 2011 en el articulo 180; y

b

Relacién con la
planificacidn

(v} €l Decreto 4800 paragrafo 1 del
articulo 82.Herramientalos elementos a
ser tenidos en cuenta para la flexibilizacion
de la oferta, se encuentran consignados
en la “Cartilla de lineamientos generales
para la flexibilizacion de oferta” dosponible
€n la pagina wed del Departamento
Nacional de Planeacidn - DNP.
www.dnp.gov.co

Fuente: SUIFP-DNP.

15 Numeral 3.9. Auto 383 de 2010.
16 1 opcion “No aplica” corresponde a aquellos proyectos de inversion que no atienden poblacion victima del desplozamiento forzado y victimas de otros hechos.
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ANEXO 1. MAPA DE “POLITICA PUBLICA DE PROTECCION,
PREVENCION, ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION PARA TODAS
LAS VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO”’

Componente

de Politica

Descripcion

Lineas de accién del componente

Medidas

Componente
de Verdad
Instancia:
Subcomité de
Medidas de

Satisfaccion

Busca reconocer a las
victimas, sus familiares y
la sociedad en general
el derecho a conocer la
verdad acerca de los
hechos, los motivos y las
circunstancias en que se
cometieron las
violaciones que trata el
articulo 3 de la ley.

a) Verdad histérica: promueve procesos de
construccién, recuperacién, difusién y
preservacién de la memoria histérica, sobre los
motivos y circunstancias en que se cometieron las
violaciones a los derechos humanos e infracciones
al Derecho Internacional Humanitario en
Colombia.

b) Verdad judicial: desarrolla acciones
orientadas a garantizar a las victimas, testigos,
defensores y ofros sujetos, el acceso, publicidad o
derecho a obtener informacién, en el marco de

los procesos judiciales de las violaciones a los
DD. HH. y el DIH.

Construccién de la memoria.

Proteccién y preservacién de la
memoria histérica.

Difusién y apropiacién colectiva
de la verdad y la memoria.

Acceso a informacién judicial
sobre el esclarecimiento de los
hechos.

Componente
de Justicia

Este componente busca
el esclarecimiento de las

a) Verdad judicial: la verdad judicial en este
componente se complementa con el componente

Esclarecimiento de los hechos.
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Descripcion
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Lineas de accion del componente

violaciones, la
identificacién de los
responsables y su
respectiva sancion.

de verdad anteriormente sefialado. De esta

manera, se desarrollan las acciones que se deben
realizar para que la verdad judicial, que resulta
de los procesos judiciales, sea conocida por las
victimas, y por la sociedad en su conjunto.

Asi mismo, este componente deberd incorporar
una estrategia de lucha contra la impunidad, que
contiene lineas de infervencién orientadas a
mejorar la capacidad institucional de las
entidades concernidas, teniendo como
fundamento la articulacién entre las entidades
competentes en esta materia.

b) Acceso a la justicia: diseiia e implanta
mecanismos efectivos de acceso a la justicia y
proteccién de los derechos de las victimas, contra
las violaciones a los derechos humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario
en Colombia.

Identificacién de los responsables.

Sancién.

Componente
de Prevencion
y Proteccion

Instancia:

Subcomité de
Prevencion,
Proteccién y
Garantias de No
Repeticion

Integra las acciones y
medidas encaminadas a
promover y salvaguardar
el respeto y la garantia
de los derechos humanos
de todas las personas,
grupos y comunidades
sujetos a la jurisdiccién
del Estado colombiano y
en especial de aquellos

La prevencion, corresponde a evitar la
ocurrencia de violaciones a los DD.HH y DIH, y a
neutralizar o superar las causas y circunstancias
que generan riesgo en el marco del conflicto. La
proteccion se orienta a salvaguardar los
derechos a la vida e integridad personal con la
adopcién de medidas especiales para personas,
grupos o comunidades en situacién de riesgo
extraordinario o extremo. Ademds, se articulan
las acciones orientadas a la proteccién

Prevencién Temprana

Prevencién Urgente

Garantias de no repeticién
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Descripcion

Lineas de accion del componente

en situacién de riesgo
extraordinario o
extremo.

patrimonial de tierras y ferritorios que buscan
garantizar a las victimas el derecho a la
propiedad y al usufructo de sus tierras o de los
territorios colectivos, en riesgo de ser
abandonados o despojados.

Proteccién

Proteccién de bienes
patrimoniales

De acuerdo con lo
contemplado en el
articulo 49 de la Ley
1448 de 2011, la

asistencia estd dirigida a

restablecer los derechos

Segin lo contemplado en el articulo 49 de la Ley
1448 de 2011, las medidas de atencién estdn
dirigidas a brindar informacién, orientacién y

Acciones de dar informacién y
orientacion.

Acompafiamiento juridico y
psicosocial.

Ayuda o afencién humanitaria.

adecuada, diferenciada,
transformadora y

en Colombia. Segun lo contenido en la Ley 1448

Componente . - N . .
P de las victimas, acompanamiento juridico y psicosocial, con el TRV
de Atencién y . . " AN Identificacién, incluye entrega de
. . garantizar las propésito de facilitar el ejercicio de los derechos . o
Asistencia . . . documentos y de libretas militares.
condiciones para llevar | a la verdad, la justicia y la reparacién integral de
Instancia: una vida digna y la poblacién victima. Asi mismo, la asistencia Asistencia en salud.
e garantizar su constituye un conjunto integrado de medidas, . : ~
Subcomité de : > . . Asistencia en educacion.
- incorporacién a la vida | programas y recursos de orden politico,
Atencién y . - Lo o s l -2
Asistencia social, econdmica y econdmico, social, fiscal, dirigidos a restablecer Alimentacion.
olitica, a través de un | | rech las victim rantizar Y i
potitica, afrav 108 derec o3 de las vichimas, garantizar su Reunificacién familiar.
conjunto integrado de incorporacién a la vida social, econémica y
medidas, programas 'y | politica. Generacién de ingresos.
recursos de orden
politico, econémico, Asistencia funeraria.
social, fiscal, entre otros.
Componente Este componente tiene A. Restitucion: corresponde al restablecimiento Restitucién de tierras que busca el
de R: aracien | <M objetivo reparar de la situacién existente de las victimas, antes de restablecimiento del goce juridico
raci : o . .
Int pl de manera integral, las violaciones a los derechos humanos e y material de las tierras y
ntegra : . . - -
9 infracciones al Derecho Internacional Humanitario ferritorios abandonados

forzosamente o despojados.
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de Politica

Descripcion
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Lineas de accion del componente

Instancia:
Subcomité de
Restitucidn;
Rehabilitacién;
Indemnizacién;
Medidas de
Satisfaccion;
Reparacién
Colectiva

efectiva a las victimas,
por el dafo sufrido como
consecuencia de las
violaciones a los
derechos humanos e
infracciones al Derecho
Internacional
Humanitario en
Colombia. Para tal fin,
contempla las medidas
de restitucién,
indemnizacién,
rehabilitacién,
satisfaccién y garantias
de no repeticién.

de 2011, el Decreto 4800 y Plan Nacional de

Atencién y Reparacién Integral a Victimas, en el
marco de la restitucién se contemplan varias
medidas.

e La restitucién de vivienda tiene
como fin atender de manera
progresiva a las victimas cuyas
viviendas hayan sido afectadas
por despojo, abandono, pérdida
o menoscabo, a través del
subsidio familiar de vivienda rural
o urbana.

e Medidas para la promocién del
empleo rural y urbano destinadas
a brindar las herramientas
necesarias para que las victimas
puedan entrar a competir en el
mercado laboral en igualdad de
condiciones.

o Estrategias relacionadas con los
mecanismos para el acceso a
créditos en condiciones especiales
para las victimas, permitiéndoles
la recuperacién de su capacidad
productiva haciendo uso de lineas
de crédito de redescuento.

e Retornos y reubicaciones y las
acciones desarrolladas para el
restablecimiento y la reparacién
de una persona desplazada por
causa del conflicto armado
inferno, dada por la posibilidad
de refornar al lugar habitual de
residencia, o reubicarse en ofro

34




Lineamientos generales de flexibilizacion de la oferta para poblacion victima de la violencia

Componente
de Politica

Lineas de accion del componente

Descripcion

distinto, en condiciones de
voluntariedad, seguridad y

dignidad.

B. Rehabilitacién: consiste en el conjunto de
estrategias, planes, programas y acciones de
carécter juridico, médico, psicolégico y social
dirigidos al restablecimiento de las condiciones
fisicas y psicosociales de las victimas.

Rehabilitacién fisica y mental.

Rehabilitacion psicosocial

Rehabilitacién social y
comunitaria.

C. Indemnizacién: consiste en una
compensacién econémica entregada a las
victimas por los perjuicios causados con ocasién
de las violaciones a los derechos humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario
en Colombia; lo anterior, teniendo en cuenta la
naturaleza y el impacto del hecho victimizante, el
dafio causado y el estado de vulnerabilidad
actual de la victima, desde un enfoque diferencial
y con observancia de los principios de
progresividad y gradualidad.

Entrega de la indemnizacién
administrativa.

Acompafiamiento para la
inversién adecuada de los
recursos, con el propédsito de que
las victimas puedan reconstruir su
proyecto de vida en diferentes
componentes: formacién técnica o
profesional para las victimas o sus
hijos, creacién o fortalecimiento
de empresas productivas o activos
productivos, adquisicién o
mejoramiento de vivienda nueva o
usada o adquisicién de inmuebles
rurales.

D. Medidas de satisfaccién: restablecimiento
de la dignidad de las victimas y difundir la
verdad sobre lo sucedido, con el fin de

Reparacién simbélica,
(aceptaciones piblicas de hechos
y solicitudes de perdén publico,
acciones en materia de memoria
histérica, conmemoraciones: dia
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Lineas de accion del componente

proporcionar bienestar y contribuir a mitigar su
dolor.

nacional de la memoria, museo
nacional de la memoria).

Exencién de la prestacién del
servicio militar.

E. Reparacion colectiva: segin lo dispuesto
en la ley 1448 de 2011 en el articulo 151 el
Programa de Reparacién Colectiva dirigido a
sujetos de reparacién colectiva que hayan sufrido
un dafio colectivo ocasionado por la violacién de
los derechos colectivos; la violacién grave y
manifiesta de los derechos individuales de los
miembros de los colectivos; o un impacto colectivo
por la violacién de derechos individuales,
ocurridas con ocasién del conflicto armado
inferno.

Debe entenderse a la reparacién colectiva como
un derecho del que son titulares los grupos,
pueblos u organizaciones sociales y politicas que
hayan sido afectadas por el dafio, por lo que se
busca garantizar la reparacién justa, adecuada y
proporcional a las victimas colectivas de la
violencia como férmula para el transito hacia la
paz duradera y la convivencia.

Restitucién de ferritorios y retorno
y/o reubicacién para sujetos
colectivos.

Reconocimiento y dignificacién de
los sujetos de reparacién colectiva
mediante la reconstruccién y
preservacién de la memoria
histérica.

Generacién de empleo y
autoempleo para sujetos de
reparacién colectiva.

Cogestién, coordinacién y
priorizacién para el goce efectivo
de derechos

Restitucién de derechos de grupos
sociales y politicos.

Rehabilitacién comunitaria y
reconstruccién del tejido social.

Reparacién de las afectaciones
ocasionadas al ambiente.
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Componente
de Politica

Descripcion Lineas de accion del componente

Reparacion colectiva para
sujetos étnicos. De acuerdo con
los decretos-ley 4633, 4634 y 4635
de 2011, se concibe la reparacién
colectiva cuando un pueblo o
comunidad, como sujeto colectivo,
haya sufrido el menoscabo de sus
derechos a causa de hechos
victimizantes individuales que
impacten a la totalidad del colectivo
o de hechos que afecten al colectivo
en pleno, causando dafios a la
infegridad étnica y cultural, al
territorio, a la autonomia y a la libre
circulacién.

La formulacién y consulta previa de
un Plan Integral de Reparacién
Colectiva (PIRC), segun los decretos
ley, es necesario la caracterizacién
de los dafos y afectaciones con la
participacién y el consentimiento de
la comunidad afectada y con estos
resultados se procederé a la
formulacién de medidas necesarias
para reparar integral y
colectivamente a la comunidad
frente a los dafos causados. Esta
reparacién precisa medidas
diferenciales en la dimensién
material e inmaterial.
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Enfoque Diferencial
Instancia:

Subcomité de Enfoque Diferencial
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Descripcion

Segin el articulo 13 de la Ley 1448 de 2011, el principio de enfoque diferencial reconoce que
hay poblaciones con caracteristicas particulares en razén de su edad, género, orientacién sexual
y situacién de discapacidad. Asi mismo el reconocimiento de este enfoque implica que el Estado
ofrecerd especiales garantias y medidas de proteccién a los grupos expuestos a mayor riesgo de
las violaciones tales como muijeres, j6venes, nifios y nifias, adultos mayores, personas en situacién
de discapacidad, campesinos, lideres sociales, miembros de organizaciones sindicales,
defensores de derechos humanos y victimas de desplazamiento forzado.

Articulaciéon Nacién-territorio

Instancia:
Subcomité de Nacidn-territorio

Constituye un instrumento de planificacién y gestién de las entidades territoriales del territorio
tomando en cuenta su potencialidad econédmica y la atencién a los temas sociales, culturales y
ambientales. Para esto integra espacios, actores, la produccién de bienes y servicios, asi como las
politicas pUblicas de intervencién con reconocimiento de la diversidad geogrdfica, histérica,
econdémica, ambiental, étnica y cultural e identidad regional.

La articulacién de la nacién con el territorio busca el reconocimiento de la heterogeneidad de las
entidades territoriales en cuanto a sus capacidades fiscales, administrativas y financieras, y el
desarrollo de diversos mecanismos, herramientas y estrategias a partir de los principios
constitucionales y legales de corresponsabilidad, coordinacién, concurrencia, complementariedad,
subsidiariedad, eficiencia, equilibrio de recursos y competencias.

Enfoque Psicosocial

Instancia:

Subcomité de Rehabilitacion

El enfoque psicosocial comprende lo que resulta de la interaccién entre la vida mental individual y
la vida mental de los colectivos. Es una perspectiva que reconoce la interdependencia entre lo
psicolégico y lo social. Para desarrollar la aplicabilidad de este enfoque, la UARIV es la
encargada de disefiar las directrices del enfoque psicosocial y las demds entidades del SNARIV
deberdn adoptarlas en el marco de sus competencias (Decreto 4800 de 2011, art 163) El
enfoque psicosocial para victimas del conflicto armado colombiano recoge los principios
generales que define la Ley de Victimas: el enfoque de dafios, la integralidad de las medidas, el
enfoque de derechos, el diferencial y el transformador. De la misma forma se ha definido los
objetivos del enfoque psicosocial en los procesos de reparacién:

o Atender el sufrimiento que surge como consecuencia de los dafios causados por las graves
violaciones al DIH y al DD. HH.

e Dar sentido a las medidas de reparacién para que sean coherentes con la experiencia de
sufrimiento de las victimas.
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Lineamientos generales de flexibilizacion de la oferta para poblacion victima de la violencia

Eje Descripcion

 Mitigar los dafios y promover el restablecimiento de las victimas.

De manera adicional, en la atencién que busca la reparacién integral de las victimas, el enfoque

psicosocial estd orientado a tres propésitos:

e Reconocimiento y la dignificacién: busca incorporar al quehacer de la atencién acciones que
eviten la retraumatizacién y la revictimizacidn, lo cual se traduce en lograr una préctica de la
atencién de accién sin dafio.

e Las atenciones focalizadas: atienden las necesidades psicosociales que se dan en el marco de
los procesos de atencién, asistencia y reparacién integral.

e La atencién psicosocial con propésitos de rehabilitacion.

Como participacién efectiva de las victimas se entiende el ejercicio que estas hacen del derecho a
la participacién a través del uso y disposicién real y material de los mecanismos democrdticos y
los instrumentos previstos en la Constitucién y las leyes.

Participacion Efectiva de las | Segin el Decreto 4800 de 2011, articulo 261, se entiende por participacién aquel derecho de las
Victimas victimas a informarse, intervenir, presentar observaciones, recibir retroalimentacién y coadyuvar
de manera voluntaria, en el disefio de los instrumentos de implementacién, seguimiento y
evaluacién de las disposiciones previstas en la Ley 1448 de 2011 vy los planes, programas y
proyectos implementados para fines de materializar su cumplimiento.

Contempla las acciones encaminadas a desarrollar el Registro Unico de Victimas (RUV) y la Red
Nacional de Informacién (RNI) como elementos transversales para que los componentes de la
politica de atencién, asistencia y reparacién integral se implementen y sean el medio para que se
genere el engranaje requerido entre las entidades responsables para prestar las medidas
contempladas en la Ley 1448 de 2011.

Sistemas de Informacién

Instancia: Subcomité de Sistemas
de Informacién
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