os Planeacion & Desarrollo - Agosto 2023 | Seminarios

Indice
A multidimensional

economiay  de robustez de
DESARROLLO micronegocios

°YOUTUIJE https://www.youtube.com/watch?v=D9MMohilxal

Jorge Ivan Gonzdélez, director del DNP, agradece la participacién de Francisco
Espinoza y reconoce su conocimiento de los micronegocios. Recuerda que en
otro tiempo trabajé con ese grupo, y menciona un indice elaborado por ellos: el
indice multidimensional de inclusién productiva. Sostiene que la inclusién
social es mucho mas fuerte que la inclusién productiva, y que la falta de inclusién
productiva es un problema mayor que el de la pobreza monetaria.

La inclusion productiva es de apenas el 30%, es decir, el 70% de las personas
estan por fuera de esta opcidn. Los avances que ha hecho el DNP en el tema
de inclusién social son de gran importancia. Las aglomeraciones logran
mavyor inclusién productiva; y el indice que va més alld de la formalidad o
informalidad —el indice multidimensional de robustez de micronegocios—
refleja la robustez de los pequenos negocios.

Recalcaqueel30%delosnegociossonrobustosyqueesposibleimpulsarlos
mediante politicas publicas. Se trata de examinar las caracteristicas de la
construccién de estos indices y de qué manera pueden ayudar a trazar
politicas que incluyan mas negocios en la actividad econémica.
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Cuadro 1. Criterios para seleccionar la muestra

Toysdoreso Rsaianados
Famiianes sin |

AT

PN CTENO | O

W0 eagie
’ | v

Fitro do Tamane: Maomo 10 perionas ocspadas

i

Se habiits ¢l Modudo de Micronegotios

1
Nasaitra de empresanoy petenciabes

Fuente: DNP (2023).

Francisco Espinosa, socio fundador de INCLUSION SAS, presenta el indice
multidimensional de robustez de micronegocios y su motivacion.

» Motivacion

Cuadro 2. Motivacion

* En 2021, Colombia tenia 5,8 millones de micronegocios
(unidades productivas de entre 1 y 9 trabajadores) que
emplearon 7,8 millones de trabajadores (una tercera parte de
""'W—\v'{ M Otiva cién los ocupados del pais).
Y ‘ * Los micronegocios son vehiculos de generacion de ingresos
para la poblacion de Colombia, ya sea por una motivacion de
AAa subsistencia, o por razones de oportunidad economica.

Fuente: DNP (2023).

El disefio del indice multidimensional de robustez de micronegocios (IMICRO) y sus
resultados para el ano para datos del 2021 y ya en marcha con datos del 2022,
se construyd con base en la Encuesta de Micronegocios del DANE. Entonces, se
pregunta qué uso se le puede dar a este indice y cita como ejemplo una aplicaciéon
realizada en la Secretaria de Desarrollo Econémico de Bogota.
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El objetivo es medir las caracteristicas de los micronegocios, su precarizacién y su
heterogeneidad. ;A qué se le llama micronegocios? ;Es una denominacién mas
amplia? El micronegocio no es solo el rebusque.

El micronegocio se define por el nimero de trabajadores (el DANE lo fija en 9), no
por el volumen de ventas ni por su formalidad o informalidad. Este es el marco de
la informacién de la encuesta de la encuesta de micronegocios, que a su vez es una
muestra de la Gran Encuesta de Hogares del DANE.

Cuadro 3. Un indicador que cumpla tres criterios

1. Observe la 2.1dentifiquealos 3. Agregue privaciones
distribucién conjunt mi gocios o carencias enun
de carencias débiles Gnico indicador
Una furnte de Con of Méeodo Aire S extima b Incidrncia
nlormackin - ENSCRON mu”m’ hmmv
pureo e corte

Fuente: DNP (2023).

Con el IMICRO se busca orientar las politicas publicas encaminadas a apoyar los
pequefios negocios y a construir equidad mediante la inclusiéon productiva. Este
indice se construyd luego de un estudio realizado con agencias de Naciones Unidas
y validado por un grupo de expertos, que revisaron los conceptos y mediciones que
hacen posible una visién conjunta de las carencias de los micronegocios.

Cuadro 4. Dimensiones del indice IMICRO

ndice de Robustez de
£l Indice Multidimensional de Robustez de Micronegocios - IMICRO
Micronegocios (IMICRO) tiene como principio orientador

medir ol grado de robustez de estas unidades productivas en

términos del cumplimiento de una serle de atributos Contabilidad y Finanzas
organizados en 3 dimensiones ‘
La nocién de robustez hace referencia a la acumulacion de Tecnologla, Informatica y
atributos que potencian su desemperio. Al ser el micronegocio Comunicaciones TIC

una fuente de generacion de ingresos, bajo ciertas condiciones
de desempedio y potencial de crecimiento, podria legar a ser un

vehiculo de inclusion productiva para sus propietarios y Formalizacion
trabajadores

Fuente: DNP (2023).
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Puesto que se buscaba clasificar a los micronegocios como robustos y débiles, se usé
el método de Alkire y Foster para elaborar un indice después de haber identificado
las carencias en la agregaciéon de la produccidn. El indice resultante, el IMICRO,
se analizé considerando tres dimensiones: contabilidad y finanzas; tecnologia,
informatica y comunicaciones; y formalizacion.

La unidad de analisis son los micronegocios (de 1 a 9 trabajadores) y como fuente
de informacion se utilizé la encuesta de micronegocios del DANE (que permite
hacer estimaciones anuales). Se seleccionaron algunas variables para caracterizar
los micronegocios y su nivel de desempeno (ventas, ganancias, antigledad, etc.) El
expositor sostiene que esas variables estan correlacionadas. Ademas, se determind
el peso de las dimensiones mencionadas en el cuadro 4, y se les dio el mismo peso.

Cuadro 5. Dimensiones y sus pesos en el indice IMICRO

1 indice Multidimensional de Robustez de Micronegocios

Con.tablhdad 33% Tecnolog.la, lr_iformélica y 33% S
y Finanzas Comunicaciones -TIC

[ Contabilidad 11% :| { Conectividad 11% l RUTyCC 11%

.| Ahorro o acceso 11% H Digitalizacién 11% Remuneracion a 11%
a credito g trabajadores

[ Canales de pago | 11% ] | Equipos 1% opietario. | 1%

Fuente: DNP (2023).

El disefio del indice ofrece resultados acerca de las variables que integran cada
dimensién (cuadro 5). Si se acumulan 6 o mas carencias, se considera que se trata
de un micronegocio débil. Se obtuvieron resultados de los micronegocios para cada
indicador y a nivel desagregado (ver cuadro 6).
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Cuadro 6. Seleccién de indicadores IMICRO

Dimensiones Indicadored Sin ,::‘;b Monotonicidad | Dificd de
- variables Informacide | © conventss | comunicar

Informacion
Contatilidad
Pruebas Contabllidad  Acceso a crédito
yfinanzss  (redita formal y shoero

Uso de cangles de pago

Comectividad

+ Ala seleccion de los indicadores por relevancia

Tiene comes elactonico

tematica se le aplico el filtro de calidad, ot i W
descartando Unicamente el indicador de compra ¢ presercia e un ito web
de activos Tiene presencia en redes
$003kes
Dtros servicios
* En el andlisis de redundancia y correlacidn, se Cotat e
encontrd alta correlacion en las variables de - :

conectividad, equipos y digitalizacién, pero se Wiy Clowe

considero conveniente dejarlas por la oS Chinte
importancia de destacar cada una de ellas en las Comescio
estrategias de ampliacion de demanda a través il | T i d oy

’ e ¥ erpleados
de tecnologia, Adicionalmente, son promovidas i
por diferentes actores. —

Proteccicn laborsl

Comescio

Fuente: DNP (2023).

Otro aspecto que se puede observar es la desagregacién por municipios y, como
suele ocurrir, los micronegocios ubicados en zonas de aglomeracion tienen mayores
ventajas que los de poblaciones de menor tamano o alejados de los grandes centros
urbanos.

Cuadro 7. Desagregados en los micronegocios

_[ Resultados del IMICRO para 2021 por indicador y desagregado en
micronegocios débiles y robustos

Las mayores contrastes entre débiles y robustos se registran en contabilidad, conectividad, registro y, en
cierta medida, en canales de pago

Dimension Carencia de: Total Debiles Robustos
Contabilidad - oo | o % 243% |
y finanzas B — >
L EREE o .
): :’i.x alny — BE% T == 62,8
TiC Conectvisa - oo | S 850 @ 098 |
L 005 e
L JEEE 0045 L KR
PUTyLD LR S 5% - ass |
-l
Formalizacién ~ [Smmo e ® (] 1305 [ ] 1425 a mis
Formatided del GRS o S 06 - s
ropretsno

Fuente: DNP (2023).

Este indice se puede utilizar en el diseflo de politicas publicas para focalizar las
estrategias econdmicas y sociales de las entidades y niveles de gobierno, incluido
el DNP, pues permite estimar, por ejemplo, los efectos de una mayor dotacién de
internet o de crédito mas amplio. Ademads, puede contribuir a una mejor coordinacion
institucional.
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Cuadro 8. Uso del IMICRO
—_ Usos del IMICRO

| - ’\a/ -

Diagnosticar Definir metas b y
Contar con un panorama a nivel . Establecer metas anuales y de - g
nacionaly regiansl de la - periodo de kablerno, sl como _—
situacién de los micronegocios Focalizar realizor la plancacién financiera
Simular
Segmentar ks politice v las.
interveniciones de acuerdo con su nivel Simular = ex ante = cudles lincas
de robustez y condiciones bisicas por estratégizas pueden mover los.
reslver grandes ndmeros (micro

Fuente: DNP (2023).

Cuadro 9. Incidencia, intensidad e incidencia por municipios

Porcentaje de Porcontaje do Incldencia ajustada
micronegocios débiles carencias de los del MICRO para
(Incidencia - H) micronegocios déblles 2021 (H*A)
(Intensidad - A)

Incidencia, intensidad e

incidencia ajustada segtin
Predommantamente
categorias de municipios urbano 54,6% 84% 0,47

OECD (2021) - IMICRO

73% ’85,9%‘ 0,61
Existe un marcado contraste en la
incidencia de micronegocios
débiles entre la zona rural (<80%) )
80,9% r \
y urbana (54,6%). rural cerca 86,3% 0'71
Predamsantamente 80 5
gl | ) (o) 0,72

Fuente: DNP (2023).

En la columnaizquierda del cuadro 9 se observa que, a medida que los micronegocios
se ubican cerca de las grandes aglomeraciones, el porcentaje de los débiles es
menor en los distintos grupos geograficos. En el tema de las carencias, el resultado
es homogéneo, no importa la ubicacién geografica (segunda columna); si los
micronegocios son débiles, en todas partes tienen carencias. Por dltimo, como
indica el cuadro, la incidencia de la zona geografica es mucho mas fuerte para los
micronegocios débiles de zonas rurales que para los de zonas urbanas.
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Cuadro 10. Resultado del IMICRO por numero de trabajadores

4[ Resultados del IMICRO por nimero de trabajadores

je de c delos P je de de los i ia aj d:
micronegocios débiles (2021) micronegocios débiles (2021) del IMICRO (2021)
(Intensidad -H) (Intensidad -A) (H*A)

4,6 mill r \

M by Micronegocios 69,3% 84.4% 0' 59
wavapdecs, 1,2 mill , Y
ncluldo o Micronegocios 58,8% 88,9% 0, 52
propietanio

conforme aumenta el

numero de trabajadores.

trabajadore: debad x

s e, 47 mill o 028
incluido ¢ Micronegocios e 85 1% ’

propietario

Los perfiles de carencias,
segin el tamaiio de los
micronegocios, muestran

una mayor robustez

Fuente cdleulos Inclusion SAS con base en la EMICRON 2021 (DANE, 2021¢)

Fuente: DNP (2023).

A medida que aumenta el nUmero de trabajadores disminuye el nimero de negocios;
de hecho, cabe destacar que el 50% de los micronegocios tiene un solo propietario
(4,6 millones de negocios).

No todos los micronegocios son de rebusque, algunos tienen fuertes lazos con el
mercado. En el cuadro 11 se observan las motivaciones y asociaciones de los tipos
de negocios. El 77,3% se inicié porque no habia otra opcion para obtener ingresos.
Hay otras motivaciones con mayores porcentajes; y, en otras, la oportunidad de
hacer negocios fue del 55,4% para los micronegocios débiles y del 44,6% para los
robustos. Llama la atencidn la Ultima fila, con altos porcentajes para quienes desean
ejercer su profesién en forma individual: 43,9% en el caso de los débiles, y 56,1% en
el de los robustos.

Cuadro 11. Resultados del IMICRO por clase social

Porcentaje de micronegocios

Motivacién Robustos
Resultados del IMICRO === il
segln motivacién y ooty = .
clase social del - .
propietario A - e
==}
=
]

sus propietarios y con su clase social

o
GRLLUITE

La robustez de los micronegocios esta
relacionada con las motivaciones de R e SRR O \
. 308 détii 79,2% 74,6% 47,6% 19,3%

Propwtaio Progaetans Propietano Propwtatio
pobie vulnarutie clane modis clane oita

Fuente: DNP (2023).
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Cuadro 12. Grupos de intervencién

Somacen S

Intermedios Transicion a la robustez
Dimension Carencia de- Dimensisn Carencia de:
? @ s ot QU 1868
| Centabikdod i
| Contabilidad InCaTent L= 687 fearass Firuncam [~ =] e 6%
y finanzas ) :
{ Je 8 182% ey e (] A%
[ ® 173% Conecond 9 4
| me - o e Dgeatea =Y
| - - ik - B4 %
i " Ura e P
i e [ _CEE = A
j trmibadia  haplci - fomaliacién e -
. Foowraciny
Fatursdn 5 = ro——
s oy S 569 % aeras e gty
oo roed (D 9459 e tars (D 7 6%
Capical humane Capital humane
termacon -— o Fomacts - e

Fuente: DNP (2023).

Ademas, los micronegocios se clasificaron en tres categorias seglin una progresién
jerarquica de la debilidad a la robustez, pasando por un nivel intermedio. El indice
muestra sus porcentajes respectivos, asi como sus dimensiones y subcategorias, y a
partir de esos indicadores se pueden identificar valorar sus posibles carencias.

Por otra parte, el indice muestra tres grupos de micronegocios en los que se pueden
hacer y se han hecho intervenciones, cuyos resultados pueden ser o han sido
diferentes paquetes de apoyo. Gracias a la Secretaria de Desarrollo Econdmico la
informacién se llevé a un mapa en el que se localizaron los negocios.

Comomensajefinal, Espinoza sostiene que se debe seguir nutriendo esta herramienta.

Cuadro 13. Mensajes finales

.

Se requieren mediciones
sistematicas del progreso
en materia de inclusion
productiva
Para acelerar el cambio social no es

suficiente consacar a las persona; de
la pobreza sino que s requiere

[ A

NO todos los micronegocios
son de subsistencia

Los resultados del IMICRO 3 nivel racional
muestran que o 31% son robustos [y ¢ 69%
déblles|.

Incluirtas productivamente

A o

EI IMICRO es una herramienta
que permite focalizar y
segmentar la politica pablica

En b medida que los resultados s& pueden
descomponer por caracteristicas de los
propitarios, los trabajadores, actividad, drea

K geogrifica y otros /

Fuente: DNP (2023).

> Comentarios en el panel

José Alejandro Herrera, subdirector general de inversiones, dice que este indice
permite explorar la economia popular y los retos que se deben enfrentar, entre
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ellos definirla bien y desmitificarla. En términos mas especificos, el indice ayuda a
caracterizar los micronegocios y sus alcances en el ambito comercial. El diagndstico
contribuye a las apuestas que el PND ha hecho en torno a la economia popular, y
abre un camino para acercar los micronegocios a la contratacion publica.

Monica Ortiz, directora de Innovacién y Desarrollo Empresarial, sefiala que el DNP
esta trabajando desde la perspectiva de la economia popular en tres frentes: en
la industrializacion (salud, defensa y en los territorios), en el Consejo Nacional
de la Economia Popular (con varias entidades del Estado) y en el tema financiero
(de 5,3 millones de micronegocios solo el 30% tiene acceso a crédito (en diversas
modalidades).

Ademas, se esta mejorando el sistema de informacién de la econdmica popular. Se
va a conformar el articulo 100 del PND para que la economia popular pueda acceder
a compras publicas. En de turismo se esta trabajando en el marco de la paz, con
prestadores turisticos en territorios azotados por la violencia.

José Alejandro Herrera entonces pregunta: ;la econdmica popular para qué?
Francisco Espinoza responde sefalando dos aspectos: uno, la integralidad indica
gue no basta un solo tipo de intervencidn (por ejemplo, no basta el crédito si falta
conectividad); dos, cobra relevancia la provision de bienes publicos, por ejemplo,
de internet. Y se requiere mejorar la informacion, pues asi se dinamizan las redes
institucionales.

José Alejandro Herrera comenta que el 90% de los microempresarios accede a
crédito, pero el problema es su calidad: la tasa de interés se acerca a la de usura,
0 caen en manos prestamista “gota a gota”. Entre otras cosas, porque el crédito
otorgado por el establishment no evita esa practica nefasta. Y pregunta a Carlos
Castafieda, como puede mejorar este ejercicio la politica disefiada por el DNP en los
ambitos tratados.

Carlos Castaneda, director de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas,
comenta que este estudio permite dar un uso diferente a la encuesta del DANE
y diversificar los ejercicios que se hacen con esta informacién para las politicas
publicas. Ademas, sugiere herramientas para tomar decisiones mucho antes del
disefio de las politicas.

José Fernando Herrera pregunta como se puede aprovechar esta informacién para
robustecer a los micronegocios.

Carlos Castarieda sefiala la necesidad deir mas alld de lo enunciado, como robustecer
la capacitacion para tener buenas practicas en los negocios.

DNP (2023). indice multidimensional de robustez de micronegocios.
https://www.youtube.com/watch?v=D9MMohilxal




