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HERRAMIENTA GESTIÓN PARA ACCESIBILIDAD 

  PREGUNTA SI  NO 

1 Los espacios abiertos al público son accesibles para todos los ciudadanos, 
especialmente aquellos en condición de discapacidad? 

    

2 La entidad celebra convenios con organizaciones especializadas para la formación de 
servidores públicos en temas de discapacidad? 

    

3 La entidad cuenta con mecanismos que faciliten la prestación de los servicios a 
personas ciegas y sordas? 

    

4 La entidad ha incorporado dentro de sus planes de atención el servicio de intérprete y 
guía de intérprete para personas sordas y sordociegas de manera directa ó a través de 
convenios con organismos que ofrezcan tales servicios? 

    

5 La entidad permite el acceso de perros guía, silla de ruedas y demás elementos o 
ayudas? 

    

6 La entidad utiliza el símbolo gráfico de accesibilidad de la NTC – 4139, en los 
espacios públicos y edificios de uso público? 

    

7 La entidad cumple con la Norma Técnica Colombiana NTC 6047 de 2013 
"Accesibilidad al medio físico. Espacios de servicio al ciudadano en la Administración 
Pública. Requisitos"? 

    

8 La entidad asegura la inclusión de enfoque diferencial en sus planes y proyectos?     

9 En los espacios de atención al ciudadano, la entidad cuenta con señalización en Braille 
y formatos de fácil lectura y comprensión? 

    

10 La entidad brinda información a los ciudadanos en formato accesible y con las 
tecnologías adecuadas a los diferentes tipos de discapacidad? 

    

11 La entidad incorpora en los planes de desarrollo la política pública de discapacidad?     

12 La entidad incorpora en su presupuesto y planes de inversiones acciones para la 
implementación de ajustes razonables? 

    

13 En los espacios de atención al ciudadano el servicio de baño público es accesible para 
todos los ciudadanos? 

    

14 La entidad en los puntos de atención presencial cuenta con los lineamientos técnicos 
en materia de señalización? 

    

	
  


