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Sin Barreras en el
Acceso a Servicios
de Salud

Con Barreras en el
Acceso a Servicios
de Salud

Son obstáculos que dificultan el
acceso a los servicios de salud.

Estos incluyen disponibilidad
limitada de servicios en ciertas
áreas, dificultades para llegar al

centro médico, largos tiempos de
espera de citas médicas, problemas

en la calidad de los servicios,
trámites burocráticos, problemas

de cobertura o autorización de
tratamientos, esperas prolongadas
en el centro médico y dificultades

para viajar. 

Obstáculos financieros que
dificultan el acceso a la atención

médica.

Barreras de
acceso a la salud 

Las barreras de acceso a la salud son obstáculos que impiden que las
personas obtengan la atención médica que requieren cuando tienen
necesidades en salud. Estas barreras pueden surgir por motivos  
económicos, relacionados con la oferta y actitudinales o de
demanda, dificultando así el acceso a actividades de promoción,
prevención y atención médica. Su presencia puede tener un impacto
negativo en la salud y contribuir a inequidades en el acceso a la atención
médica y los resultados en salud.

Barreras de acceso a la
salud relacionadas con

la oferta

Se relacionan con diferencias en
creencias y percepciones sobre
la salud que pueden influir en la
búsqueda de atención médica.

Estas barreras incluyen la
percepción de que el caso es leve
y no necesita atención, la falta de

tiempo para buscar atención
médica debido a otros

compromisos y la desconfianza
en los médicos.

Barreras de acceso a la
salud actitudinales o

de demanda

Barreras de acceso a la
salud económicas

En 2022, cerca de 282,581 personas experimentaron barreras de acceso actitudinales al buscar atención médica, constituyendo
aproximadamente el 64% de las personas que no accedieron a atención médica. Por otro lado, alrededor de 104,254 personas, lo que

equivale al 24%, se encontraron con barreras relacionadas con la oferta, una cifra significativamente menor en comparación a las
barreras de demanda.

Para el 2022, 43 9.296  
personas enfrentaron

alguna barrera al intentar
acceder a los servicios de

salud ante una necesidad
sentida.

En 2022, del total de la
población que experimentó
necesidades de salud y enfrentó
barreras de acceso al intentar
obtener servicios de salud, el
33% residía en zonas rurales y el
23% en zonas urbanas.

En 2022, de la población que
experimentó necesidades de
salud y se encontró con barreras
de acceso al intentar obtener
servicios médicos, el  19%
pertenecía al régimen
contributivo y el  27%  al régimen
subsidiado.

En el año 2022, se observó que la población adulta fue la más afectada por barreras de acceso relacionadas con la oferta
y barreras de acceso actitudinales. Por otro lado, las barreras de acceso económicas afectaron mayormente a la

población PIIA para acceder a la atención médica.

Barreras de acceso a la salud por curso de vida
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Una Mirada al
Estado de las

Barreras de
Acceso a la

Salud en los
Municipios del

País.
En el año

2022

Fuente: Encuesta de Calidad de Vida del Departamento Administrativo
Nacional de Estadística (DANE), 2013-2022.
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